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Resumen. Lo comunitario entendido como cualidad del desarrollo es
un enfoque necesario en investigaciones que pretendan contribuir a
la superacion de contradicciones en beneficio del mejoramiento de la
calidad de vida y el bienestar de las localidades. El objetivo principal
del estudio fue comprender los significados contenidos en el discurso
de actores locales de la Comuna Rio Seco, en relacion con lo comuni-
tario como cualidad del desarrollo y disefiar un plan de accion para su
fortalecimiento. Para lograrlo, se aplico el enfoque cualitativo y como
principal instrumento la entrevista a profundidad, se indago acerca de
las percepciones subjetivas de las personas entrevistadas en lo referido
a lo comunitario como cualidad del desarrollo. Como resultados prin-
cipales se destacan el reconocimiento de la falta de involucramiento
social en las acciones de la Comuna, problematicas de exclusion de
grupos sociales menos favorecidos. En funcion de estos resultados se
disen6 un plan de accion comunitaria.

Palabras clave: Cualidad comunitaria, desarrollo local, conciencia cri-
tica ciudadana, participacion social, cooperacion y proyectos de trans-
formacion social.

Abstract. The community understood as a quality of development is a
necessary approach in research that seeks to contribute to overcoming
contradictions for the benefit of improving the quality of life and we-
ll-being of localities. The main objective of the study was to unders-
tand the meanings contained in the discourse of local actors of the Rio
Seco Commune, in relation to the community as a quality of develo-
pment and to design an action plan for its strengthening. To achieve
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this, the qualitative approach was applied and the in-depth interview as
the main instrument, inquiring about the subjective perceptions of the
people interviewed regarding the community as a quality of develop-
ment. As main results, the recognition of the lack of social involvement
in the actions of the Commune, problems of exclusion of less favored
social groups, stand out. Based on these results, a community action
plan was designed.

Keywords: Community quality, local development, critical citizen
awareness, social participation, cooperation and social transformation
projects.

Introduccion

Al hablar del desarrollo en una comunidad su cualidad transformadora
del cambio desarrollada por el ser humano desempena un rol funda-
mental. Segln los aportes, el autor (Pino R. R., 2010), establece que
“la cualidad comunitaria se puede explicar a partir de un conjunto de
elementos, entre los que se encuentran: conciencia critica ciudadana,
participacion social, cooperacion y proyectos de transformacion social”
Son elementos fundamentales que complementan el vinculo social en-
tre ciudadania y actores locales (Basto et al, 2019). Cuando esta idea se
aplica al desarrollo de una localidad, como es el caso de las comunas,
ello incluye acciones de cambio que permiten articular procesos clara-
mente vinculados con dinamicas participativas para promover mejoras
de un territorio, con la finalidad de aumentar la calidad de vida de sus
ciudadanos y ciudadanas.

Desde la perspectiva de la disciplina de trabajo social, el forta-
lecimiento de capacidades en la participacion y la organizacion de la
poblacion para el desarrollo social en el ambito comunitario, forman
parte de los escenarios y funciones en el proceso de formacion de los
actores sociales ya que estos conocimientos son clave en los planes y
programas para lograr el desarrollo, bienestar y calidad de vida (Cas-
tro, Garcia, & Zavala, 2014).

Problematizar el tema de la cualidad comunitaria del desarrollo en
el actual contexto internacional y de Ecuador, exige comprender las ca-
racteristicas esenciales del sistema social predominante, la comuna Rio
Seco, esta ubicada en el Canton Santa Elena, provincia Santa Elena,
parroquia Colonche, es una comunidad que ha tenido un escaso desa-
rrollo en los ultimos afnos por falta de la puesta en marcha de proyectos
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o acciones que estén enfocados en busca del bienestar social, economi-
co, cultural y productivo dentro de la comunidad.

El Objetivo general del presente estudio es disefiar un plan de
accion para el fortalecimiento de la cualidad comunitaria de la comuna
Rio Seco. Los objetivos especificos son: 1. Fundamentar conceptual-
mente la importancia de la cualidad comunitaria del desarrollo local, 2.
Identificar los ntcleos esenciales del significado que atribuyen a la cua-
lidad comunitaria del desarrollo, los actores de la Comuna Rio Seco,
3. Establecer los aspectos esenciales que pudieran formar parte de la
estructura del plan de accion para el fortalecimiento de la cualidad co-
munitaria de la comuna Rio Seco.

Resulta de vital importancia el tema tratado porque busca fortale-
cer la cualidad comunitaria del desarrollo de la comuna Rio Seco y que
sus actores desplieguen la iniciativa a través de las habilidades, conoci-
mientos, valores, en fin, competencias. El presente estudio esta enca-
minado a comprender los significados que, sobre lo comunitario como
cualidad, existen en la localidad seleccionada y analizar la importancia
de las capacidades de los actores para transformar el orden socialmente
establecido desde un enfoque social y humanistico y, en consecuencia,
obtener resultados viables y factibles para la necesaria transformacion
social para el bienestar comunal.

(Vazquez & Hernandez, 2017), establece que, la cualidad comuni-
taria es el desarrollo de lo comunitario de una sociedad transformado-
ra. Vincula la cualidad comunitaria con el espacio local y comunitario
de un desarrollo emancipador para el cambio transformador con la fi-
nalidad de desarrollar proyectos colectivos. Establece que la cualidad
comunitaria es la actividad humana, vinculada con proyectos colectivos
para el desarrollo.

(Diaz, 2015), plantea que, las capacidades estan asociadas al pro-
ceso donde los ciudadanos forman parte de la toma de decisiones en
las acciones colectivas e intervenciones de gobierno y organizaciones
comunitarias para el desarrollo de politicas publicas. Utiliza una me-
todologia de disenos de estrategias y mecanismos para incorporar la
participacion de los ciudadanos desde un enfoque racional y analitico.

Segun (Medina-Leo6n, Narvaez-Espinosa, & Hidalgo-Santin, 2017,
pag. 2), en su articulo cientifico sobre el fortalecimiento de la partici-
pacion comunitaria, su objetivo fue identificar los aspectos limitantes
que inciden en la participacion de los habitantes de la comunidad, por
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lo tanto establece que las comunidades necesitan ser objeto/sujeto de
intervencion para el fortalecimiento de las capacidades sociales.

Segun los autores (Polanco & Caballero, 2020), en su articulo cien-
tifico, sobre el fortalecimiento de capacidades de los actores locales, el
objetivo fue construir un eje estratégico acerca del fortalecimiento de
capacidades, aplicaron la metodologia de la sistematizacion de expe-
riencias donde se obtuvo que es importante tener iniciativas futuras
para fortalecer las capacidades de los actores locales para el diseno y
ejecucion de estrategias.

El autor (Amador & Rodriguez, 2020), en su articulo cientifico
realiz6 un estudio sobre enfoque estratégico del turismo para el fortale-
cimiento del desarrollo local, los autores aplicaron teorias sustentadas
desde el enfoque tedrico de la comunidad y la economia social orienta-
do mediante el aprovechamiento controlado de su territorio y recursos
de la comunidad.

De acuerdo con (Lemerise, 2023., pag. 3), define que el desarro-
llo Social es el fomento del desarrollo con la duracion de la vida, que
permite reconocer y responder a las amenazas y oportunidades. Es el
proceso de desarrollo con el objetivo de buscar el bienestar social.

Segtn los autores (Aguilar & Ruiz, 2015, pag. 2), en su articulo
cientifico sobre accion participativa en proceso de desarrollo comuni-
tario: Una experiencia de cooperacion interuniversitaria, se realizo un
estudio con el objetivo de crear un proceso de sensibilizacion, con-
cienciacion y participacion comunitaria, se obtuvo como resultado que
el fortalecimiento de las estructuras locales y comunitarias, desde los
conocimientos interdisciplinares y metodologicos permitieron obtener
soluciones integrales y acordes a las necesidades de sus beneficiarios.

Segun (Izarra, Pena, & Saenz, 2019), el desarrollo de una comu-
nidad esta vinculado directamente con entes del liderazgo, en lo que
influye enfrentar los problemas o conflictos articulando acciones con
los gobiernos y sociedad. Por lo tanto, se define que los lideres comu-
nitarios motivados por el trabajo en la comunidad estan inmersos en el
papel de la gestion social en diversos campos.

Segun (Loor, Muniz, & Mosquera, 2020, pag. 11) la planeacion es-
tratégica como herramienta en las organizaciones es fundamental den-
tro para el cumplimiento de metas y objetivos. Por lo tanto es impor-
tante tener pensamiento estratégico para fomentar el accionar social
del desarrollo.
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De acuerdo con (Gongora, 2020), el trabajo comunitario vincula
el desarrollo de la comunidad desde un enfoque teérico y practico,
para una transformacion social estratégica y participativa. Se aplico la
metodologia a partir de un diseno de proyecto de transformacion local.
Unos de los resultados que se obtuvo fue que es importante que los
grupos de trabajo comunitario tengan un compromiso en cada una de
las comunidades para fomentar la participacion ciudadana.

Segun el autor (Soto & Deroncele, 2021), establece que el ntcleo
positivo de una comunidad connota aspectos fundamentales desde un
enfoque salutogénico para identificar fortalezas y oportunidades desde
un vinculo positivista. establece que, la cualidad comunitaria permite
una comprension integral social a nivel colectivo y positivos en benefi-
cio de la colectividad.

Dimensiones de la Cualidad comunitaria
Conciencia critica

De acuerdo al autor (Sandoval Alvarez & Alonso Sanchez, 2015),
“la conciencia critica es una premisa a disposicion del cam-
bio ante una nueva realidad para una sociedad trasformadora”.
Es importante crear espacios de reflexion e intercambio de ideas donde
descubran asimetrias o contradicciones y expresen los problemas socia-
les que atraviesan.

Participacion comunitaria

Segun el autor (Montero, 2008), la participacion comunitaria, es un
proceso colectivo, organizado, libre e incluyente donde todos los par-
ticipantes, actores o grupos colectivos brindan conocimientos y apor-
tan de manera colectiva. La participacion social establece vinculos de
igualdad basados en la inclusion social permitiendo el desarrollo de
capacidades en la comunicacion y compromiso social para lograr los
objetivos.

Cooperacion social

Segun (Garcia Jurado, 1999, pag. 2), senala que “la cooperacion es
entendida como un el trabajo cooperativo, se articula con el desarrollo
social en la cooperacion social voluntaria”. LLa cooperacion social en el
desarrollo comunitario forma parte de la organizacion y coordinacion
mediante la planificacion en el trabajo comunitario con objetivos para
el desarrollo.

SANTIAGO ESPECIAL, 2023 | 91



Proyectos de transformacion

De acuerdo a lo mencionado por (Pino, Ramoén Rivero, 2013), mencio-
na que los proyectos de transformacion social es la articulacion entre
autodesarrollo social y personal conformada por un vinculo de accio-
nes a desarrollar por lideres, grupo o actores sociales para el logro de
objetivos en beneficio social. En la actualidad los proyectos de trans-
formacion social han conseguido cambios positivos dentro la sociedad
convirtiéndose en una fortaleza en las comunidades.

Asi mismo (Vazquez C. M., 2018) establece que la cualidad co-
munitaria se encuentra inmersa en diferentes recopilaciones tedricas
y practicas en diferentes ambitos Desde esta perspectiva resulta indis-
pensable gestar una vision integradora con pensamiento emancipador
donde la participacion y cooperacion social son claves esenciales con
miras al desarrollo comunitario.

Metodologia

Segun (Godinez, 2013), “el paradigma interpretativo se sustenta en la
interaccion con el mundo fisico, social, cultural en el que se encuentra
inmerso el ser humano, y su comprension de los fenomenos” Es decir
que el paradigma interpretativo constituye una reflexion sobre los signi-
ficados de la realidad de los hechos estudiados lo cual permitio interac-
tuar con los actores que se encuentran inmersos en diferentes ambitos
sociales de la comunidad.

Como fue expresado antes, de acuerdo con los objetivos de esta
investigacion, la categoria central de analisis es la cualidad comuni-
taria del desarrollo. Segiun (Zarate, 2011), “El desarrollo comunitario
es considerado como un proceso para crear condiciones de progreso
economico y social con la participacion activa, como una estrategia de
cambio” Por ende, el desarrollo comunitario permite promover accio-
nes con metodologias participativas que obtenga un impacto positivo
para la transformacion de la realidad social.

Este trabajo de investigacion se caracteriza por el enfoque cuali-
tativo, En correspondencia con el problema de investigacion y demas
aspectos del disefio tedrico-metodologico. El tipo de investigacion
aplicada es comprensiva-analitica, segiin (Monje, 2011, pag. 49), la in-
vestigacion comprensiva analitica es analizar un objeto de estudio. La
poblacion que se va a estudiar y se compone de elementos de distintos,
poseedores de ciertos niimeros de caracteristicas comunes.
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Segun (Sampieri, 2014, pag. 206) “la muestra en una investigacion
cualitativa es el proceso de recoleccion de informacion sin que necesa-
riamente sean estadisticamente representativo”. De acuerdo a los datos,
la investigacion se llevo a cabo con la participacion de (5) personas de
la directiva comunal, (5) lideres barriales y (10) comuneros/as, por lo
tanto, se empleo el muestreo no probabilistico para el respectivo levan-
tamiento de informacion del proyecto.

Tabla 1. Muestra

Actores N° de Participantes
Directiva Comunal 5
Lideres Barriales 5
Comuneros/as 10

Elaborado por: Autora

Criterio de seleccion de la muestra

Se considero realizar la entrevista al presidente de la comuna Rio Seco,
como principal autoridad, es importante mencionar que cumple un rol
en la gestion administrativa, ademas, se optod por entrevistar a lideres
barriales que forman parte de la comunidad, para conocer su lideraz-
go, trabajo organizacional en diferentes funciones ante la ejecucion de
proyectos encaminados a la transformacion social y para finalizar los
comuneros/as de la comuna Rio Seco, siendo clave fundamental para
profundizar el presente estudio de investigacion porque a través de su
experiencia dentro de la comunidad han identificado debilidades o li-
mitantes en la comunidad.

Unos de los métodos fundamentales en la investigacion cualitativa
es el método de la entrevista grupal, donde la participacion activa de
los actores locales y colectivos cumplen un papel importante en el in-
tercambio de ideas, objetivos y toma de decisiones. Para poder disenar
el plan de accion para el fortalecimiento de la cualidad comunitaria del
desarrollo de la comuna Rio Seco, es importante partir desde el conoci-
miento de la realidad y analizar la problematica actual de la comunidad
para recopilar datos y entender la realidad social cumpliendo con los
objetivos establecidos, por lo tanto, se aplicaron la entrevista grupal y
entrevista a expertos (Lideres barriales).
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Para el procesamiento de datos, de acuerdo con el tipo de inves-
tigacion realizada se ejecutaron tres fases: indizacion, categorizacion y
resumen analitico. Cada una de ellas aport6 informacion valiosa para
poder llegar a conclusiones. Como es propio del analisis de contenido,
en este caso, de las entrevistas realizadas, primero es necesario acce-
der a la totalidad del discurso de los participantes acerca del tema in-
vestigado, después, establecer categorias, o sea, construir unidades de
analisis a partir de las ideas recolectadas, seleccionando, comparando,
confrontando, lo cual se hizo por asignacion y por extraccion, de forma
directa, para finalmente analizar y sintetizar, en funcion de lo que se
construyo el plan de accion.

Resultados y discusion

Indizacion
Entrevista: Directiva de Comuna y Lideres Barriales

Conciencia critica ciudadana

“Se han realizado gestiones en beneficio a la comunidad, lo cual se
cuenta con procesos que estan por ejecutarse. Es importante mencio-
nar que existen problematicas es que los/as comuneros/as no se invo-
lucran en las actividades o proyectos que se ejecutan en la comunidad,
drogadiccion, exclusion en los adultos mayores, desnutricion infantil y
la delincuencia”.

Participacion social

“Se ha podido reflejar la ineficiencia de participacion por parte de los
comuneros/as debido a que en las asambleas para la socializacion mu-
chas personas no asisten a la casa comunal, ello muestra el desinterés
de poder crear mejores dias para la comunidad”.

Cooperacion Social

“Si han contribuido para lograr objetivos propuestos, pero no en su
totalidad, actualmente se puede reflejar que no todos tienen las inicia-
tivas para unirse al logro de objetivos, considero que como miembros
de la comunidad todos deben ser unidos, apoyarnos mutuamente para
asi lograr un desarrollo”
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Proyectos de transformacion

“Se ha contribuido de manera positiva pero no en su totalidad, debido
a que cuando esta en proceso un proyecto y en base a la ejecucion no
se llegan a cumplir los objetivos establecidos alli en cuando no permite
generar un cambio con impactos”.

Capacitacion

“Valoran la capacitacion por parte de la directiva de forma regular y
es algo que se debe trabajar conjuntamente con toda la comunidad en
general, porque todos son protagonistas para el cambio que merece la
comuna’.

Entrevista: Comuneros/as

Conciencia critica ciudadana

“En la comunidad con el pasar de los anos, las diferentes administra-
ciones han dejado un legado importante de gestionar para que se reali-
cen las obras en la comunidad, pero actualmente se han reflejado pro-
blematicas deficientes, como la participacion de la comunidad como
consecuencia limita un desarrollo social que todos aspiramos”.

Participacion social

“A pesar de que son pocas los comunero/as que se involucran en la
participacion social al final se logra tomar una mejor decision mediante
la asamblea para llegar a un acuerdo y llegar a una solucion de algin
proyecto que se quiera realizar para mejorar la comunidad”.

Cooperacion Social

“De tal forma si ha contribuido, porque el trabajo en equipo es una de

los mecanismos con mayor resultado favorables y las problematicas se

prioriza cual es la que esta afectando con mayor frecuencia a todos los
abitantes para definir las competencias de las instituciones publicas

habitantes para definir 1 pet de 1 tit publ

para realizar los proyectos”

Proyectos de transformacion

“Si ha sido de manera favorable ya que mas alla de aquello ha sido
competencia brindando aportes que benefician a la comunidad ya sea
a través de proyectos o mejoras a la comunidad”.

Capacitacion
“Considero que, como seres humanos, lideres, actores o miembros de
una comunidad podemos mejorar, nuestras capacidades, seguir forta-
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leciendo nuestros conocimientos nos llevara a conocer, reflexionar y
tener esa iniciativa de poder trabajar conjuntamente para obtener im-
pactos positivos para el desarrollo de la comunidad”.

Categorizacion

Participacion social

Entre los resultados en base a las entrevistas desarrolladas se puede
afirmar que la participacion social tanto de la directiva comunal como
de los comuneros/as es limitada, entre los factores asociados se encuen-
tran que, muchas personas, por motivos de trabajo no asisten a la asam-
blea de comuna, ademas la comunicacion no es efectiva, constituyendo
éste un indicador a mejorar para el fortalecimiento de la cualidad co-
munitaria del desarrollo en esa localidad.

Proyectos de transformacion

En la comuna Rio Seco, se ha podido reflejar que actualmente no se es-
tan desarrollando proyectos sociales, economicos, productivos, lo cual
es una limitante para el progreso de la comunidad, las instituciones
publicas de acuerdo a los procesos administrativos no ofrecen segui-
miento, ni evalian con sistematicidad las necesidades sociales en la
localidad, siendo ello uno de los aspectos fundamentales que deben ser
tomados en cuenta.

Capacitacion

Las capacidades de los actores en general y de la directiva comunal en
particular es regular debido a que, muchos desconocen los procesos
administrativos de trabajar en una organizacion comunal, es por ello
la importancia de capacitarlos, instruirlos en como administrar, liderar,
coordinar acciones en base a los recursos, de forma articulada, con la
participacion de las organizaciones publicas y la comunidad en general.

Restimen analitico

(Pino R. R., 2010), plantea que, la cualidad comunitaria forma parte
de un conjunto de elementos, entre los que se encuentran: concien-
cia critica ciudadana, participacion social, cooperacion y proyectos de
transformacion social. Son elementos fundamentales que complemen-
tan el vinculo social entre ciudadania y actores locales. En base a las
entrevistas desarrolladas se evidencia que la cualidad comunitaria en
la comuna Rio Seco, expresa un bajo nivel de desarrollo en ciertos
indicadores, especificamente, incide con mucha fuerza la falta de par-
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ticipacion social por parte de la comunidad, lo que limita el desarrollo
de la comunidad.

La directiva de la Comuna, sus lideres y comuneros/as, deben ser
capacitados para fortalecer sus conocimientos respecto a la potenciali-
dad de la cualidad comunitaria, ademas, se debe elaborar un proyecto
en la comunidad, que establezca el qué, porqué, como y quiénes pue-
den asumir acciones a partir de sus conocimientos para mediante
trabajo en equipo, lograr la formulacion, planificacion, ejecucion, se-
guimiento y evaluacion de proyectos comunales, sin embargo esto no
se aplica en la comunidad y es fundamental que se realicen cambios
con pensamientos estratégicos con la articulacion e intervencion social,
con actores sociales, directiva comunal, lideres proponiendo alternati-
vas de ayuda social en la elaboracion de proyectos, mediante procesos
deliberadamente disefiados y planificados con enfoques de igualdad,
con objetivos claros que requieran la interaccion entre actores politicos
y sociales junto a la comunidad.
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Plan de accidon

Tabla 2. Plan de accién

Proposito: Fortalecer la Cualidad Comunitaria de la comuna Rio Seco, a
través del diseno de un plan de accion para el desarrollo de la comunidad

Objetivos Indicado- Estrategias Responsable | Actividades
res
Desarrollar acciones Desarrollo | Elaborar una Directiva de | Gestionar articu-
estratégicas que social planificacién es- | comuna ladamente con las
permitan articular con tratégica para el autoridades com-
instituciones plblicas [ Accion es- | logro de metas y petentes (Gobier-
el desarrollo de la trategica | objetivos nos auténomos)
comunidad para el desarrollo
de proyectos
sociales

Orientar sobre el Elabo- Brindar sociali- | Directiva de | Realizar una guia
disefio y procesos de | raciony zacién sobrela | comuna de control para el
elaboracion de pro- disefio de | elaboraciény cumplimiento de
yectos sociales proyectos | disefio de Pro— actividades.

yectos sociales

en sus etapas

como: formula-

cién, planifica-

cién, ejecucion,

seguimiento y

evaluacion del

proyecto.
Fomentar las capa- Participa- | Integrarala Directiva de | Crear espacios de
citaciones y sensibi- cién ciuda- | comunidad en comuna socializacién con la
lizacion de lideres, dana las acciones comunidad: directi-
comuneros/as, sobre para un mayor va comunal, lideres
la importancia y los Capacita- | trabajo en equi- y comuneros/as
mecanismos de inte- | ciones po con impactos para la toma de
raccién y participacion positivos. decisiones
ciudadana
Fortalecer mecanis- Comunica- | Socializacion Directiva de | Realizar talleres
mos para fomentar la | cidon social | con toda la comuna sobre la importan-
comunicacioén efectiva comunidad para cia de estar infor-
dentro de la comu- la toma de deci- mados e incentivar
nidad siones y buscar la integracion de la

alternativas comunidad para la

posibles ante las busqueda de solu-

problematicas ciones a los proble-

sociales mas sociales.
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Conclusion

La cualidad comunitaria es uno de los principales mecanismos para el
desarrollo de una comunidad, sin embargo, la comuna Rio Seco posee
un deficiente desarrollo comunitario en la organizacion y administra-
cion comunal, ademas la comunicacion no es efectiva en la interven-
cion por parte de los comuneros/as en las asambleas comunitarias, esto
denota que las personas no mantienen un interés hacia el desarrollo
social, economico, productivo en deferentes areas, lo que afecta el in-
volucramiento en los procesos y el desarrollo integral de la Comuna.

La comunidad posee grandes recursos productivos, pero es esen-
cial que la directiva de la Comuna fortalezca sus conocimientos con
capacidad y habilidad y logre disefiar en equipo una vision creativa, al-
ternativa y estratégica en busca de solucionar los problemas existentes.

La investigacion realizada cumplio sus objetivos. Los autores par-
tieron de una sistematizacion de conceptos base para la comprension
de las dimensiones de la categoria central del estudio: la cualidad co-
munitaria del desarrollo y su significacién para la Comuna Rio Seco.
Se recolecto, procesé y analizo la informacion desde el enfoque cuali-
tativo y ello permitio llegar a conclusiones y recomendaciones propo-
niéndose un plan de accion que pudiera contribuir a la solucion de las
problematicas identificadas.
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