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Resumen. La implementación de un plan de acción como medida al-
ternativa para generar desarrollo comunitario en territorios parcialmen-
te olvidados por la gestión pública, en donde servicios básicos como 
el agua potable y alcantarillado son escasos, puede asumirse desde la 
construcción de alianzas estratégicas de los diversos actores internos 
y externos a las comunidades rurales de la provincia de Santa Elena 
como son Calicanto y La Aguadita. La presente investigación busca 
conocer la situación actual de las comunidades frente a los procesos 
de desarrollo comunitario que incluyen alianzas estratégicas, partiendo 
de la situación del acceso al agua potable de las comunas Calicanto y 
La Aguadita. Por lo que se aplicó una metodología de enfoque cuan-
titativo, aplicando instrumentos de recolección de datos, como parte 
esencial de la información respaldada estadística e interpretativamente, 
lo que permitió conocer los antecedentes de las condiciones frente al 
desarrollo comunitario desde las alianzas estratégicas.

Palabras clave: Alianzas estratégicas, desarrollo comunitario, acceso al 
agua, participación.

Abstract. The implementation of an action plan as an alternative mea-
sure to generate community development in territories partially forgot-
ten by public management, where basic services such as drinking water 
and sewerage are scarce, can be assumed from the construction of stra-
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tegic alliances of the various internal and external to the rural commu-
nities of the province of Santa Elena such as Calicanto and La Agua-
dita. The present investigation seeks to know the current situation of 
the communities in the face of community development processes that 
include strategic alliances, based on the situation of access to drinking 
water in the Calicanto and La Aguadita communes. Therefore, a quan-
titative approach methodology was applied, applying data collection 
instruments, as an essential part of the statistically and interpretively 
supported information, which allowed knowing the background of the 
conditions regarding community development from strategic alliances.

Keywords: Strategic alliances, community development, access to wa-
ter, participation.

Introducción
A continuación, presentaremos una investigación que tratara temas re-
levantes para el desarrollo comunitario desde la realidad de dos comu-
nas de la provincia de Santa Elena, como Calicanto y La Aguadita, que 
por su ubicación geográfica presentan circunstancias difíciles de acceso 
al agua potable y con ello también escenarios de desarrollo limitados 
frente a otros sectores de la provincia, así mismo se revisará como inclu-
yen las alianzas estratégicas en estos procesos comunitarios.

Es importante mencionar que el acceso al agua se encuentra ex-
plícito en los derechos humanos, incluso la resolución exhorta a los 
estados y organizaciones internacionales a proporcionar recursos finan-
cieros para propiciar el acceso al agua potable y saneamiento saludable 
en países en vía de desarrollo.

Otra realidad importante es poder identificar las relaciones y el 
tejido social que se maneja y que busca el desarrollo de los comuneros 
y comuneras, su organización como eje transversal para tratar de solu-
cionar problemáticas sobre el acceso al agua potable, situación que se 
logra evidenciar manera clara y objetiva.

En ese sentido se presentará desde la información recogida por 
medio del instrumento de investigación la necesidad que deviene en 
impactos sociales fuertes sobre los diferentes temas que se abordaran 
para fines de esta investigación. Finalmente se presentarán resultados 
en torno a los diferentes temas que se han planteado a la comunidad 
sobre soluciones alternativas para la construcción de alianzas estratégi-
cas que aporten al desarrollo comunitario.
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El agua como derecho fundamental
En el marco internacional, la Observación General No. 15 expe-
dida en 2002 por el Comité de Derechos Económicos, Sociales 
y Culturales (CDESC) de las Naciones Unidas reconoce en forma 
expresa el derecho al agua y el deber de los Estados de garantizarlo sin 
discriminación ONU (2002). Esta Observación, que constituye el mar-
co normativo del derecho al agua, busca dar cumplimiento al Pacto In-
ternacional de Derechos Económicos, Sociales y Culturales (PIDESC) 
que reconoce el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado y 
a disfrutar el nivel más alto posible de salud física y mental.

 Se reconoció explícitamente el derecho humano al agua y al sa-
neamiento, reafirmando que un agua potable limpia y el saneamiento 
son esenciales para la realización de todos los derechos humanos. La 
Resolución exhorta a los “Estados y organizaciones internacionales a 
proporcionar recursos financieros, a propiciar la capacitación y la trans-
ferencia de tecnología para ayudar a los países, en particular a los países 
en vías de desarrollo, a proporcionar un suministro de agua potable y 
saneamiento saludable, limpio, accesible y asequible para todos” Reso-
lución A/RES/64/292. ONU (2010).

 En noviembre de 2002, el Comité de Derechos Económicos, So-
ciales y Culturales adoptó la Observación General nº 15 sobre el dere-
cho al agua. El artículo I.1 establece que “El derecho humano al agua 
es indispensable para una vida humana digna”. La Observación nº 15 
también define el derecho al agua como el derecho de “cada uno a dis-
poner de agua suficiente, saludable, aceptable, físicamente accesible y 
asequible para su uso personal y doméstico” CDESC (2002).

El acceso al agua segura como factor que contribuye de desarrollo
El agua sin lugar a dudas se encuentra “en el centro del desarrollo sos-
tenible y resulta fundamental para el desarrollo socioeconómico, unos 
ecosistemas saludables y la supervivencia humana […] el agua resulta 
vital a la hora de reducir la carga mundial de enfermedades y para 
mejorar la salud, el bienestar y la productividad de las poblaciones” 
(Berger, 2020) su incidencia en el entorno inmediato es inimaginable, 
ya que la reacción que genera afecta de manera directa al ser humano, 
a la sociedad, a la economía y a un sinnúmero de realidades de la que 
el agua es parte. 

 El agua forma parte fundamental del desarrollo social y comuni-
tario, “en el IV foro mundial del Agua se confirmó que la seguridad 
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hídrica implica la capacidad de proporcionar servicios básicos de agua 
y de proteger a las poblaciones contra desastres relacionados y los efec-
tos de la variabilidad climática” (Ibarra, et al., 2005).

 Existen países de América Latina que se limitan en sus estrategias 
para la gestión de los recursos hídricos con el fin de cuidar el agua, por 
ejemplo en México “en el debate sobre la política del agua del país, se 
ha señalado que es necesario asegurar que se mantenga la carencia de 
una legislación moderna sobre la cantidad y la calidad de agua […] para 
enfrentar el futuro, es una de las causas principales en muchos lugares, 
la falta de este recurso natural y de que ha alentado al uso inadecuado 
de los recursos” (Oseguera, 2015). 

Muchas de estas situaciones revelan la necesidad de ser objetivos 
en reconocer la importancia del agua para los distintos procesos de 
desarrollo sostenible y comunitario en las sociedades, sean en América 
Latina o en cualquier parte del mundo.

Las alianzas estratégicas
Dentro de la concepción de alianzas se menciona un trabajo que adop-
ta estrategias que generan mejorar las condiciones, bienes o servicios, 
en ese sentido “trabajar juntos de acuerdo con las consideraciones aquí 
discutidas constituye un proceso social que, por sí mismo, puede con-
ducir a la creación de consensos que permitan mantener una estra-
tegia de desarrollo que supere el ámbito de los ciclos políticos” 
(Devlin, R., & Moguillansky, G., 2009). Lo importante aquí es 
avizorar un rumbo que se pueda seguir de forma conjunta, tantas 
organizaciones, instituciones y la misma comunidad involucrada.

 En el proceso de las alianzas si bien los actores principales en 
un primer momento son las organizaciones o instituciones (Basto 
et al, 2019), quienes llevan la batuta en las estrategias de trabajo y 
ahí es donde aparece “un elemento importante en la construcción del 
consenso, que es la cohesión social, una meta permanente en las deli-
beraciones sobre la orientación y el contenido de futuras estrategias” 
(Devlin, R., & Moguillansky, G., 2009).

 Ahora bien, “una estrategia es un lineamiento de acción o, simple-
mente, un plan para lograr determinados objetivos. Sin embargo, las 
estrategias de desarrollo pueden tener características muy diferentes”, 
(Devlin, R., & Moguillansky, G., 2009).
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Agua, desarrollo comunitario y alianzas estratégicas en Santa Elena 
desde el Plan Nacional
Dentro del plan nacional podemos encontrar algunas orientaciones 
importantes para el desarrollo que propone el gobierno de turno, por 
ejemplo, dentro del eje social se menciona dentro de una de sus po-
líticas “fortalecer los sistemas de agua potable y saneamiento como 
elementos fundamentales para garantizar la salud de la población”, Se-
cretaria General de Planificación, SENPLADES (2021).

 Así mismo dentro del plan nacional se contempla otro objetivo 
que tiene que ver con el agua de manera directa como es el objetivo 
13 promover la gestión integral de los recursos hídricos, y en una de 
sus políticas se establece “impulsar una provisión del servicio de agua 
para el consumo humano y saneamiento en igualdad de oportunida-
des” SENPLADES (2021).

 En nuestro país en la actualidad, tres de cada diez personas care-
cen de acceso y abastecimiento de agua, además es indispensable para 
el desarrollo humano sostenible, para erradicar la pobreza y el hambre, 
a esta realidad le sumamos que para el 2022 la provincia de Santa Ele-
na es aquella con mayor desnutrición infantil, “la desnutrición infantil 
en Santa Elena es un caso crítico dentro del Ecuador. Las prevalencias 
afectan al 40% de los menores de cinco años” (Rivera, 2021), de mane-
ra lógica sabemos que el agua forma parte esencial de los componentes 
para la nutrición, además a nivel rural la situación se complica frente al 
acceso a este servicio.

 En la provincia de Santa Elena la situación de alianzas estratégicas 
se enmarca en los diferentes convenios que se han realizado entre em-
presas públicas como Aguapen E.P y los gobiernos descentralizados, 
para dar soluciones parciales frente al acceso al agua limpia, como la 
instalación de piletas en barrios y sectores en donde no hay líneas de 
conexión de agua potable; cabe recalcar que se han dado alternativas 
para solucionar esas precariedades de manera parcial, y para la presen-
te investigación se ha encontrado las alianzas estratégicas de organiza-
ciones no gubernamentales como “The Water Bearers” y la Fundación 
“C.A.TuNosImportas”, que han dado solución parcial en ciertos secto-
res para proveer de acceso al agua limpia.
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Métodos o metodología

Tipo de investigación
Según Fernández (2002), “indica que la investigación cualitativa trata 
de identificar la naturaleza profunda de las realidades, la relación y es-
tructura dinámica, por otro lado, la investigación cuantitativa trata de 
determinar la fuerza de las asociaciones o correlación entre variables, la 
generalización y objetivación de los resultados a través de una muestra 
para ser inferencia en una población” (Cadena-Iñiguez et al., 2017). 
Desde este enfoque objetivo el uso y aplicación de instrumentos técni-
cos en la recolección de datos es parte esencial de la información que 
debe ser respaldada estadística e interpretativamente, nos permitirá 
conocer y determinar los antecedentes de las condiciones socioeconó-
micas en general.

De acuerdo a esto la presente investigación tiene un enfoque mix-
ta, desde donde se abordarán las variables de estudio, puesto que se 
debe realizar un análisis de datos en base a la información levantada 
en territorio, por medio de la aplicación de encuestas, con preguntas 
previamente establecidas capaces de describir características y detectar 
patrones sistemáticos en relación a las variables; así mismo se realiza 
un análisis descriptivo de las dimensiones que existen, lo que posibilita 
alcanzar una investigación de tipo correlacional.

Por ser una investigación de tipo cuantitativo, se utilizó la aplica-
ción de la técnica de encuesta, por lo que la construcción de dicho ins-
trumento está elaborada de acuerdo a las dimensiones descritas dentro 
de las variables presentadas en la investigación

Alcance de la investigación
El alcance que se presenta dentro de esta investigación tiene consonan-
cia con lo que en práctica se pretende investigar, por tanto, se parte de 
una investigación exploratorio, que nos dará paso a una investigación 
descriptiva, pero así mismo y ya que se busca el análisis de las varia-
bles, terminara siendo una investigación correlacional, cabe recalcar 
que aun siendo de tipo cuantitativo, la realidad de situaciones como 
la observación, el dialogo, las entrevistas personales, estarán presentes 
para poder realizar el proceso de recolección de información.

Para ello se pretende en principio conocer las teorías sustantivas 
sobre las variables, desde una revisión bibliográfica, así mismo desde la 
aplicación de encuestas, se plantea poder diagnosticar la situación de 
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las variables en territorio, verificando no solo su relación sino el impac-
to en la comunidad para alcanzar metas desde la organización, planifi-
cación y participación de todos los actores comunitarios, que se dejará 
como aporte mediante un plan de acción en la presente investigación.

Población, muestra y periodo de estudio
Podemos definir la población como aquellas personas que comparten 
algunas características similares, en territorio, que en contexto se re-
lacionan, de tal manera la población total de estudio es de 381 comu-
neros y comuneras de la provincia de Santa Elena, distribuidos en las 
comunas Calicanto y La Aguadita de la misma provincia.

De acuerdo con esto se aplicó un muestreo probabilístico por cuo-
tas, con el fin de conocer y manejar información objetiva de las dos 
poblaciones, para lo que se precisa realizar un censo, por medio de un 
instrumento de levantamiento de información con una estimación de 
tiempo de dos meses aproximadamente.

Tamaño de la Población: 381; Nivel de confianza: 95%; Margen de 
error: 5%; Tamaño de muestra ideal: 186

Técnicas e instrumentos de levantamiento de información
Por ser una investigación de tipo cuantitativo, se utilizó la aplicación de 
la técnica de encuesta, por lo que la construcción de dicho instrumento 
está elaborada de acuerdo a las dimensiones descritas dentro de las 
variables presentadas en la investigación, en ese sentido la aplicación 
de la encuesta se enmarca en lo que se necesita para el proceso de in-
vestigación.

Resultados y discusión
Para el análisis de resultados, se aplicó una prueba de fiabilidad, en 
este caso el Alfa de Cronbach, desde las preguntas elaboradas por los 
autores, por lo que es importante para los fines de la investigación, ade-
más de la importancia de esta muestra psicométrica que aportará a la 
correlación de las variables.
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Tabla Estadística de fiabilidad

Alfa de Cronbach  N de elementos

,865  21 
Fuente: Transformación de la base de datos y cálculo en el software SPSS for 

Windows 22

La provincia de Santa Elena posee un significativo potencial eco-
nómico, turístico y productivo, que puede conducir a un eficiente de-
sarrollo de la región, sin embargo una gestión que prioriza las zonas 
céntricas macroeconómicas va dejando atrás la riqueza agrícola y ga-
nadera de las zonas periféricas de la península, además de inobservar 
importantes aspectos como es el ámbito social, esas formas de relación, 
interacción, organización y poder  colectivo de las comunidades dueñas 
del territorio.

En la actualidad comunas como Calicanto y La Aguadita de la 
parroquia Colonche, demanda la atención de los servicios básicos como 
agua, internet y medios alternativos de producción para una eficiente 
reactivación socioeconómica de la población.

Las limitadas oportunidades laborales que poseen las comunas, 
han generado la migración de sus habitantes a la zona urbana en busca 
de mejores condiciones de vidas para su familia, para dejar constancia 
de la realidad de las comunas en donde se realizó la investigación pre-
sentamos algunos datos bases en educación, salud y producción.

Las principales características de la comuna de Calicanto son 
que fue fundada el 6 de diciembre de 1992, siendo reconocida 
con Ro.106 del 16 de diciembre de 1996, pertenece a la parro-
quia Colonche, cantón Santa Elena, provincia de Santa Elena, 
con una extensión de 4.718 hectáreas, limita al norte con la co-
muna Calicante, al sur con la comuna el Azúcar, al este con la co-
muna Sayá y al oeste con la comuna Sube y baja, tiene una población 
de casi 100 personas, en más de 30 familias entre población flotante y 
quienes viven en esta localidad.

Existe un 58.3% de población identificada con género feme-
nino y un 41.7% con género masculino, el 100% de la población 
se autoidentifica étnicamente como mestizos. En su población 
se presenta solo un 6.3% de población con discapacidad física. 
Dentro de las ocupaciones que mantiene la población se presenta un 
51.1% como amas de casa, 31.3% jornaleros, 2.1% como empleados pú-
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blicos y solo un 14.6% como empleados privados. Así mismo el único 
servicio básico que posee la comunidad es el de luz eléctrica, además el 
98% de las viviendas son propias y de estructura de caña.

La comuna La Aguadita fue fundada el 22 de febrero del 1938 
mediante acuerdo Ministerial N.º 185, constituida como una de las 
comunas de la parroquia Colonche, que posee una extensión territorial 
dividida en Campo Blanco y Aguadita, así mismo sus límites son: al 
norte, San Marcos y Cerezal; al sur, Sayá; al este, Las Balzas; y, al oeste 
San Miguel y San Marcos.

Así mismo su población es de alrededor de 200 familias, con un 
total de alrededor de 370 personas entre población flotante y quienes 
permanecen en la comuna, por lo que identifica un 55.8% de población 
de género femenino y 44.2% de población masculina. Étnicamente la 
población de autoidentifica con un 100% mestizos, además en su pobla-
ción se identifica un 3.8% de personas con discapacidad física. Entre 
su población se presenta también un 55.8% con ocupación principal 
ser amas de casa, mientras que un 44.2% tiene como actividad el jor-
nal produciendo. Por otro lado, el único servicio básico que posee la 
comunidad es el de luz eléctrica, existe un 31% de hacinamiento, con 
una relación de personas por dormitorio mayor a 3. A continuación, se 
leen los principales resultados del cuestionario pasado a habitantes y 
líderes de las comunidades donde se realizó el presente estudio.

Pregunta: En mi comunidad existen alianzas entre instituciones 
para mejorar la situación de las personas.

Resultados pregunta 1 Calicanto 
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Resultados pregunta 2 Aguadita

Se observa respuestas orientadas a nada de acuerdo y poco en des-
acuerdo con un total de 56 personas representando más de la mitad 
de la población total además de 24 personas que se manifiestan indife-
rentes. Así mismo en la 4 se observa la respuesta de 157 comuneros, es 
decir más de la mitad de la población con respuesta de poco y nada de 
acuerdo, 42 indiferente, 36 poco d acuerdo y 66 muy de acuerdo. De 
tal manera existen poco o nada de alianzas para mejorar la situación de 
las personas.

Pregunta: Creo que la comunicación es factor clave para que se 
den alianzas estratégicas entre instituciones a favor de las comunidades.

Resultados pregunta 2 Calicanto
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Resultados pregunta 2 Aguadita

En la 5 y 6 se observa similitud en la respuesta, la población se 
manifiesta muy de acuerdo con la pregunta con 66 personas y 269 del 
toral de la población, y un grupo de 14 y 32 con una respuesta poco de 
acuerdo, es decir que la población cree que la comunicación aporta a 
las alianzas estratégicas que se puedan realizar entre las instituciones 
para su bienestar.

Pregunta: Creo que las alianzas estratégicas podrían beneficiar a 
los sectores menos atendidos de la provincia de Santa Elena.

Resultados pregunta 3 Calicanto
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Resultados pregunta 3 Aguadita

En la 7 así toda la población está de acuerdo, solo 2 respuestas 
plantean que están poco de acuerdo, así mismo en la 8 la población ma-
nifiesta estar muy de acuerdo con un total de 241, y 60 respuestas poco 
de acuerdo, es decir la mayor parte de la población cree que se puede 
beneficiar desde alianzas estratégicas a sectores menos atendidos. 

Pregunta: Considero que las alianzas estratégicas pueden contri-
buir al desarrollo sostenible de la comunidad.

Resultados pregunta 4 Calicanto

Resultados pregunta 4 Aguadita



3 2 4  |  s a n t i a g o  e s p e c i a l ,  2 0 2 3

La población manifiesta estar muy de acuerdo con 78 respuestas 
en la 9 y 265 en la 10, así mismo poco de acuerdo 2 y 36 respuestas res-
pectivamente, por lo que la población cree que las alianzas estratégicas 
pueden contribuir al desarrollo sostenible de la comunidad.

Pregunta: Las alianzas estratégicas podrían mejorar el conocimien-
to sobre diferentes situaciones de mi comunidad.

Resultados pregunta 5 Calicanto

Resultados pregunta 5 Aguadita

La población respondió estar muy de acuerdo con 63 y 277 en la 
11 y 12, así mismo 14 y 24 con una respuesta poco de acuerdo, y solo 3 
respuestas de indiferente en la 11, desde estas respuestas el conocimien-
to de las diferentes situaciones de la comunidad, se pueden conocer de 
mejor manera mediante alianzas estratégicas.
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Pregunta: A través de las alianzas estratégicas se pueden mejorar 
las condiciones de vida de la comunidad.

Resultados pregunta 6 Calicanto

Resultados pregunta 6 Aguadita

Las respuestas de la población son muy de acuerdo en la mayor 
parte de la población con 77 en la 13 y 265 en la 14, por otro lado, 
poco de acuerdo con 3 y 36 respuestas respectivamente, es decir que 
la población cree que desde alianzas estratégicas se pueden mejorar las 
condiciones de vida de la comunidad.
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Pregunta: Las alianzas estratégicas podrían dar solución o aportar 
a mejorar una problemática social de su comunidad.

Resultados pregunta 7 Calicanto

Resultados pregunta 6 Aguadita

Las respuestas de la población son muy de acuerdo en la mayor 
parte de la población con 78 en la 15 y 265 en la 16, por otro lado, 
poco de acuerdo con 2 y 36 respuestas respectivamente, es decir que la 
población manifiesta que desde alianzas estratégicas se puede mejorar 
problemáticas sociales de la comunidad.

Prueba de hipótesis
A partir del alcance de la investigación, de la que citamos en la meto-
dología de esta investigación, se precisa establecer la relación entre va-
riables “Alianzas estratégicas”, y “Desarrollo comunitario”. De tal ma-
nera, y para determinar dicho vínculo estadístico, se aplicará el teste de 
Spearman, el cual se desarrolla a partir del supuesto que se considera 
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desde la construcción del instrumento con escalas de Likert. Por tanto, 
presentaremos a continuación los resultados:

Ho: No existe relación entre las variables “Alianzas estratégicas”, y 
“Desarrollo comunitario”; significancia >0.05.

Ha: Existe relación entre las variables “Alianzas estratégicas”, y 
“Desarrollo comunitario”; significancia <0.05.

Tabla 5. Resultados de la aplicación del test Spearman

Parámetros
Alianzas 

estratégicas
Desarrollo 

comunitario

Alianzas 
estratégicas 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 0,587” 

Sig. (bilateral)  0,533 
N 381 381 

Desarrollo 
comunitario 

Coeficiente de 
correlación 

0,587” 1,000 

Sig. (bilateral) 0,533  
N 381 381 

La correlación es significativa a nivel 0,01 (bilateral)

De acuerdo con los datos de la Tabla 5, la significancia presenta un 
resultado menor a 0.05, es decir se acepta la hipótesis alternativa, por 
lo que estadísticamente se evidencia que existe relación entre las varia-
bles “Alianzas estratégicas”, y “Desarrollo comunitario”. Por lo que, el 
diseño y propuesta de un plan de acción puede aportar a la solución 
parcial de esta problemática social a partir de la postulación de la pre-
gunta de investigación.

En el contexto de las alianzas estratégicas y el desarrollo comunita-
rio, prevalecen las necesidades básicas de la población como el acceso 
al agua potable, reconociendo por supuesto que además de ser un de-
recho fundamental para los seres humanos es uno de los objetivos de 
desarrollo sostenible de la agenda 2030.

Las alianzas estratégicas se consideran positivas para los diferentes 
estadios del desarrollo, en ese sentido la población comunal plantea 
estar muy de acuerdo desde su contexto rural, además consideran im-
portante a la comunicación como factor clave para que se den, realicen 
y gestionen este tipo de trabajos mancomunados entre las diferentes 
instituciones públicas o privadas, posibilitando desarrollar ventajas mu-
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tuas en favor de los sectores implicados, aun existiendo expectativa de 
lo positivo o negativo que puedan aportar estas alianzas como lo men-
cionan Ariño, 2008; Martínez, et al. 2013; Cañeque, 2008.

Desde la perspectiva de las comunidades en cuanto a beneficiar a 
los sectores menos atendidos y contribuir al desarrollo sostenible de las 
comunidades mediante alianzas estratégicas, la población manifiesta 
una posición muy de acuerdo frente a esta posibilidad, reconociendo 
que se puede promover el logro de objetivos de desarrollo sostenible 
y orientar beneficios para todos los actores involucrados, sin dejar de 
lado la expectativa que pueda generar este tipo de concertaciones y 
alianzas como lo plantean (Cañeque,2008; Martínez et al. 2022).

Entorno al impacto que las alianzas estratégicas pueden aportar a 
temas como calidad de vida, conocimiento y desarrollo, se ve un condi-
cionamiento de necesidad de la población, al no poseer acceso al agua 
potable por lo que están muy de acuerdo en que las alianzas estraté-
gicas no tienen solamente que entenderse desde el concepto, sino que 
además deben impactar e implicar al entorno como tal, siendo parte 
de un proceso real, en base a lo que mencionan (Hernández, 2010; 
Rubio, 2006).

Si bien el desarrollo comunitario se basa en la planificación y or-
ganización, eso no logra visualizar el aporte sustantivo al desarrollo 
de las comunidades por lo que la población manifiesta controversia 
frente a esta realidad, de tal manera la opinión de una comunidad se 
contrapone a la otra, en ese sentido una población plantea estar muy 
de acuerdo y otra nada de acuerdo, en ese sentido la opinión como 
principio solidario y de la participación de los actores comunitarios es 
necesaria para la toma de decisiones frente a los procesos de desarrollo, 
como lo plantean (Gutiérrez, J. C. L., Onofre, P. S. Q., & Solano, J. D. 
R., 2019; Martín, et al. 2020).

La evaluación y transparencia forma parte fundamental para la 
construcción dentro de los procesos de desarrollo comunitario, por 
lo que frente a esta realidad, la población manifiesta en un sector 
preocupación frente a la necesidad de fortalecer estos detalles, por otro 
lado también desde otro sector de la población se presenta un nivel 
importante de confianza y credibilidad en los procesos de desarrollo co-
munitario desde sus bases, en ese sentido se percibe carencia de proce-
sos de desarrollo en temas de acceso al agua potable, lo que impide por 
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supuesto la transformación de las estructuras y sinergias sociales para 
generar bienestar como lo indica (Rubio, 2006; Ortuño et al. 2018).

Si bien es cierto el desarrollo comunitario forma parte inherente a 
las bases de una comunidad, no deja de ser menos cierto, que lo exter-
no a la comunidad sobre todo a nivel internacional, nacional, provin-
cial y cantonal afecta de manera importante a su desarrollo normal, en 
ese sentido los programas y proyectos que se llevan a cabo, a veces se 
desconocen, sobre todo en poblaciones que además de carecer de ser-
vicios básicos como el agua potable, carecen de otros servicios como, 
alcantarillado, internet, etc. (Caride, 2017).

Conclusiones
En conclusión, podemos decir que se ha realizado una revisión biblio-
gráfica importante, de acuerdo a las variables del tema, posibilitando 
un conocimiento más amplio de las diferentes definiciones, teorías, 
conceptos y dimensiones de “alianzas estratégicas” y “desarrollo comu-
nitario”, aportando así al fortalecimiento del conocimiento y plantean-
do interrogantes frente a su aplicación de dichas variables en territorio.

Así mismo hay una despreocupación por parte de las autoridades com-
petentes quienes por más de tres décadas no han puesto atención a 
esta problemática importante, además de la existencia de un carente 
proceso de desarrollo comunitario en donde por supuesto las alianzas 
en general se han dado solamente en las competencias de los cabildos 
comunales, más allá de programas y proyectos que beneficien a las co-
munidades, es decir existe una incidencia baja frente a la creación de 
alianzas estratégicas que fortalezcan realmente a las comunidades, su 
proceso y su desarrollo.

Se plantea un plan de acción como medida alternativa a la falta de 
alianzas estratégicas para el desarrollo comunitario en el territorio de 
la presente investigación, para lo cual se tendrá en cuenta la participa-
ción, socialización y construcción desde un trabajo conjunto con las di-
rectivas comunales, empresa privada y organizaciones no gubernamen-
tales que posibiliten una solución parcial a esta realidad tan importante 
para la vida de las comunas Calicanto y la Aguadita, fortaleciendo y 
construyendo alianzas estratégicas en territorio desde una metodología 
participativa, que propicie la organización, participación, planificación 
y desarrollo comunitario.
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