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Para la Educacién Superior contemporanea, la calidad es el factor
fundamental que hay que tener en cuenta en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. La satisfaccion de las necesidades de la
sociedad y las expectativas que suscita la Educacion Superior,
guardan estrecha relacion con la pertinencia de los planes y
programas de estudio.

Eneste sentido, el ex ministro de Educacion Superior de Cuba, Dr.
Fernando Vecino Alegret, ha expresado:

“... el profesional que estamos en la obligacion de formar debe, de
acuerdo con las exigencias de su profesion, poseer los conocimientos,
habilidades y valores necesarios para darle solucidn, con un enfoque
multilateral, que tome en consideracién el entorno econémico,
sociopolitico e ideoldgico, cultural y ambiental, a los problemas que



se le puedan presentar en su esfera de actuacion”.El proceso de
perfeccionamiento de los planesy programas de estudio “C” pretende
reforzar y dejar plasmadas estas aspiraciones en los documentos
rectores de las carreras.” [F. Vecino A., 1998: 5].

Los esfuerzos encaminados a mejorar la calidad en todos los
procesos docentes educativos de la Educacion Superior, estan
muy vinculados con los orientados a fortalecer la excelencia, la
eficienciay la eficacia, lo que significa mejorar su respuesta a las
necesidades de la sociedad, la formacion de un hombre de nuevo
tipo, de perfilamplio, paracontribuiral desarrollo humano sustentable,
asi como, a su relacion con los sectores de la produccion y los
servicios.

Para ello, como bien se expresa en el libro Modelo de actuacion
profesional, (Fuentes, H.y Cruz, S. 1999:1) "es necesario establecer
programas de estudio que fomenten la capacidad intelectual de los
estudiantes, no sélo en los contenidos especificos de su profesion,
sino en general en todos los aspectos sociohumanisticos que
conforman el acervo cultural; mejorar el contenido interdisciplinario
y multidisciplinario de los estudios, y aplicar métodos pedagogicos
que propicien laefectivainsercion de los graduados en su ejercicio
profesional, teniendo en cuenta los rapidos avances de la ciencia,
la técnica y el arte, asi como el incremento incesante de las
tecnologias de la informacion y lacomunicacion™.

Mas adelante, agregan: "Es evidente que en todo este proceso de
crecimiento y desarrollo de la Educacién Superior, los aspectos
referidosal proceso curricular, tanto de pregrado como de postgrado,
ocupan un lugar privilegiado. Los planes y programas de estudio
reflejan el conflicto entre intereses dentro de una sociedad y los
valores dominantes que rigen los procesos educativos".

Por todo lo anteriormente expuesto, se asevera que en la nueva
visiony mision de la Educacion Superiory sus instituciones, de dar
respuestas a las necesidades de la sociedad, se requiere de la
renovacion y perfeccionamiento del proceso de ensefianza y
aprendizaje, lo cual conlleva de forma esencial y necesaria a
mejorar su calidad.

En el presente articulo, se exponen, las experiencias y actividades
sobre los estudios canadienses realizados en la Universidad de
Oriente desde el curso 96-97. También se informa acerca de la
colaboracion entre la Universidad de Oriente y universidades
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canadienses, en areas académicas, investigativas y otras, asi como
experiencias que nos han permitido perfeccionar y mejorar la
calidad del proceso de ensefianzay aprendizaje, su disefio curricular
y ampliar nuestras esferas de actuacion fuera de los marcos
universitarios, es decir, lacomunidad.

Antecedentes historicos
Busqueda de necesidades

La carrera de Lengua Inglesa en la Universidad de Oriente
comenzo en el curso 1989-90 con el Plan de Estudio 'C', un afio
antes de que fuera implementada en el resto de las universidades
de nuestro pais donde existe la carrera. Como en todas las
carreras, el componente académico, laboral e investigativo tiene
una gran significacion para el desarrollo del proceso docente
educativo.

En este plan de estudio, se prevé la imparticion de las disciplinas
Historia de los Pueblos de Habla Inglesa y Literatura de Habla
Inglesa, con sus respectivas asignaturas: Historia, Vida y Cultura
de Estados Unidos, Inglaterray el Caribe Angléfono, asi como sus
correspondientes literaturas. Como se puede apreciar, no se
incluye curso alguno con respecto a Canada.

En relacion con las esferas de actuacion, el perfil del egresado
contempla aquéllas en las que el profesional podré desempefarse
inmediatamente después de graduado, o de forma mediata, en las
actividades de traduccion, interpretaciony ensefianza de la lengua
extranjera. Como tercera esfera de actuacion, enuncia la
investigacion y tratamiento de la informacion cientifico-técnica,
ademas, de especialista en la vida y la cultura de paises
angloparlantes. En todas estas esferas de actuacién, nuestro futuro
egresado harauso de lalenguaextranjeracomo medio e instrumento
de trabajo.

Como profesor de lengua extranjera, inglés o francés, el egresado
se desempefiara de manera inmediata como profesor de lengua a
no filélogos; y luego, al adquirir cierta experiencia y maestria
pedagdgica, podré realizar funciones de profesor para fil6logos,
impartir disciplinas teéricas, y como metoddlogo, inspector de
educacion, o en otros organismos relacionados con el turismo y la
cultura.

Dentro de las actividades de traduccion e interpretacion incluidas



entre las mediatas, algunas son desempefiadas por nuestros
estudiantes a lo largo de la carrera en los periodos de la practica
laboral: oficial de sala, técnico de atencion adelegaciones extranjeras,
agregado de protocolo, lo que permite entender laimportancia del
componente laboral en laformacion de nuestros futuros egresados.

Para la préactica laboral, nuestros estudiantes se colocan en
instalaciones turisticas, museos, buré de informacioén, centros
culturalesde laciudad, entre otros. Ello propiciaque los estudiantes
entren en contacto directo con los turistas canadienses, que
ocupan uno de los primeros lugares de origen del turismo en la
provincia. El contacto con los canadienses, avidos lectores, provoca
en los estudiantes un acercamiento a la literatura canadiense,
reflejo de la cultura de aquel pais, étnicamente matizada, debido a
lainmigracion. Asi, los estudiantes demuestran interés por algunos
aspectos del segundo pais méas grande del mundo.

Por otra parte, son conocidas las largas y buenas relaciones que
Cuba y Canada han mantenido en lo social, lo econémico y lo
politico, a pesar del embargo econémico impuesto por Estados
Unidos a nuestro pais, asi como las fructiferas y crecientes
relaciones entre universidades de ambos paises, tanto en el
intercambio académico como en el investigativo.

Portodo lo anteriormente expuesto, y con lautilizacion de métodos
empiricoscomo laobservacion, laentrevistay laencuesta, se llevo
a cabo el diagnostico de la situacion con respecto al problema
planteado con anterioridad, en la formacion de nuestro futuro
egresado a partir del plan de estudio 'C', vigente hasta el curso
1997-98, y a los profesionales egresados de diferentes carreras de
la Educacion Superior, asi como dirigentes que laboran en esferas
deservicio, asaber: turismo, consultoria juridica, museos, Camara
de Comercioy otras corporaciones. Ademas, se realizo laconsulta
de expertos paralavaloraciony lainstrumentacion de cursos sobre
Canadé en el plan de estudio.

El diagndstico constatd la problematica al arrojar el siguiente
resultado:

* Necesidad e interés por conocer aspectos esenciales y generales
sobre Canada.

Aspectos de mas interés:
- Historia
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- Geografia fisica
- Sistema de gobierno
- Poblacion aborigen

- Multiculturalismo

Estos resultados nos condujeron a propiciar un acercamiento con
universidades canadienses que desarrollaran cursos sobre estudios
canadienses, que no eran impartidos en ninguna universidad
cubana.

Contacto con universidades canadienses

Se realizan contactos con las siguientes universidades: University
of Waterloo, McMaster University y Wilfrie Laurie University, a
través de una visita realizada a Canada en 1996 por el profesor Dr.
Luis Bello y la profesora Barbara Couso. Estas instituciones han
facilitado una gran cantidad de material bibliogréfico, asi como
medios de ensefianza, no solo para la imparticion de los estudios
canadienses en nuestro centro, sino también para otras carreras de
nuestra Universidad. También se ha recibido asesoria por parte de
especialistas de diferentes materias académicas, lo cual ha
contribuido a una estructuracion légica de los contenidos por
impartir.

Enel segundo semestre del curso 1996-97, un entusiasta contingente
de profesores canadienses, seis de la University of Waterloo (UW)
yunode laUniversity of Toronto (UT), impartieron el primer curso
interdisciplinario sobre estudios canadienses. Este "Grupo de los
Siete", como solemos llamarle, realizd una excelente labor
académica, lo cual coadyuvo a que los estudiantes ampliaran su
horizonte cultural y tuvieranunaalta participacionen las discusiones
y debates durante las actividades docentes, e incrementd su
motivacidn por continuar investigando sobre aspectos
socioculturales, econdémicos y politicos de Canada.
Lasdisciplinasacadémicas del cursoy sus profesores se relacionan
acontinuacion:

- History of Canada, Dra. Wendy Mitchinson (UW).
- Philosophy in Canada, Dra. ElizabethTrott (UT).

- Sociology of Canada, Dr. Richard Helms-Hayes (UW).

- Canadian Economics, Dr. Robert Needham, (Director del
Programa de Estudios Canadienses en la UW).



- Canadian Political Science, Dr. Jack Kersell (UW).
- Canadian Literature, Dra. Judith Miller (UW).
- Canadian Art, Dr. Don Mackay (UW).

Los profesores Robert Needham, John Browning y Jorge Sorger,
estos dos Ultimos de laMcMaster University, continuaron visitando
nuestro Centro para impartir conferencias sobre algunos aspectos
de la sociedad canadiense, e.g. economia, sistema educativo,
humor canadiense, etcétera. También realizaron contactos con
académicos e investigadores de diferentes facultades de nuestra
Universidad.

Las instituciones canadienses de altos estudios anteriormente
mencionadas, asi como el Departamento de Asuntos Extranjeros
del Gobierno canadiense y la Embajada de Canada en Cuba, han
contribuidoa lafinanciacion, con materiales docentesy bibliografia,
a la realizacion de los cursos sobre estudios canadienses en la
Universidad de Oriente, facilitando el buen desarrollo del proceso
docente educativo en la ensefianza de asignaturas sobre Canada,
tanto en pregrado como en postgrado.

La participacion de las profesoras Beatriz Diaz y Barbara Couso
en el Seminario sobre Estudios Canadienses, en la Universdad de
Ottawa (verano de 1999), amplid los horizontes y la proyeccion
sobre lamultidisciplinaridad de estos estudios.

Direcciones trabajadas
Investigaciones

Los estudiantes de nuestra carrera han realizado diferentes
investigaciones en la modalidad de trabajos de curso, guiados y
asesorados por profesores del Departamento de Lengua Inglesa.
Esto hacontribuido al desarrollo del componente investigativo del
proceso docente educativo de los estudiantes y, a la vez, el del
componente académico y laboral.

Los trabajos investigativos realizados son:

- Presentation of the Group of Seven (1997-98).

- A Panoramic View of Canadian Federal Government (1997-98).
- Estilo Periodistico Canadiense (1997-98).
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- Canada's Native People (1998-99).
- Multicultural Canada (1998-99).
- Panoramic View of Canada (1999 — 2000).

- Immigration Groups and Respective Problems of Adjustment
from 1660 to 1967 (2002—2003).

- A Comparative Cultural Analysis of Chinese Settlementsin Cuba
and in Canada (2003- 2004).

El aporte practico fundamental de los trabajos de investigacion
realizados por nuestros futuros egresados hasido, por el momento,
bibliografico. Se compilan folletos para consultar por otros
estudiantese investigadores parael buen desarrollo de los seminarios
y clases practicas durante el desarrollo de los cursos sobre estudios
canadienses introducidosen unnuevo plan de estudio en lacarrera.

Pregrado

Con la introduccion del Plan de Estudio 'C' Perfeccionado en la
carrera de Lengua Inglesa en el curso 1998-99, aparecen por vez
primera los siguientes cursos o asignaturas sobre Canada:

Disciplina Asignatura Semestre Horas
Panorama de los Pueblos  Panorama Cultural del Mundo Afio preparatorio 64

de Habla Inglesa Angléfono 2do

En esta asignatura se encuentra el tema Panorama de Canadé con solo 14 horas.
Debido a las pocas horas destinadas al tema se realizd un trabajo metodologico para
su integracion con las asignaturas Lengua Inglesa Il, y Apreciacion Literaria .

Canada, Historia y Actualidad 7mo 48
(Curso facultativo)
Literatura cle Expresion Literatura de Canada 9no 64
Inglesa (Curso opcional)

Estos cursos tienen en cuenta algunos de los principios que guian
el proceso de ensefianza aprendizaje, que para Clark (1988: 200-
201) consisten en:

- Lanecesidad de conocimiento sociocultural, econémicoy politico
sobre la cultura del pais que se aprende.

- La necesidad de reflexion y conciencia acerca del papel y la
naturaleza del lenguaje y la cultura.



- La comprensién de que el que aprende necesita organizar su
propio aprendizaje, es decir, aprender como aprender. (En Milan
1997:23)

Ello garantiza un enfoque cientifico y humanista del proceso
docente educativo, con el sujeto del aprendizaje en el centro del
mismo.

Cursos de postgrado

Teniendo en cuenta los resultados del diagnostico explicado en el
primer acapite de nuestro trabajo con respecto a los egresados de
nuestra carrera que no recibieron curso alguno sobre Canada, que
en el actual Plan de Estudio solo reciben un tema con 14 horas,el
interés de otros egresados universitarios, trabajadoresy funcionarios
de nuestra comunidad santiaguera por conocer sobre la vida y la
cultura de Canada, nos dimos a la tarea de estructurar un sistema
de postgrado.

Dentro de este sistema de postgrado, el curso Vision panoramica
de Canadéase estructurd teniendo en cuentalos objetivos instructivos
yeducativos, sistemade conocimientos y habilidades de laasignatura
en correspondencia con los postulados actuales de la didactica de
la Educacion Superior cubana, con la aplicacion de forma
consecuente y creadora de los métodos, procedimientos y medios
de ensefianza, sobre la base de una nueva concepciény estructura
del proceso docente educativo de postgrado.

Este programatiene un caracter educativo, formadory desarrollador,
y cuentacon undisefio curricular flexible, paraque se puedaajustar
a las caracteristicas particulares de cada profesional (esfera de
actuacion), y alosimperativos sociales de las condiciones actuales
y perspectivas del pais, en busca siempre de conceptos de
excelencia, eficacia y eficiencia en la formacién y permanente
actualizacion de los profesionales, lo que esté en correspondencia
con lo expresado por Fernando Vecino (1996:14)

"(...) actualizar y completar la formacion de todos aquellos que
estudiaron en nuestras universidades durante las Ultimas tres
décadas constituye una demanda que no es posible ignorar y se
convierte en responsabilidad, tal vez una de las mayores que tiene
que afrontar todo sistema educativo en la actualidad..."(ob.cit)

En estos momentos, se encuentran en elaboracién los cursos
Historia de Canada y Literatura Canadiense, a impartirse en la
modalidad de estudios de pregrado y de postgrado.
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Proyectos

En 1996, nace en nuestra Universidad el Cu-Ca Pad Project. En
este proyecto participan lastrabajadoras de la Facultad de Ciencias
Sociales y Humanisticas, las cuales elaboran, en sus ratos libres,
almohadillas sanitarias relavables y reusables. La coordinadora
por la parte canadiense, Sra. Marlene O"Brien, trabajadora social
de la ciudad de Kitchener Waterloo, conjuntamente con otras
mujeres canadienses sensibilizadas con esta necesidad de las
mujeres cubanas, envian los materiales y equipos necesarios para
su confeccion. Actualmente, hay otras comunidades femeninas de
nuestra ciudad participando en el mismo. Este proyecto, ademas
de tener un gran impacto social, facilita que mujeres de cualquier
edad aprendan y desarrollen habilidades manuales y empleen su
tiempo en una actividad productiva.

En lasramas de las ciencias naturales y latecnologia, especialistas
de nuestra institucion e instituciones canadienses han contactado
y desarrollado proyectos de colaboracion conjunta. El Proyecto
DIER, el cual incluye el programa de Manejo Integrado de Zonas
Costeras (1999-2004), auspiciado por CIDA, no s6lo contribuyd a
la salud ambiental de nuestras costas, sino también facilité que
profesionales de nuestra institucion y de otras instituciones de
nuestro pais, adquirieran grado cientifico con su programa de
Maestria.

En 1999, el proyecto Relaciones Interpersonales de Amistad fue
organizado y llevado a cabo por la Escuela de Psicologia de la
Universidad de Ottawa, Departamento de Psicologia de la
Universidad de Costa Rica y los departamentos de psicologia de
universidades cubanas: Universidad de Oriente, Santa Clara y
Matanzas. Este proyecto se encuentra hoy en su segunda edicion.

Catedra de Estudios Canadienses

Las actividades mencionadas anteriormente, apoyadas desde los
puntos de vista académico, investigativo y econdmico por nuestra
Universidad, por académicos y funcionarios canadienses, ademas
del interés de nuestros estudiantes y profesionales por conocer
sobre tematicas de la vida y la cultura de Canada, condujeron de
maneranatural alafundacion de la Catedra de Estudios Canadienses
de la Universidad de Oriente.

Nuestra catedra fue oficialmente constituida el 3 de julio de 2003,



con la presencia del Sr. Paul Gibbard, Secretario Politico de la
Embajada de Canada en Cuba.

LaCatedraestaintegrada por economistas, socidlogos, psicologos,
filésofos, abogados, historiadores de nuestrainstitucion, especialistas
e investigadores de otros centros que realizan investigaciones
especializadas sobre Canada. Ademas, cuenta con una modesta
cantidad de material bibliografico y medios de ensefianza, lo cual
ha sido posible con la ayuda del Gobierno canadiense, profesores
y especialistas de diferentes universidades de Canaday laEmbajada
de Canada en Cuba. Como se puede apreciar, esto permite
aglutinar valiosos recursos humanosy materiales, paraunautilizacion
mas racional y eficiente en el desarrollo de las actividades
docentes educativas e investigativas sobre los estudios canadienses,
asi como cumplir los objetivos que esta catedra se propone, los
cuales aparecen a continuacion:

. Prestar informacion bibliogréfica y visual a los estudiantes de la
carrera de Lengua Inglesa como apoyo a las asignaturas que
reciben dentro de los estudios canadienses, asi como a los
estudiantes, profesores e investigadores de la Universidad de
Oriente y otros centros que realicen estudios sobre Canada.

. Impartir cursos de postgrados sobre estudios canadienses a
profesionales de la comunidad que, por sus esferas y campos de
actuacion, lo necesiten, contribuyendo a la promocién de los
mismos.

. Brindar asesoria y entrenamientos a profesionales de centros de
educacion, organismos y corporaciones que lo soliciten.

. Realizar intercambios académicos, reuniones, eventos e
investigaciones conjuntas nacionales e internacionales, lo cual
tributaria a ampliar y a fortalecer las relaciones de la Universidad
de Oriente con otras universidades cubanas y canadienses.

El pasado julio de 2005, se celebr6 en la UO el Primer Seminario
de Estudios Canadienses, en el que se presentaron trabajos
exponentes de las investigaciones de los miembros de nuestra
Caétedra. Ellos fueron publicados en las Actas del Seminario, con
el ISBN 959-207-193-4:

- Lic. Maria Barbara Couso Ribas, Dra. Miriam Estela Milan
Martin
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- Estudios canadienses en la universidad de oriente (1996-2004)
- Leticia delgado cobas, silvia donatién colon, abdiel jover capote
Macroalgas como indicadores de la salud ambiental de la bahia
Santiaguera: Un acercamiento al problema de la eutrofizacion

- Dra. Neris rodriguez matos Educacion ambiental y desarrollo
local. Una introduccion a la Discusion tedrica

- Dra. Mariaj. Jiménez fiol, lic. Barbaracousoribas, ts. Marlene
0"brien Proyecto “cucapad”. Una experiencia de trabajo social
comunitario

- Dr. Humberto m. Palacios barrera. Integracion latinoamericana
alba vs alca.

- M.sc. Jorge |. Herrera ochoa Canadian english

- M.sc. Mario v. Ricalo borrero. El interpretante. Una vision a
través de los emblemas.

- Lic. Maria barbara couso ribas, dr. José a. Quintela vila,
lic.milagros ur callejas. Fundamentacion curricular de laasignatura
de postgrado: Vision panoramica

En estos momentos, la Céatedra proyecta una colaboracion
multidisciplinar que sera contenido de un proximo articulo, para
cumplir sumision fundamental: promover los astudios canadienses
en la regién sudeste de Cuba.

Después de un profundo analisis de este trabajo, se ha llegado a las
siguientes conclusiones:

La extension de los estudios canadienses en la Universidad de
Oriente, surgidos por necesidad curricular de los futuros egresados
de la carrera de Lengua Inglesa, es actualmente evidente en la
comunidad universitariay en ladel territorio, y el desarrollo de las
diferentes facetas de dichos estudios tiene por delante el reto de
contribuir ostensiblemente a la satisfaccion de las demandas
actuales de los profesionales acerca del conocimiento de una
cultura foranea.

Hasta el momento en que se redacta el presente trabajo, han
contribuido de manera muy positiva en el desarrollo y
perfeccionamiento de la calidad de los cursos impartidos en



pregrado y postgrado, en el quehacer cientifico de nuestros
investigadores, y en la solucion de algunas necesidades sociales.

No obstante, aun reconociendo saldos cualitativos en el desarrollo
de los cursos y las investigaciones realizadas, consideramos que
soloestamosenel principio de unaardualabor de perfeccionamiento
con objetivos a cortos y largos plazos.

Como educadores, es nuestra tarea contribuir a una insercion mas
efectiva de nuestros egresados de Educacién Superior en los
procesos directivos, productivos, asistenciales o de servicios de
nuestra sociedad, segun la esfera o puesto de trabajo de que se
trate. En este sentido, consideramos que la institucionalizacion de
la Cétedra de Estudios Canadienses en la Universidad de Oriente
debe contribuir alaelevacion de lacalidad en el nivel de actuacion
de los profesionales, y a la eficacia y eficiencia en la solucién de
problemas, paraser creadoresy emprendedores en nuevos espacios,
en condiciones nacionales e internacionales.
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