348

Fechaderecepcion: diciembre/2013
8&%@@ Fechade aceptacidn: abril/2014
gantlagoz 1515 mayo-agosto

VARIADA INVENCION

La prevencionen familias
funcionales. Argumentos parael
debate en la sociedad cubana

MSc. Alvaro Vazquez-Sedano

alvaro@rect.uo.edu.cu
Departamento Docente Metodoldgico. Universidad de Oriente,
Santiago de Cuba, Cuba

Resumen

El trabajo preventivo constituale un elemento determinante en el
desarrollo de la personalidad de los adolescentes y jovenes y una
via para la formacion del hombre nuevo. El trabajo se refiere a
diferentes conceptos relacionados con la prevencion desde un
enfoque_social. Se reflexiona acerca de la situacion actual y sus
tendencias en Cuba y otros paises, evaluandose el papel de la
Escuelay laFamiliay su influencia en la conducta de los jovenes,
Ademas; se exponen los djferentes niveles de la prevencion, asi
como las vias para su trabajo y los principios gue deben tenerse en
cuenta para la implementacion de acciones. El tema promueve el
debate de lavidacotidianaen el contexto social en el que actuamos.

Palabras clave: prevencion, familia, comunicacion, escuela
comunidad.

Abstract

Preventive work is a determining factor in the personality
development of adolescents and young people and a way for the
formation of the new man.This paper refers to different concepts
related to prevention from a social approach. It reflects on the
current situation and trends in Cuba and other countries, we
evaluate the preventive role of the School and the Family and its
influence on youth behavior. Besides the different levels of
prevention as well as the ground for their work and the principles
to betaken into account for the implementation of preventive
actions are exposed. The theme promotes discussion of everyday
life in the soclal context in which we operate.

Keywords: prevention, family, communication, school, community.
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"Hay que prever, y marchar con el mundo. La gloria no es de los que
ven para atras, sino para adelante".

José Marti

Prevencion proviene del latin e indica la accion o efecto de
prevenir, de disponer, organizary prever para evitar algin riesgo.
La prevencion social abarca las grandes directrices de la sociedad
para elevar el bienestar material y espiritual de la poblacion, la
difusionde laculturay laeducacion; su contenido quedadeterminado
por los problemas concretos a identificar y revertir o modificar.

La palabra prevencion, del verbo prevenir, es definida como
"preparacion, disposicion que se toma para evitar algun peligro.
Preparar con anticipacion una cosa"(Larousse, 1950, pag. 755).
Por lo que al utilizar este término nos referimos a una accion de
caracter anticipatorio. Teniendo en cuenta el concepto tendriamos
que preguntarnos, l6gicamente, ;a qué nos anticipamos o para qué
nos anticipamos? Si es anticiparnos al peligro, o si es anticiparnos
para que las cosas puedan ser mejor de lo que son, cuestion esta
que abordaremos mas adelante.

También pudiéramos pensar, siguiendo a Foucault, que laprevencion
esel "arte de corregir"”, que es un medio de "buen encauzamiento”
que, mal aplicado, podria tornarse en peligroso. (Foucault M.
1976). Esto nos expone como el buen encauzamiento de la
prevencion es lo que nos puede definir su legitimidad, es lo que
puede evitar una posible "perversion" de la prevencion.

Por su parte, para Ledn, René (2000), citado por Lourdes de
Urrutia (pag.168): laprevenciéneslamovilizacion de lapoblacién
alrededor de propositos culturales afirmativos, en busca de
coNnsensos representativos y de valores, que actuando sobre el
ndcleo de convicciones cotidianas, ayuden a construir y regular la
convivenciaciudadana.

La historia de la prevencion es la historia contra el sufrimiento
humano. De ahi que el concepto de prevencién estuviera mucho
tiempo ligado solamente a la medicina. Las transformaciones
inducidas por la Revolucién Industrial en el siglo xix y el proceso
de urbanizacion, las deficientes condiciones de vida de los
trabajadores, el desarrollo de las vacunas, oriento parte de las
investigaciones haciaacciones preventivas de caracter comunitario.
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Erich Linderman (1944), citado por Aurora Vazquez Peneda y
Roberto Davalos, uno de los pioneros en centrar la atencion en las
intervenciones preventivas ante problemas psicosociales, partiendo
de sus investigaciones, cred un programa de salud mental basado
en estrategias preventivas.

La prevencion social estd encaminada a prevenir determinadas
transgresiones o conductas desviadas. Ha sido definida de diversos
modos, destacando uno u otro aspecto de este proceso, una
primera conceptualizacién la destaca como deliberacion previa
interna frente a la posibilidad de cometer un acto reprobable.

En laactualidad, cuando se han producido cambios significativos
en las condiciones socioecondmicas imperantes en el pais, se han
adoptado algunas posiciones facilistas, o sin rigurosidad en el
cumplimiento de la funcion social educativa por una parte del
personal encargado, entre ellos, padres, maestros, comunidad,
entre otros.

Losestudios llevadosacabo por psicélogos, socidlogos, pedagogos
y otros investigadores interesados en los trastornos de conductas
y comportamientos emocionales no han sido suficientes para dar
una explicacion acabada sobre factores, causas, consecuencias y
caracterizacion especificos para determinar métodos o estrategias
que eliminen dichos trastornos. Segun plantea Vasallo Barrueta,
N.(1988), "la gama de conductas desviadas a considerar van,
desde el vecino que nos molesta con la basura que echa por la
ventana, hasta el sujeto que roba o asalta a otra persona, pasando
por los que producen escandalos o crean desérdenes en diferentes
lugares". Solo con el conocimiento de las condiciones que producen
estas alteraciones es que se podra realizar un trabajo preventivo
eficiente, pero para que la prevencion tenga un verdadero caracter
social, la sociedad tiene que ejercer y asumir su responsabilidad
desde el eslabon fundamental: la familia.

Al clasificar a las familias por sus riesgos, los agentes del Trabajo
Social jerarquizan a aquellas bien identificadas por sus conflictos
y no se les presta atencidn a las funcionales, pero que tienen
amenazas que a mediano y largo plazo incidiran en el
comportamiento de lafamilia, fundamentalmente en los nifios y se
manifiestan como trastornos de la conducta.

|
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La prevencién en la prevencion social y comunitaria

El concepto de prevencién se ha ido aceptando como una de las
caracteristicas fundamentales de la intervencion social y
comunitaria.

Cowen (1972), citado por Aurora Vazquez Peneda y Roberto
Dévalos, define la Intervencion Social Comunitaria como una
accioén de tipo preventivo, en contraste con las intervenciones
tradicionales, cuyo objetivo es la curacidn, que solo reacciona
cuando aparece el problema.

Esta definicién rompe esquemas tradicionales y da valor al papel
de la familiay el barrio.

Nelly, Snowdeny Mufioz (1977, pag. 88) op cit., coinciden en que
laprevencion es parareducir la desorganizacion social y personal.

Este enfoque requiere de un respaldo estatal en la aplicacion de
determinadas politicas sociales, programas de capacitacion y
educativos, lo que generalmente no ocurre en la mayoria de los
paises.

Segun Lofquist (1983), la prevencidn es un proceso activo y
asertivo de crear condiciones (o atributos personales), que
promuevan el bienestar de las personas.

Este tipo de prevencion se apoya en el desarrollo econémico,
mediado por la voluntad politica estatal, que no tienen los paises
subdesarrollados.

Enel contexto de laPsiquiatria Preventiva, Caplan (1964) presenta
la clasificacion mas conocida:

-Prevencion primaria, dirigida a reducir los problemas en la
comunidad.

‘Prevencion secundaria, dirigida a reducir la duracion de un
namero significativo de los casos que se dan, reduciendo asi la
prevalencia. Los casos son buscados activamente para detener el
desarrollo del problema.

-Prevencion terciaria, dirigidaareducir las secuelas que se derivan
de los trastornos. En este marco se incluyen los programas de
reinsercion social.
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de estas y otras definiciones tienen una aplicacion no excluyente,
por el contrario, su efectividad depende de una adecuada
combinacion de ellas.

Nos interesa particularmente la clasificacion primaria de Caplan,
porque se fundamenta en la condicion humana y la pedagogia
social que revela.

Situacion internacional

Eltemade laprevencion, tanto aescala mundial como nacional, es
muy complejo porque requiere de un enfoque transdisciplinario, y
depende de la disciplina desde la cual se analiza el tema.

En Estados Unidos, a tono con la politica neoliberal de
privatizaciones, abundan los programas preventivos que utilizan
vias alternativas en relacién con el control formal del Estado, la
construccion de barrios protegidosy lapromocion de compafiias de
seguridad y proteccion privadas. Se trata de un control social
informal privatizado. Evidentemente este modelo no mejora la
situacion de las grandes masas ni previene la criminalidad.

Otros sustentan su posicion en el [lamado modelo socio — cultural,
y afirman que una real politica preventiva no puede ignorar la
estructura econémica. En diferentes paises se desarrollan
programas con la participacion de drganos e instituciones, para
atender la prevencion de la conducta antisocial y el delito. Entre
las vias utilizadas se encuentran: lacooperacion entre lacomunidad
y lapolicia, laparticipacion comunitariaen laformulacion de planes
y proyectos, implementacién de planes de prevencién del delito
para detectar la poblacién en riesgo y lo delitos mas frecuentes,
programas educativos/preventivos, talleres conductuales, laatencion
individualizada y familiar. Los requisitos indispensables para
considerar un programa como comunitario son: la orientacion
hacia grupos de personas, el propdsito preventivo de potenciacion
ydesarrollohumano, partir de necesidadesy recursos comunitarios,
serintegral e interdisciplinario, planificary organizar laprevencion
y evaluacion rigurosa de los resultados de los programas.

Estos requisitos no se cumplen en muchos programasy proyectos,
enotrosno se precisan las perspectivasy estrategias metodoldgicas
a utilizar. Las barreras que frenan estos programas surgen, como

|
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asume su responsabilidad en la prevencion del delito desde la
cultura y la educacion social de la comunidad, de la falta de
voluntad politica para perfeccionar e implementar estos programas
y proyectos y desarrollar politicas sociales. Aunque es justo
reconocer que algunos gobiernos han mostrado intenciones de
transformar la situacion actual.

La contextualizacion del enfoque preventivo comunitario
en Cuba

El andlisis del surgimiento y desarrollo del enfoque preventivo
comunitario cubano no puede separarse del contexto histérico,
social, politico y econémico existente en cada etapa, por eso es
necesario tener en cuenta las caracteristicas propias de la sociedad
en cada momento. La sociedad cubana de la época colonial se
caracterizo por lacorrupcion, lacodicia, laviolenciay lacriminalidad
existente entre gobernantesy gobernados. (Fernando Ortiz, 1987).
No obstante se instrumentaron algunas medidas, que desde una
posicién de represion, contribuyeron en algun grado a controlar la
criminalidad y los vicios de entonces.

En laRepuUblica la politica social de los gobiernos de turno estuvo
marcada por un profundo servilismo a los Estados Unidos y una
cronicadisfuncionabilidad de las instituciones sociales de laépoca.
La policia de las ciudades y campos se crearon a semejanza de las
instituciones de Estados Unidos. Para la proteccion de la infancia
se organizo el Ilamado Centro de Orientacion Infantil, creado por
laley del 23 de juniode 1938, entre cuyas funciones se encontraban
la atencién, correccion, asistencia, proteccion, educacion y
reeducacion de nifios y nifias. Tristemente, este Centro no cumplio
en la préctica las finalidades para las cuales fue creado.

Los rasgos mas significativos de todo este periodo fueron:
condiciones miserables de vida del pueblo, bajos salarios, alto
desempleo, analfabetismo, escasa atencion médicaa la poblacion,
insalubridad, corrupcion administrativa, discriminacion racial y
sexual. Estos rasgos evidencian por si mismos la inexistencia de
politicas sociales y de programas de prevencion y atencion social
en funcidn de reducir los problemas sociales. En relacion con los
argumentos abordados como antecedentes, podemos tomar como
referencia del inicio de la prevencion social en nuestro pais el
triunfo de la Revolucidn el primero de enero de 1959.

En la Cubarevolucionaria, la prevencion descansa en los logros y
las ventajas socioecondmicas, politicas e ideoldgicas de nuestro

modelo socialI los sistemas de educacion Y saludI las Qoliticas
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logros fueron posibles por las medidas tomadas, como ladisolucion
de la policiaantinacional, ladepuracion del aparato judicial, laley
de Reforma Agraria (1959), la creacién e integracion de las
organizaciones sociales (CDR, FMC, en 1960), la creacién del
MININT (1961), que fortalecio el trabajo de prevencion y
reeducacion, la creacion del Ministerio de Bienestar Social, la
aprobacion de la ley 459 en contra de la mendicidad, entre otras.

La prevencion de la delincuencia juvenil y la rehabilitacién de
sancionados adultos constituyen desde entonces uno de los
contenidos de lalabor de prevencidnsocial. Otros de los elementos
contenidos en la prevencidn son los programas sociales, desde la
rehabilitacién de las ex-prostitutas, insertandolas en la nueva
sociedad, la campafa de alfabetizacion, las batallas por el sexto y
el noveno grado, incluyendo la liberalizacion de la ensefianza con
las Facultades Obreras Campesinas (FOC), los Institutos
Pedagdgicos (IP), la facilitacion de la continuidad de estudios, las
campafas de salud puablica para proteger la poblacion contra
diferentes enfermedades, cuya expresion méas alta fueron los
Consultorios del Médico de la familia (CMF) en 1984. Durante la
décadadelos 70, se promulgaron importantes normativas juridicas
reguladoras del trabajo de prevencion: la nueva Constitucién
(1976), en la cual se valora en toda su dimension el trabajo de
prevencion, Cédigo de la Familia (1975) y Cddigo de laNifiezy la
Juventud (1978).

Influyd también la implantacion en el pais de una nueva division
politicoadministrativa (1976), que acercé el trabajo de prevencion
un poco mésalacomunidad. Con estos cambios estructurales del
trabajo de prevencién se emprendid en el pais un gran movimiento
de construccion de asentamientos urbanos y rurales con la
participaciénde lapoblacidn que posteriormente residiriaenellos.
Se organizaron los programas Médicos de familia, Casas de
Cultura, Centrosde CulturaComunitaria, Focos Culturales, Talleres
de Transformacidn Integral, entre otras instituciones importantes.

Ladécadade los ochentase distingui6 por el proceso de rectificacion
de erroresy tendencias negativas, analizado en el 111 Congreso del
PCC, lo cual conllevo al retorno de un mayor protagonismo de las
masas populares. La Federacion de Mujeres Cubanas (FMC), en
la busqueda de otras formas de acercamiento a las necesidades e
|
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inquietudes de las federadas inicia el Plan de Casas de la Familia
y La Casa de la Mujer, que surge como un espacio para orientar
de manera individual a las mujeres, sus familias y extender su
influencia en el &mbito del barrio. Se promulgé un importante
cuerpo juridico: decretos ley 64/1982, 76/1984, 64/1984. En este
ultimo se establecen las bases de organizacion y funcionamiento
del trabajo de prevencion. También con este documento se crean
las Comisionesen los niveles nacionales, provincialesy municipales
(en 1992 se crean a nivel de consejo populary de circunscripcion)
con lo que se consolida el proceso de acercamiento de las
estructuras preventivas a la comunidad.

La década de los noventa tuvo un impacto significativo en la
sociedad cubana: el "periodo especial”. Durante esa década la
labor de prevencion se desarrolla con los cambios a nivel
internacional en todas las esferas. Ocurrieron cambios en la
estructuraocupacional, educacional, en las estructuras y funciones
en el seno de las familias.

Loscambiosen laestructuraeducacional —que provocaron menos
plazasen las universidades— limitaron lacontinuidad de estudios y
aumento la desercién escolar en los niveles medio superior y
basico, ante la perspectiva confusa de llegar a ser universitarios.
Hubo un descenso en el nivel de vida de las familias, que incluye
los ingresos econdmicos, las condiciones de la vivienday el nivel
de equipamiento doméstico, entre otros.Disminuyeron las
alternativas recreativasy culturales, aumentaron los problemas de
transporte y el impacto que a su vez esto provoca.

Unido a ello, la proliferacion de determinadas conductas,
sentimientos, intereses e ideales ajenos a las aspiraciones de
nuestra sociedad, justifica la necesidad de una prevencion sobre
la base de la prevencion, con sentido educativo y sin ignorar los
factores econémicos, politicos, sociales y culturales del contexto
en el cual se intervendra. Autores como Ledn, R. (2000) sustentan
suposiciénenel llamado modelo socio—cultural, y afirman que una
real politica preventiva no puede ignorar la estructura econémica.

Laadopcion de algunas posiciones facilistas o falta de rigurosidad
enel cumplimiento de lafuncidn social educativa por una parte del
personal encargado, (padres, maestros, comunidad, entre otros)
ha posibilitado actitudes desviadas que han podido ser advertidas
y atendidas antes de su accion y evitar consecuencias negativas.
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LaEscueladesempefia lafuncién social de sembrar conocimientos
y de ella se espera que ofrezca a todas las personas igualdad de
oportunidades, que prepare alos individuos para acceder al mundo
laboral conlos valores requeridos. Pero, ademas, tiene laimportante
funcion de intervenir en el proceso de socializacion. Desde la
perspectiva de la diversidad, la escuela ha ido dando respuestas a
la prevencion desde diversos angulos. Al respecto, Jose Maria
Terricabraexpreso: Laeducacion, pues, no proporcionalaideologia
de la diversidad, sino que trabaja para, a partir de la diversidad
realmente existente, llegar a tener individuos a la vez autbnomos
y solidarios, a la vez realistas y criticos.

Es desde esta y otras miradas que la prevencion se ha ido
aceptando como una de las caracteristicas fundamentales de la
intervencion social y comunitaria. La Intervencion Social
Comunitariaes unaaccion de tipo preventivo, en contraste con las
intervencionestradicionales, cuyo objetivo es lacuracion que solo
reacciona cuando aparece el problema. Esta definicion rompe
esquemastradicionalesy davalor al papel de lafamilia, considerada
por Ares Muzio, P. (2004), como un grupo de intermediacién entre
el individuo, la sociedad y el barrio.

Algunos investigadores coinciden en que la prevencion es para
reducir la desorganizacion social y personal.

Las medidas preventivas que se adopten en la intervencion
depende de los niveles de su implementacion. Los niveles de la
prevencion, desde la perspectiva del trabajo social, son:

‘Nivel societal, que considera su campo de accion a toda la
sociedad.

‘Nivel comunitario, este constituye un nivel intermedio entre lo
grupal y lo macrosocial. Se refiere a la red social mas préxima a
la persona.

‘Nivel grupal, que esta dirigido a determinados grupos sociales
(nifios, mujeres, familias, estudiantes, etcétera.)

‘Nivel individual. Este es un sistema de contenidos y funciones
psicoldgicas que caracterizan al individuo.

|
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determinadas politicas sociales, programas de capacitacion y
educativos, lo que generalmente no ocurre en la mayoria de los
paises. La prevencion es un proceso activo y asertivo de crear
condiciones (o atributos personales) que promuevan el bienestar
de las personas.

Para atender la prevencion se desarrollan programas con la
participacion de 6rganos e instituciones en el que se incluyen la
participacion ciudadana. Muchas son las vias que se utilizan en el
trabajo preventivo, entre las que se encuentran:

-La participacién comunitaria en la formulacion de planes y
proyectos,

-Los planes intersectoriales e interdisciplinarios tendientes a la
prevencion social y comunitaria,

-La implementacion de planes de prevencion del delito para
detectar la poblacién en riesgo y lo delitos mas frecuentes,

-Programas educativos — preventivos,
‘Talleres conductuales,
-Laatencionindividualizaday familiar.

Muchos investigadores asumieron el término "desviacion" para
reflejar con mayor amplitud comportamientos negativos que no
son exactamente criminales. A pesar de ello, cuando de conducta
desviada se trata, los criterios no son idénticos. El espectro de
conductas desviadas va desde la musica excesivamente alta que
molesta a los vecinos, los autos a exceso de velocidad, la basura
que echan a la calle o en puerta ajena, hasta el sujeto 3ue roba o
asalta, pasando por los escandalos o desdrdenes en
diferentes lugares.

Esta situacién tiene una incidencia alta y negativa en nuestros
jovenes proclives a reproducirla. De ahi que la esencia de las
acciones de los agentes del trabajo social tiene como interrogante:
¢cémo detectar las conductas desviadas? Hay indicios que estan
relacionados con ello: cambios en la apariencia, en la forma de
conducirse, buscan protagonismo, leves indisciplinas sociales,
irrespeto a los patrones establecidos, probable bajo rendimiento
intelectual, pierden concentracion y con facilidad desvian
su atencion.
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también enlacasa, donde generalmente hay conductas de engafios,
robos domésticos menores, apatia general.

Lo esencial es prestar atencion a los cambios, apreciar los
contrastes y las transformaciones cualitativas de los
comportamientos. El profesor debe dirigir su atencion a todos los
adolescentes, bajo su radio de accidén, no solo a los que presentan
dificultades, que deben ser priorizados, sino también aaquellos que
en un momento determinado, bajo cualquier influencia negativa,
puedan transformar o agravar su modo de actuacion.

La labor preventiva en la escuela debe lograr la atencion de los
alumnos y de la familia. Debe existir acercamiento por parte del
docente y esto permitira y facilitard detectar a tiempo este tipo de
conducta. Para ello es imprescindible su capacitacion y que el
docente domine sumateriay esté actualizado entodo lo relacionado
con ella, no solo en los contenidos, también en los métodos y
procedimientos que permitan la direccion y organizacion del
aprendizaje; pero, ademas, tiene que estar preparado cultural e
ideologicamente y en el trabajo preventivo, de manera que pueda
lograr el desarrollo integral de la personalidad de sus educandos.

La atencion personalizada no puede restringirse a los resultados
docentesy el comportamiento en el aula, debe abarcar la conducta
sistematica, laconformacion de lapersonalidad del joven, el reflejo
de sus valores. El docente debe llevar la atencion personalizada al
limite de sus funciones, digase el trabajo de conjunto con la familia
(teniendo en cuenta el diagndstico inicial), con la direccion de la
escuela, estableciendo relaciones con los factores de lacomunidad,
alertandolos sobre los elementos observados y posteriormente
valorando las transformaciones.

La familia asume un importante papel en la socializacion de los
valores, costumbres, cualidades morales (como el respeto y la
comprension), que regularan la conducta de sus integrantes. El
desarrollo psicosocial del adolescente se facilita cuando existe
apoyo familiar; su deseo de discutir su estado emocional con los
padres depende de la percepcion que tenga de la unidad emocional
de su familia. Las familias funcionales no identifican sus riesgos,
pues consideran que todo estd bien, segun sus patrones. Se
caracterizan por un ambiente organizado y cuidado

‘indegendientemente de las condiciones materialesh Eor las
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estilos democraticosy participativos, roles flexibles y equitativos,
sentimientos de pertenencia e identidad familiar, patrimonio y
rutinasclarosy establecidos, capacidad parasolucionar los conflictos
y aprender de ellos. Aun asi, sus miembros mas jovenes pueden
recibir influencia externa negativa.

La familia puede haber observado algunas manifestaciones, estar
preocupada y ser receptiva al interés de la escuela y los otros
factores de la comunidad, puede que por sus caracteristicas,
habitos y costumbres no se percate o involuntariamente esté
influyendo negativamente en laformacién del adolescente, entonces
hay que hacerles entender que necesitan ayuda especializada.

No obstante, a la hora de poner en préctica acciones concretas en
relacion con este fendmeno de origen multicausal, pero cuyas
consecuencias son desastrosas tanto para la sociedad como para
el propio individuo, es necesario que en la implementacion de las
acciones se cumplan los siguientes requisitos:

-Pertinente: que se adecue a las necesidades educativas del grupo
de individuos sobre los que se va a incidir.

-Sistematico: debe aplicarse sistematicamente para lograr los
objetivos.

-Multifactorial: deben participar en su ejecucion todos los factores
sociales

Para atender a estas familias se requiere del trabajo conjunto de
los factores de la comunidad, que deberan elaborar un plan de
actividades que involucre a los necesitados (padres e hijos). Solo
asi podemos prevenir, educando.

El tema es polémico y promueve al debate de las experiencias
apreciadas en la vida cotidiana en el contexto social en que
actuamos, lo cual demanda de una educacion coherente y sélida a
todos los niveles, que tribute al perfeccionamiento de nuestro
sistema social.
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