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RESUMEN

Este estudio examina la relacion entre el empleo de padres en la industria maquiladora de Ciudad Juarez y el
rendimiento académico de estudiantes de secundaria. Dado que una proporcion significativa de la poblacién
laboral se inserta en este sector —caracterizado por jornadas extensas, turnos rotativos y alta demanda—, se
analizan sus efectos en el acompafiamiento educativo en el hogar. A partir de un enfoque mixto que integra
entrevistas a estudiantes, padres y docentes y las correlaciona entre variables medibles, se identifican factores
qgue inciden en el desempefio escolar, como la limitada supervision académica y la fatiga familiar. En un
contexto con escasa evidencia empirica previa, los hallazgos aportan una comprension situada del problemay
permiten delinear estrategias orientadas a fortalecer el apoyo escolar y mitigar los efectos adversos asociados
a las condiciones laborales de las maquiladoras.

Palabras clave: Rendimiento escolar, maquilas, apoyo escolar de los padres, secundaria basica.

ABSTRACT

This study examines the relationship between parental employment in the maquiladora industry of Ciudad
Juarez and the academic performance of secondary school students. Given that a significant proportion of
the workforce is employed in this sector—characterized by long hours, rotating shifts, and high demand—
its effects on educational support at home are analyzed. Using a mixed-methods approach that integrates
interviews with students, parents, and teachers and correlates them with measurable variables, factors
influencing academic performance are identified, such as limited academic supervision and family fatigue. In a
context with scarce prior empirical evidence, the findings provide a situated understanding of the problem and
allow for the development of strategies aimed at strengthening academic support and mitigating the adverse
effects associated with maquiladora working conditions.

Keywords: Academic performance, maquiladoras, parental academic support, junior high school.

RESUMO

Este estudo examina a relacdo entre o emprego dos pais na industria maquiladora de Ciudad Juarez e
o desempenho académico dos alunos do ensino basico Il. Dado que uma parcela significativa da forga de
trabalho estd empregada neste setor — caracterizado por longas jornadas, turnos rotativos e elevada procura
—, sdo analisados os seus efeitos no apoio educativo domicilidrio. Utilizando uma abordagem de métodos
mistos que integra entrevistas com alunos, pais e professores e as correlaciona com varidveis mensuraveis,
sdo identificados fatores que influenciam o desempenho académico, como a supervisdo académica limitada
e a fadiga familiar. Num contexto com escassa evidéncia empirica prévia, os resultados proporcionam uma
compreensdo contextualizada do problema e permitem o desenvolvimento de estratégias que visam o reforco
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do apoio académico e a mitigacdo dos efeitos adversos associados as condi¢cdes de trabalho nas maquiladoras.
Palavras-chave: Desempenho Desempenho académico, maquiladoras, apoio académico parental, ensino
basico Il.

Recibido: 25/4/2025  Aprobado: 2/5/2026

Introduccion

La adolescencia es una etapa crucial en el desarrollo humano caracterizada por diversos cambios fisicos y
psicoldgicos. Los jovenes se exponen a multiples riesgos que requieren protegerlos y apoyarlos. El seguimiento
y ayuda a ellos proviene de la propia escuela, la comunidad donde vive y la familia siendo esta ultima la mas
cercana, el nucleo central (Pichardo Ortiz et al., 2024).

Algunas investigaciones han demostrado que el nivel de educacion y el tipo de ocupacién de los padres son
determinantes en el éxito escolar de los jovenes. La ocupacion de los padres estad relacionada no solo con
la estabilidad econdmica, sino también con el capital cultural y social que pueden ofrecer a sus hijos. Los
padres que trabajan en maquiladoras pueden enfrentar limitaciones en términos de tiempo y recursos para
involucrarse en el proceso educativo de sus hijos, lo que puede llevar a un menor rendimiento académico.
Las crisis econémicas y la transformacion del mercado laboral han reducido la oferta de empleos en sectores
como la agricultura, la manufactura tradicional y los servicios publicos, lo que ha generado una dependencia
del sector maquilador como fuente principal de empleo en muchas comunidades. En las ciudades con una
fuerte presencia de la industria maquiladora, como las regiones fronterizas de México, miles de familias
dependen econdmicamente de este sector. Las condiciones laborales de los trabajadores de maquiladoras se
caracterizan por largas jornadas, turnos rotativos, labores nocturnas vy salarios bajos.

El crecimiento de la industria maquiladora ha generado importantes movimientos migratorios dentro del pais.
Muchas familias provenientes de estados de menor desarrollo econdmico, como Oaxaca, Chiapas y Guerrero,
han migrado a ciudades fronterizas en busca de empleo en la maquila. Esta migracion ha dado lugar a la
creacion de asentamientos urbanos con altos indices de marginacion, donde las condiciones de vida pueden
ser dificiles y el acceso a servicios educativos de calidad es limitado. Estas circunstancias pueden generar
impactos en la dindamica familiar y, por ende, en el rendimiento académico de sus hijos.

Un estudio que incluyé a una muestra de 154 estudiantes, 4 docentes y 32 padres de familia de secundaria en
una unidad educativa de Santo Domingo concluyd que la ocupacion laboral de los padres influye directamente
en la capacidad de involucrarse en la educacion de los hijos. Las familias con un menor nivel educativo suelen
enfrentar mayores dificultades para guiar a sus hijos en tareas escolares, especialmente en materias complejas
como matematicas y ciencias. Ademas, el acceso limitado a recursos educativos como libros, internet y
tutorias privadas agrava la situacion, generando una brecha educativa entre estudiantes de diferentes estratos
socioecondmicos. Cuando las exigencias laborales restringen la disponibilidad de tiempo para el seguimiento
escolar de los hijos, ello repercute en el aprovechamiento escolar de estos (Guerrero Moreira et al., 2024).
En este contexto, surge la necesidad de analizar cdmo la ocupacion laboral de los padres en las maquiladoras
influye en la trayectoria educativa de sus hijos, considerando factores como el tiempo de supervision, el apoyo
escolar y el acceso a materiales educativos. El problema radica en que los estudiantes cuyos padres trabajan
en magquiladoras podrian enfrentar dificultades adicionales para desarrollar habitos de estudio, cumplir con
tareas escolares y alcanzar un desempefio académico édptimo. Ademas, el estrés laboral de los padres, sumado
a la falta de tiempo para la convivencia familiar, puede repercutir en la motivacion y el bienestar emocional de
los jovenes.

En Ciudad Juarez, escenario de esta investigacion, se emplean en maquilas cerca de 12 trabajadores por cada
100 que lo hacen en todo México y aproximadamente el 60% de los empleos totales de la ciudad estan en las
maquilas. Ello significa que en esta ciudad cerca de 320 000 personas se emplean en este tipo de industrias
(Sanchez, 2024). No se ha encontrado investigacién alguna que aborde de forma directa esta tematica y por
ello se considerd importante el presente estudio. Se busco responder a la siguiente pregunta: é De qué manera
la ocupacion laboral de los padres en las maquiladoras de Ciudad Juarez influye en el rendimiento académico
de los estudiantes de secundaria de esta ciudad? Para abordar esta cuestion, se analizaradn factores como el
nivel de involucramiento parental, el impacto de los horarios laborales en la supervisién escolary las estrategias
que las instituciones educativas pueden implementar para mitigar posibles efectos negativos.

El estudio tuvo como objetivo establecer la relacion entre la ocupacion laboral de los padres en maquiladorasy
el rendimiento académico de los jovenes de secundaria. Se buscé identificar factores especificos que pudieran
mediar en esta relacion, asi como proponer recomendaciones basadas en los hallazgos.
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Metodologia

Tipo de investigacion y método
La investigacién se desarrolld bajo un enfoque mixto y fue de tipo explicativo, en la cual se integraron
los componentes cualitativo y cuantitativo. EI componente cuantitativo permitié identificar patrones vy
correlaciones entre variables medibles mientras el componente cualitativo aportd profundidad interpretativa.
Ello fue aconsejable pues el objetivo fue comprender como las condiciones laborales de los padres que trabajan
en maquiladoras influyen en el desempefio escolar de los estudiantes de secundaria. El disefio mixto permitié
integrar datos numeéricos (como horas de estudio, turnos laborales y promedios escolares) con narrativas y
percepciones obtenidas mediante preguntas abiertas en las encuestas aplicadas a alumnos, docentes y padres
de familia.
La eleccion de un disefio mixto respondié a la necesidad de lograr abordar un fendmeno complejo: la
relacion entre la ocupacién laboral de los padres maquiladores y el rendimiento académico de los jovenes
de secundaria. Esta indagacion no puede comprenderse Unicamente desde cifras objetivas ni exclusivamente
desde narrativas subjetivas. Requiere la integracion de ambos planos para captar la totalidad de la experiencia
educativa y se justifica también porque posibilita contrastar enfoques.
Poblacion
La poblacion de este estudio estuvo conformada por tres grupos directamente vinculados al proceso educativo
en secundaria. Integrd a los participantes clave del proceso educativo en un contexto donde el trabajo
maquilador es una variable significativa. Los grupos fueron los siguientes:
1. Estudiantes de secundaria de distintos grados, primero, segundo y tercero (43 alumnos), quienes
aportaron informacién sobre sus habitos de estudio, motivacion, dificultades académicas y percepcion del
acompafiamiento familiar.
2. Padres de familia con hijos en secundaria (31 padres de familia), todos ellos empleados en maquiladoras,
quienes describieron sus condiciones laborales, tiempo disponible y las estrategias que utilizan en el apoyo
escolar.
3. Docentes de diferentes asignaturas matematicas, espafiol, ciencias naturales, historia, inglés,
formacidn civica y ética (20 docentes), quienes ofrecieron su perspectiva sobre el rendimiento, participacion
y caracteristicas de los estudiantes cuyos padres trabajan en maquiladoras.
Muestra
La muestra se conformd por los participantes que respondieron efectivamente a las encuestas aplicadas:
Se buscaron perfiles especificos, ya que se indago a los participantes clave para contrastar la informacién y
comprender el fendmeno desde diferentes perspectivas:
1. Estudiantes: Se obtuvieron respuestas de alumnos de primero, segundo y tercer afio de secundaria,
con edades entre 12 y 15 afios
2. Padres de familia: Se incluyeron madres y padres entre 28 y 50 afios, todos empleados de maquiladoras
en diferentes turnos
3. Docentes: Participaron docentes con experiencia docente que oscila entre 1y mas de 15 afios
Criterios de seleccion
La seleccion de los participantes se realizd de manera intencional, con el propdsito de incluir participantes
directamente vinculados al fenédmeno de estudio, se trabajo con estudiantes de distintos grados de secundaria,
docentes de diversas materias y padres de familia que laboran en maquiladoras. El criterio principal fue lo que
vale su experiencia respecto al objeto de investigacién, que asegurd que la muestra reflejara la diversidad de
condiciones y percepciones presentes en la comunidad educativa. Los criterios permitieron que la muestra
reflejara la diversidad de experiencias y condiciones, garantizando la pertinencia de los datos para el analisis
como sigue:
1. Estudiantes: Se eligieron alumnos de secundaria que estuvieran cursando desde primero hasta
tercero, sin distincién de sexo, pero con especial interés en aquellos que reportaran tener padres trabajando
en maquiladoras.

2. Padres de familia: Se Incluyeron padres y madres con hijos en secundaria, priorizando aquellos que
trabajan en maquiladoras, dado que su experiencia laboral constituye la variable central del estudio.
3. Docentes: Se seleccionaron docentes que impartieran asignaturas en los grados de secundaria y que

hubieran identificado estudiantes con padres maquiladores. La seleccidon se basd en su experiencia directa en
el aulay en su capacidad de observar patrones de rendimiento y participacion.
Descripcidn del uso de las técnicas e instrumentos cientifico-metodolégicos
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La informacion de esta investigacion se obtuvo exclusivamente mediante la aplicacion de encuestas
estructuradas. Fueron disefladas con un enfoque mixto, ya que combinaron preguntas cerradas de opcion
multiple, que permitieron obtener datos cuantitativos y comparables, con preguntas abiertas, que ofrecieron
la posibilidad de captar percepciones, opiniones y narrativas personales de los participantes.
La decision de utilizar encuestas como Unico instrumento respondié a la necesidad de contar con un medio
accesible, sistematico y eficiente para recopilar informacion de un nimero amplio de personas pertenecientes
a distintos sectores de la comunidad escolar. Al mismo tiempo, el formato mixto de las encuestas garantizd que
los resultados reflejaron tanto la dimensién objetiva como la subjetiva del fendmeno estudiado.
Las encuestas se elaboraron con una estructura organizada en bloques tematicos que respondian directamente
a los objetivos de la investigaciéon. Cada bloque incluyd preguntas cerradas de opcion multiple, que facilitaron
la sistematizacion de datos, y preguntas abiertas, que permitieron a los participantes expresar sus experiencias
y percepciones de manera libre.
Los bloques tematicos permitieron obtener informacién organizada y comparable, pero también enriquecida
con testimonios personales que aportaron profundidad interpretativa. Fueron los siguientes:
1. Bloque sociodemografico: preguntas sobre edad, grado escolar, sexo, vinculo familiar y ocupacion de
los padres
2. Bloque académico: preguntas sobre promedio escolar, horas de estudio, materias con dificultad y
habitos de acompafiamiento familiar
3. Bloque perceptivo: preguntas abiertas sobre motivacion, expectativas educativas, limitaciones vy
aspiraciones futuras

Las encuestas fueron aplicadas a tres grupos clave de la comunidad escolar:

1. Estudiantes de secundaria, quienes respondieron sobre sus habitos de estudio, dificultades académicas,
acompafiamiento familiar y motivacién para continuar con su formacion
2. Docentes de distintas asignaturas, que aportaron observaciones sobre el rendimiento y participacion

de los estudiantes con padres magquiladores, asi como sobre las limitaciones que enfrentas las familias para
involucrarse en la vida escolar
3. Padres de familia, que describieron sus condiciones laborales, disponibilidad de tiempo, estrategias de
apoyo escolar y expectativas sobre el futuro académico de sus hijos
La aplicacion se realizd en un ambiente escolar y familiar, asegurando que los participantes tuvieran la
oportunidad de responder con libertad y sinceridad. El formato de opcion multiple facilitd la organizacién de
la informacion, mientras que las preguntas abiertas ofrecieron un espacio para narrativas mas profundas.
Secuencia de trabajo
El trabajo de campo se organizd en varias fases sucesivas que facilitaron la aplicacion ordenada de los
instrumentosy la sistematizacion de la informacién. En primer lugar, se disefiaron las encuestas con base en los
objetivos de la investigacion, estructuradas en bloques tematicos que incluian preguntas cerradas de opcion
multiple y preguntas abiertas. Posteriormente, se definio la poblacién de interés la cuales eran estudiantes
de secundaria, docentes y padres de familia y se establecieron los criterios de seleccion de la muestra. Una
vez delimitados los participantes, se procedié a la aplicacion de los cuestionarios en espacios escolares y
familiares, asegurando las condiciones adecuadas para la participacion voluntaria. Finalmente, se organizaron
las respuestas en matices de analisis que permitieron distinguir entre datos cuantitativos y cualitativos.
La participacion se gestiond mediante la invitacion directa en el entorno escolar y familiar, garantizando que
cada grupo aportara informacion desde su propia perspectiva. Este enfoque permitié que la muestra fuera
representativa en términos de variedad de experiencias, aungue no necesariamente en términos estadisticos,
dado que el interés principal fue la profundidad y riqueza de la informacién obtenida.
El andlisis de los datos constituyd una fase central de la investigacion, pues permitié transformar la informacién
recopilada en hallazgos significativos y en interpretaciones que dan sentido al fendmeno estudiado. Una vez
aplicadas las encuestas diferenciadas a docentes, padres de familia y alumnos se procedid a la organizacion
sistematica de las respuestas. El primer paso fue clasificar las preguntas segun su naturaleza: las cerradas de
opcion multiple y las abiertas de caracter narrativo. Las preguntas de opcién multiple se tabularon para generar
las graficas y cuadros de tendencias. Por otro lado, las respuestas narrativas se examinaron para extraer los
puntos clave y testimonios mas repetidos, los cuales se desarrollan en el comentario escrito de cada seccion.
Se asegurd que la informacién cuantitativa y cualitativa se integrara de manera coherente, garantizando la
validez de los resultados. El procesamiento de la informacién se realizé con un enfoque riguroso, cuidando que
cada respuesta fuera considerada en su totalidad y que los datos se organizaran de manera clara y ordenada.
Se buscéd que el analisis no se limitara a la descripcion superficial de los resultados, sino que permitiera
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comprender las dinamicas profundas que atraviesan la vida escolar en contextos donde el trabajo maquilador
influye directamente en la formacién de los estudiantes.

Paradigma epistemoloégico
Este estudio se enmarco en el paradigma interpretativo, el cual buscé comprender la realidad social a partir de
las significaciones de los sujetos. Ontoldgicamente, se entendio la realidad como una construccién subjetiva
y multiple. Epistemoldgicamente, se asumid una relacion dialégica e intersubjetiva entre investigadores y
participantes, privilegiando métodos cualitativos como la fenomenologia o la etnografia.

RESULTADOS Y DISCUSION

Instrumento aplicado a estudiantes
De los 43 estudiantes encuestados 36 (83.7%) tenian edades comprendidas entre los 14 y 15 afios lo que
confirma que el estudio se centré en adolescentes en etapa final de secundaria justo en el momento de
transicion hacia la preparatoria. Es un factor clave porque refleja tanto la madurez cognitiva como la disposicién
emocional hacia la continuidad educativa. También resultd provechoso que los 7 estudiantes restantes tuviesen
edades entre 12 y 13 afios porque este grupo aun siendo minoritario permite observar cémo se construyen
las aspiraciones desde edades mas tempranas. Al respecto Molina Sandoval (2022) enfatiza en la importancia
de considerar la edad como elemento fundamental en las muestras que se seleccionen para la realizacion de
estudios del ser humano
Los resultados mostraron que las aspiraciones vocacionales se diferencian segin el género. Mientras los
varones se inclinan por la ingenieria, la mecatrdnica o creacion de empresas, las hembras lo hacen por salud,
psicologia y derecho.
Desde el punto de vista de la convivencia se encontré que el 70% vive con ambos padres, el 24% solo con la
madre y el 6% solo con el padre. Este dato es clave pues, aungque predomina la estructura biparental, casi una
cuarta parte depende exclusivamente de la madre, lo que puede influir en el acompafiamiento escolary en la
percepcion de apoyo. Los casos de convivencia solo con el padre muestran dinamicas familiares distintas que
pueden impactar en la motivacion y en la organizacién del tiempo de estudio. Una investigaciéon desarrollada
por Bermudez-Farias & Andino-Espinoza (2024) demostrd que entre mejores sean las relaciones familiares
menores son las dificultades de los estudiantes en el entorno escolar.
La representacion de padres y madres de los estudiantes muestreados que trabajan en maquilas fue amplio en
correspondencia con el objetivo de este estudio lo que puede observarse en la tabla 1.

Tabla 1 Ocupacion laboral de los progenitores

PROGENITORES TRABAJAN TRABAJAN EN POR CIENTO QUE TRABAJAN EN
MAQUILAS MAQUILAS

Madres 31 18 58.1

Padres 40 27 67.5

Total 72 45 62.5

En el caso de las madres se refleja la fuerte presencia en este tipo de industria lo que la denota como fuente
principal de empleo en la regidn. Ello tiene implicaciones en tiempos de convivencia y apoyo escolar pues
las madres que trabajan en maquila suelen tener jornadas largas, turnos rotativos y trabajo nocturno, lo
que limita su disponibilidad para acompafar tareas escolares. En contraste, las madres que no trabajan
pueden brindar mayor apoyo, aunque esto también depende de otros factores como el nimero de hijos o
las responsabilidades domésticas. Un reporte periodistico de Ciudad Judrez realizado en 2025 muestra las
situaciones extenuantes de las madres que trabajan en maquilas y el impacto negativo que se produce en sus
hijos con graves consecuencias emocionales para estos, como ansiedad, depresion, autolesiones e incluso
suicidio (Trejo & Joaquin, 2025). Una investigacidn realizada por Cortés Castillo (2015) expone que casi el 50%
de la poblacién econdmicamente activa femenina de Ciudad Judrez trabaja en maquiladora. Expone las duras
condiciones laborales y la precariedad social en que se desenvuelven, lo que vislumbra el impacto negativo
que representa para los hijos en edad escolar y el escaso apoyo escolar que presumiblemente reciben estos.

La alta tasa de ocupacién masculina en maquilas explica en parte la percepcién de los estudiantes sobre el bajo
acompafiamiento en tareas. El empleo en maquila, con horarios rigidos y en ocasiones nocturnos condiciona
la presencia paterna en el apoyo escolar de los hijos. Estos hallazgos al igual que los encontrados en el caso de
las madres conecta directamente con el objetivo de la investigacién.
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En la indagacién sobre los turnos de trabajo el 55% de los estudiantes reporta que sus padres trabajan en
primer turno, el 12% en el segundo, el 18% en el tercero y el 15% no sabe 0 menciono turnos especiales. El
predominio del primer turno facilita cierta convivencia en las tardes, pero en los turnos vespertinos y nocturnos
generan ausencias prolongadas que afectan la supervision escolar. El hecho de que un 15% de los estudiantes
no sepa en qué turno trabajan sus padres revela también una distancia en la comunicacién familiar sobre las
rutinas laborales. Segun Gutiérrez-Cervantes et al., (2025) en un estudio sobre las competencias emocionales
de los adolecentes mexicanos, refieren que la comunicacion efectiva en el hogar es un factor protector clave
para el bienestar académico de los jovenes estudiantes.
El 65% de los padres trabaja 8 horas o mas al dia, mientras que un 35% reporta menos de 8 horas o no sabe.
Estos datos confirman la intensidad de las jornadas laborales, especialmente en maquilas. Explica por qué
muchos estudiantes perciben poco apoyo en tareas, la carga horaria se convierte en un factor estructural que
limita la participacion de los padres en la vida escolar. Al respecto la indagacion sobre la ayuda en las tareas
escolares encontré como respuesta en el 49% de que sus padres los hacen. El 33% respondié que a veces, el
6% dijo que casi nuncay el 12% nunca. Este hallazgo es crucial, la mayoria percibe un apoyo irregular o escaso,
lo que se vincula directamente con los horarios laborales extensos de sus padres.
El 91% de los estudiantes afirma tener un espacio tranquilo para estudiar, mientras que el 9% no lo tiene.
Aungue la mayoria cuenta con condiciones minimas, el grupo que carece de un espacio adecuado enfrenta
mayores dificultades para concentrarse y organizar sus tiempos de estudio. Este hallazgo conecta con la
importancia de las condiciones materiales en el rendimiento académico. Ademas, se encontrdé que el 73%
dedica entre 1y 2 horas diarias a tareas, el 18% menos de una hora y el 9% mas de 3 horas. Esto demuestra
una diversidad en habitos de estudio pues mientras algunos estudiantes mantienen una rutina constante,
otros apenas dedican tiempo, lo que puede relacionarse con la motivacion y el acompafiamiento familiar.
Sobre la interrogante de la asistencia de los padres a juntas o actividades escolares solamente el 61% de
los estudiantes respondieron que siempre lo hacen. Ello indica que existe un grupo significativo de padres
qgue no logran asistir, reflejandose tensiones entre vida escolar y familiar. Si los padres no se vinculan con la
escuela no tienen la posibilidad de contar con una retroalimentacion que les permita encausar el apoyo a
sus hijos en sus actividades académicas, lo que constituye un factor importante para que puedan vencer su
grado. Por otra parte, al preguntarseles ¢Sientes que tus padres estan al tanto de cémo vas en la escuela?
Solamente el 76% contestaron afirmativamente. En el 24% restante puede estar afectada la motivacion y
el sentido del acompafiamiento. Segun el estudio de Kantova (2024) los nifios que tienen niveles mas altos
de participacién de los padres en actividades convocadas por la escuela tienen una mayor probabilidad de
graduarse de secundaria.
Mds de un tercio de los estudiantes encuestados han reprobado alguna materia y las que sefialan como las
mas dificiles son matematicas, ciencias e inglés, en ese orden. Ello confirma que las areas de pensamiento
l6gico y cientifico son las de principales retos académicos. Aunque en general los estudiantes mantienen un
rendimiento aceptable, la reprobacion en materias especificas muestra desigualdades en el aprendizaje.
Al indagar con los estudiantes el deseo que tienen para continuar estudios luego de concluir la secundaria
el 91% afirmo sentirse motivado para seguir, el 6% no esta seguro y el 3% no desea seguir. Este hallazgo es
alentador, la mayoria proyecta continuidad educativa, aunque un grupo minoritario muestra desmotivacion
gue merece atencion. Las limitaciones de las estudiantes originadas por el empleo en maquila de sus padres
parecen ser causal por las restricciones socioecondmicas que ello entrafia como sefialan Flores Cisneros et al.,
(2025).

Instrumento aplicado a padres
De los 31 padres de familia encuestados 22 (71%) son madres. Este predominio femenino refleja que son
ellas quienes suelen responder mas cuestionarios escolares y quienes mantienen mayor cercania con las
tareas educativas. Lo anterior se corresponde con un estudio sobre la percepcion del profesorado al respecto,
desarrollado por Fernandez-Freire Alvarez et al., (2019) quienes plantean que ambos progenitores se implican
en las tareas escolares de sus hijos e hijas, pero la valoracién que reciben las madres tiende a ser mayor que
la de los padres. La participacidén paterna, aungue menor, muestra un interés creciente en involucrarse en la
vida escolar de los hijos, especialmente en actividades recreativas y de conversacion. Este dato es clave porque
confirma que la percepcidon del acompafiamiento escolar esta fuertemente mediada por la figura materna,
aunque los padres también buscan aportar desde sus posibilidades.
Las edades de los padres oscilan entre los 28 y 50 afios, con mayor concentracién en el rango de 30 a 45
(65%), este grupo corresponde a adultos en plena etapa laboral activa, lo que explica la tension entre trabajo
y acompafiamiento escolar. Los padres mas jovenes (28-33 afios) suelen tener menos hijos y expresan
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mayor cansancio, mientras que los mayores (40-50 afios) reportan mas hijos y una visién mas critica sobre
el tiempo disponible. La edad también influye en la percepcion del futuro, los mas jovenes hablan de “que
al menos termine la secundaria”, mientras que los mayores suefian con carreras universitarias completas.
Complementando estos datos se realizé la pregunta ¢ Qué suefios tiene para el futuro escolar o laboral de su
hijo/a? La respuesta a la indagacion demuestra expectativas altas pues el 70% refirid que estudien una carrera
profesional o técnica, seguido de un empleo estable con un 20% y finalmente un 10% no quieren que trabajen
en una maquiladora.
El 80% de los padres trabajadores desempefian ocupaciones de operador en la maquila. Estos trabajan con
magquinas o realizan operaciones auxiliares. Un grupo menor se desempefia como técnicos, supervisores o
jefes de grupos. Los operadores de maquila ocupan las plazas peor pagadas. Segun un reporte periodistico de
Ciudad Judrez al respecto el sueldo de un operadores y técnicos de las maquilas es de 9 800 pesos al mes en un
contexto social en el que se requiere de un salario minimo de 14 000 pesos para mantener la canasta bdsica no
alimentaria de un hogar en que vivan 4 personas (Orquiz, 2022). La maquila de por si condiciona la dinamica
familiar, al ser un espacio de trabajo con horarios rigidos, turnos rotativos y jornadas largas, lo que limita la
disponibilidad de los padres para acompafiar a sus hijos en la escuela. Si a ello se suma los bajos ingresos de
su nucleo familiar ello también supone un fuerte impacto para los hijos en atender necesidades bdsicas para
llevar a cabo exitosamente sus estudios.
Los resultados muestran que el 38% de los padres trabajan en primer turno, el 29% en segundo, el 19 %
en tercero y por ultimo el 14% en un turno especial. Esto significa que los estudiantes enfrentan diferentes
escenarios de convivencia. Algunos padres estan disponibles en las tardes, otros en las mafianas, y otros casi
no coinciden con sus hijos por trabajar en la noche. Los turnos nocturnos son los mas problematicos, pues
los padres reportan que deben dormir durante el dia y apenas y tienen contacto con sus hijos. Casi la mitad
de los padres (48%) trabaja mas de 8 horas al dia. Las jornadas largas son un factor estructural que limita el
tiempo de acompafiamiento escolar y genera cansancio acumulado. Este hallazgo conecta directamente con
la percepcion de los estudiantes pues, muchos sefialaron que sus padres no los apoyan en tareas por falta de
tiempo.
El 71% de los padres comenta que tienen tiempo libre entre semana. Si bien estos constituyen una mayoria,
al indagar en que lo emplean manifestaron que principalmente en labores domésticas como limpiar, cocinar o
descansar. El tiempo dedicado a los hijos para charlar, jugar, y revisar tareas es reducido y suele estar marcado
por el cansancio. El 29% de los padres sefialaron no disponer de tiempo libre pues el trabajo absorbe toda su
energia. Los padres que laboran en un primer turno son los Unicos que logran estar mas de tres horas con sus
hijos y los del tercer turno apenas tienen contacto. Estas observaciones permiten afirmar que la convivencia
se percibe como insuficiente frente a las necesidades escolares.
Solamente un 5% de los padres tienen la opinién de que el desempefio escolar de sus hijos es excelente, el
43% lo considera bueno mientras que el 52% lo considera regular o malo. Las principales materias que los
llevan a una percepcion negativa son las matematicas con un 30%, seguida del inglés con un 20%. Mas de la
mitad de los padres (52%) considera que lo que mas ayuda a sus hijos a aprender son las explicaciones del
docente, sin embargo, un 33% sefiala el apoyo en casa. En menor medida se considera la influencia en este
sentido de los hermanos mayores, las tareas y los ejemplos visuales. Esto demuestra que los padres de familia
valoran tanto la labor docente como el acompafiamiento familiar, aunque reconocen que el cansancio y la falta
de tiempo limitan su participacion.
Ante la pregunta ¢Qué apoyo le gustaria recibir de la escuela para que su hijo/a aprenda mejor? la mayor
parte refirio mas atencién y apoyo de los maestros (40%) seguido de que existan tutorias y clases de refuerzo
(30%). El resto solicita mayor comunicaciéon con los padres y talleres con el objetivo de aprender estrategias
para apoyar mejor en casa.

Instrumento aplicado a docentes
Los 20 docentes encuestados practicamente imparten clases en todo el curriculo de secundaria pues un 25%
ensefia matematicas, un 20% se dedica a espafiol, un 15% a historia, un 15% a ciencias naturales, un 10% a
inglés y el restante 15% a formacion civica y ética. La presencia de materias como matematicas e inglés, que
va habian sido sefialadas por estudiantes y padres como las mas dificiles, es particularmente relevante porque
permite contrastar las percepciones de los tres grupos de participantes: alumnos, familias y docentes. Por otra
parte, estan representados en todos los grados de la ensefianza. Los docentes de primer afio suelen sefialar
que los estudiantes llegan con entusiasmo, pero rapidamente enfrentan problemas de adaptacién, mientras
que en segundo afio se observa un rendimiento mas irregular y en el tercero se acentuan las diferencias,

especialmente en participacion y motivacion. Esta continuidad en la observacion docente refuerza la idea de
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que el impacto del contexto laboral familiar no es circunstancial, sino que se prolonga y se acumula a lo largo
de los afios escolares.

Los afios de experiencia de los docentes encuestados varia entre 1 y mds de 15 afios. Un 10% tienen entre 1y
5 afios, un 40% entre 6y 10 afios, un 25% entre 11y 15 afilos y un 25% mas de 15 afios. Esta diversidad es muy
valiosa porgue permite contrastar percepciones de docentes novatos con las de docentes experimentados.
Los de menos experiencia tienden a sefialar con mas fuerza las dificultades de participacién y rendimiento,
quiza porgue aun estdn construyendo estrategias para manejar grupos heterogéneos. Los de experiencia
intermedia muestran un equilibrio entre reconocer problemas y proponer soluciones, mientras que los mas
veteranos destacan la necesidad de apoyos institucionales y politicas escolares mas amplias. La experiencia
acumulada de los docentes confirma que la presencia con padres maquiladores es una constante histérica y
que las dificultades observadas no son nuevas, sino que se han mantenido a lo largo del tiempo.

EI 100% de los docentes afirma haber identificado a los estudiantes cuyos padres trabajan en maquiladoras. La
mayoria (85%) mencionan que lo saben porque los propios estudiantes lo comentan en clases, un 5% sefialan
que lo conocen por entrevistas escolares y un 10% porque los padres lo han dicho. Este hallazgo confirma
que la condicién laboral de los padres es un dato que circula en la vida escolar y que los docentes lo tienen
presente como un factor que influye en el desempefio académico. Segun refieren los docentes en todos los
grupos existe una presencia significativa de hijos de trabajadores de maquilas, lo que convierte esta condicion
en un rasgo estructural de la poblacion escolar.

Al indagar con los docentes las caracteristicas académicas que observan en los estudiantes cuyos padres
trabajan en maquiladoras estos respondieron como se aprecia en la tabla 2.

Tabla 2 Apreciacion de los docentes sobre el rendimiento académico de estudiantes con padres maquiladores

Nivel de rendimiento Total de docentes % del total
Rendimiento irregular 12 60
Buen rendimiento 4 20
Bajo rendimiento 4 20

Se refleja que la influencia del contexto laboral no es homogénea, mientras algunos estudiantes logran
adaptarse y mantener un desempefio aceptable otros enfrentan dificultades persistentes. El patron mas
comun es la irregularidad, es decir, estudiantes que alternan momentos de buen desempefio con periodos de
rezago. En cuanto a la entrega de tareas un 10% de los docentes manifesté que estos estudiantes no lo hacen.
Al preguntarse a los docentes si ven alguna diferencia entre los estudiantes con padres que laboran en maquilas
y el resto, se computaron las respuestas que aparecen en la tabla 3.

Tabla 3 Apreciacion de los maestros sobre diferencias en el rendimiento académico de alumnos con padres en maquilas y el resto

Nivel de rendimiento Total de docentes | % del total

Rendimiento menor 9 45

Rendimiento mayor 8 40

No existen diferencias significativas 3 15
CONCLUSIONES

Las conclusiones de este estudio confirman que la relacion entre el empleo de los padres en la industria
maquiladora y el rendimiento académico de estudiantes de secundaria en Ciudad Judrez es compleja,
multifactorial y no determinista. Mas que una relacién lineal de causa-efecto, se evidencia un entramado
de condiciones laborales, dindmicas familiares y factores escolares que, en conjunto, configuran trayectorias
educativas diversas.

Uno de los hallazgos mas consistentes es que las condiciones propias del trabajo en maquila —jornadas
extensas, turnos rotativos, exigencia fisica y bajos salarios— inciden directamente en la disponibilidad de
tiempo y energia de los padres para acompafiar el proceso educativo de sus hijos. Tanto estudiantes como
padres y docentes coinciden en sefialar el cansancio y la falta de tiempo como las principales barreras para el
apoyo escolar. Esta limitacion se traduce en supervision irregular de tareas, menor participacion en actividades
escolares y una comunicacion fragmentada entre familia y escuela.

Desde la perspectiva académica, los estudiantes hijos de trabajadores maquiladores presentan, en su mayoria,
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un rendimiento irregular, caracterizado por fluctuaciones entre logros y rezagos. Las dificultades se concentran
particularmente en dreas como matematicas, ciencias e inglés, lo que sugiere no solo retos cognitivos, sino
también limitaciones en el capital cultural disponible en el hogar para apoyar aprendizajes mas especializados.
A ello se suman factores emocionales y motivacionales, evidenciados en problemas de atencion, participacion
y conducta reportados por los docentes.

No obstante, los resultados también muestran que la estructura familiar y las aspiraciones educativas
desempefian un papel relevante. A pesar de las limitaciones, la mayoria de los estudiantes expresa una alta
motivacion por continuar sus estudios, y los padres mantienen expectativas educativas elevadas para sus
hijos. Este dato introduce un matiz importante: las condiciones adversas no anulan las aspiraciones, sino que
conviven con ellas, generando tensiones entre lo deseado y lo posible.

En el plano tedrico, el estudio refuerza la idea de que el rendimiento académico no puede explicarse
exclusivamente a partir del nivel socioecondmico. Si bien las condiciones materiales influyen, no determinan
de manera absoluta los resultados escolares. La evidencia muestra que existen casos de estudiantes que
logran un buen desempefio pese a contextos desfavorables, lo que pone de relieve el papel de factores como
la resiliencia individual, el involucramiento parental —aunque sea limitado— vy las estrategias familiares de
adaptacion.

Asimismo, se identifican tres mediadores clave en esta relacién: el capital cultural restringido de las familias,
el capital econdmico insuficiente y el estrés laboral acumulado. Estos elementos interactlan entre si,
configurando escenarios de vulnerabilidad que afectan tanto el acompafiamiento escolar como el bienestar
emocional de los estudiantes.

Sin embargo, la investigacidn también revela margenes de accidn dentro de este contexto. Algunos padres, a
pesar de las exigencias laborales, desarrollan estrategias para mantenerse vinculados con la educacion de sus
hijos, como el uso de medios digitales o la comunicacién constante con docentes. Estos casos evidencian que
el trabajo en maquila no determina de forma absoluta el desempefio escolar, sino que su impacto depende de
como se articula con otras dimensiones familiares y escolares.
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