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RESUMEN

La investigacion tuvo como propdsito analizar el impacto del acompafiamiento pedagdgico en la mejora de
la gestion pedagdgica de los centros educativos del nivel secundario en el distrito 02-03 de Las Matas de
Farfan. Se desarrolld bajo un enfoque mixto, con un disefio no experimental de corte transversal durante
el afio escolar 2025-2026. El estudio fue de tipo descriptivo-diagndstico y contd con una unidad de analisis
integrada por 11 directores, 11 coordinadores pedagogicos y 30 docentes del nivel secundario. Se emplearon
los métodos histdrico, analitico-sintético e inductivo-deductivo. El diagndstico inicial evidencid insuficiencia en
las acciones metodoldgicas destinadas a fortalecer la gestién pedagogica, lo que repercute en la planificacion,
el manejo de registros y las estrategias de evaluacion. La triangulacidon de los instrumentos aplicados reveld
que los docentes muestran un interés medio o bajo en actualizarse en gestion pedagdgica, aunque existe
disposicidon para transformar su desempefio. Se concluye que persisten limitaciones en la articulacién entre
el acompafiamiento pedagdgico y la gestién pedagodgica. A pesar de la diversidad de enfoques existentes, se
identifica la necesidad de implementar propuestas integradas que fortalezcan la practica docente desde una
perspectiva formativa.

Palabras clave: Acompafiamiento pedagdgico, impacto, gestion pedagogica, desempefio docente, nivel
secundario.

ABSTRACT

The research aimed to analyze the impact of pedagogical accompaniment on the improvement of pedagogical
management in secondary-level educational centers within District 02-03 of Las Matas de Farfan. It was
conducted under a mixed-methods approach, with a non-experimental cross-sectional design during the 2025-
2026 school year. The study was descriptive-diagnostic in nature and included a unit of analysis composed of
11 principals, 11 pedagogical coordinators, and 30 secondary-level teachers. Historical, analytical-synthetic,
and inductive-deductive methods were employed. The initial diagnosis revealed insufficient methodological
actions to strengthen pedagogical management, affecting planning, record-keeping, and evaluation strategies.
Triangulation of the applied instruments showed that teachers display a medium to low interest in updating
their pedagogical management skills, although there is a willingness to transform their performance. It is
concluded that limitations persist in the articulation between pedagogical accompaniment and pedagogical
management. Despite the diversity of existing approaches, there is a clear need to implement integrated
proposals that strengthen teaching practices from a formative perspective.

Keywords: Pedagogical accompaniment, Impact, pedagogical management, teacher performance, secondary
level.
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RESUMO

A pesquisa teve como objetivo analisar o impacto do acompanhamento pedagdgico na melhoria da gestao
pedagdgica dos centros educativos de nivel secundario no distrito 02-03 de Las Matas de Farfan. Foi desenvolvida
sob uma abordagem mista, com um desenho ndo experimental de corte transversal durante o ano letivo de
2025-2026. O estudo foi de carater descritivo-diagndstico e contou com uma unidade de analise composta
por 11 diretores, 11 coordenadores pedagdgicos e 30 professores do nivel secundario. Foram utilizados os
meétodos histérico, analitico-sintético e indutivo-dedutivo. O diagndstico inicial evidenciou insuficiéncia de
acOGes metodoldgicas voltadas para o fortalecimento da gestdo pedagdgica, o que afeta o planejamento, o
registro e as estratégias de avaliacdo. A triangulacdo dos instrumentos aplicados revelou que os professores
apresentam interesse médio ou baixo em atualizar-se na gestdo pedagogica, embora exista disposicdo para
transformar seu desempenho. Conclui-se que persistem limitacGes na articulacdo entre o acompanhamento
pedagodgico e a gestdo pedagogica. Apesar da diversidade de enfoques existentes, identifica-se a necessidade
de implementar propostas integradas que fortalecam a pratica docente a partir de uma perspectiva formativa.
Palavras-chave: Acompanhamento pedagdgico, Impacto, gestdo pedagdgica, desempenho do professor, nivel
secundario.
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Introduccion
En los Ultimos afios, el acompafiamiento pedagdgico se ha consolidado en el dmbito educativo como una
estrategia fundamental, dada su relevancia en la labor docente y en la mejora de la calidad de la educacion en
los centros escolares de la Republica Dominicana. El contexto del siglo XXI exige que la educacion se adapte
a los constantes cambios y demandas de la sociedad. En este marco, la Agenda 2030 de las Naciones Unidas,
aprobada en septiembre de 2015, establece los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), destacando el
objetivo numero 4: “Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades
de aprendizaje durante toda la vida para todos” (ONU, 2015). Este objetivo adquiere especial relevancia en
la educacion secundaria, donde la gestion pedagdgica requiere mejoras continuas para cumplir con dichos
estandares.
Las transformaciones curriculares actuales demandan la integracion de tecnologias y la articulacidon con
los avances cientificos y sociales. En este sentido, tanto el acompafiamiento pedagdgico como la gestion
pedagdgica desempefian un papel crucial al promover estrategias que fortalezcan el desempefio profesional de
los docentes y mejoren la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, favoreciendo el logro de aprendizajes
significativos en los estudiantes.
Diversos organismos nacionales e internacionales han subrayado la importancia del liderazgo pedagdgico
en la calidad educativa. La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE, 2020), v la
UNESCO, en su Global Education Monitoring Report (2021), destacan que una direccién escolar solida es
esencial para enfrentar los desafios contemporaneos. De igual manera, el Informe PISA (OCDE, 2023) resalta
la influencia de la gestion escolar en la mejora del rendimiento académico. En el ambito nacional, el Instituto
Superior de Formacion Docente Salomé Urefia (ISFODOSU) (2019) propone estrategias tedrico-metodoldgicas
de acompafiamiento como la observacién, el didlogo reflexivo, las reuniones, jornadas de socializacién y
retroalimentacion, la elaboracion de planes de mejora, encuentros entre pares y redes pedagdgicas. Por su
parte, el MINERD (2018) plantea que el acompafiamiento docente debe ocupar un lugar prioritario en las
politicas de formacidn continua para sustentar el desarrollo profesional.
En este contexto, surge la necesidad de investigar el impacto del acompafiamiento pedagdgico en la gestion
pedagogica de los centros educativos del nivel secundario, con el propdsito de identificar las dificultades y
fortalezas que enfrentan los docentes en el desarrollo del proceso dulico. Para ello, se asumen los postulados
de Diaz et al. (2018), quienes definen el acompafiamiento pedagdgico como el conjunto de acciones que
permiten concebir y planificar el desempefio del maestro en la escuela, a través de interacciones pedagdgicas
de caracter profesional, interpersonal y contextual, en correspondencia con las necesidades y caracteristicas
de los docentes, con el fin de potenciar los saberes necesarios para transformar la practica y alcanzar los
objetivos esperados.
En esta direccion, el acompafiamiento pedagdgico se constituye en un espacio de reflexién sobre buenas
practicas, de orientaciony retroalimentacion, que busca guiar alos docentes hacia una mejora de sudesempefio
profesional mediante planificaciones efectivas, evaluaciones pertinentes y una ejecucién adecuada del proceso
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de ensefianza-aprendizaje. Segun Taveras-Sanchez (2023), el acompafiamiento pedagogico puede entenderse
como una modalidad de formacion docente en la practica. De manera complementaria, Batista Ramirez et al.
(2025) afirman que este acompafiamiento es primordial para lograr una praxis pedagdgica de calidad, ya que
incrementa las habilidades docentes, fomenta el didlogo reflexivo y contribuye a una educaciéon de excelencia.
Las estrategias de acompafiamiento pedagdgico han sido ampliamente estudiadas. Abanto et al. (2021) lo
describen como una estrategia que brinda apoyo al docente para mejorar su desempefio y optimizar las
interacciones entre acompafiante y acompafiado, favoreciendo aprendizajes dptimos. Entre las actividades
que fortalecen este proceso se destacan la elaboracion de cronogramas, la creacién de espacios de reflexién,
el soporte pedagdgico, la retroalimentacion, la autorregulacién emocional y la propuesta de mejoras.

La eficacia de la gestién pedagogica depende de multiples factores, entre ellos el apoyo recibido por los
docentes de parte de la direccién y la coordinacion pedagdgica. Autores como Estrada et al. (2021), Martinez-
Chairez y Guevara (2015), Martinez y Montes de Oca (2024) y Ccoto Tacusi (2023) la definen como el conjunto
de acciones realizadas por el docente en relacién con estudiantes, familias y entorno, que incluyen la
planificacion de clases, la ejecucién de la ensefianza, la articulacion con la comunidad y la formacién continua.
Asimismo, Quispe-Pareja (2020), Gudifio et al. (2021) y Pérez (2023) conceptualizan la gestién pedagdgica
como los estilos de ensefianza-aprendizaje empleados por los docentes para dirigir el proceso educativo,
considerando las necesidades intrinsecas y extrinsecas del alumnado. Dichos estilos se desarrollan en tres
fases: planificacion, implementacion y evaluacion, con el objetivo de garantizar un desempefio eficaz en el
aula.

La gestidén pedagdgica se fundamenta en la integracion de la formacién personal y profesional, apoyada en
modelos y paradigmas pedagodgicos orientados al desarrollo de competencias. Este enfoque busca movilizar
saberes diversos mediante el uso de recursos y la integracion del contexto, con el fin de fortalecer la practica
docente.

En este marco, el presente trabajo tiene como objetivo analizar el impacto del acompafiamiento pedagdgico
en la mejora de la gestion pedagdgica en los centros educativos del nivel secundario del distrito educativo 02-
02, Las Matas de Farfan.

Metodologia

El presente estudio se enmarca en un disefio no experimental de corte transversal, dado que no se manipularon
las variables de investigacidn. Se trata de una investigacion descriptiva-exploratoria, desarrollada bajo un
enfoque mixto, al combinar aspectos cualitativos y cuantitativos.

Para el analisis se emplearon diversos métodos de investigacién: analitico-sintético, deductivo-inductivo,
generalizacién, abstraccién, andlisis critico de fuentes y el histérico-légico. En cuanto a las técnicas de
recoleccién de datos, se priorizé la aplicacion de encuestas dirigidas a coordinadores pedagdgicos, directores
y docentes, complementadas con observaciones de procesos desarrollados en los centros educativos del nivel
secundario, conelfindevalidarlaimplementacion de estrategias tedrico-metodoldgicas en el acompafiamiento
pedagodgico.

El diagndstico inicial se construyd a partir de las dimensiones e indicadores propuestos por Gomez y Sanchez
(2019), adaptados al contexto de la presente investigacion:

o Dimension desempefio docente en gestion pedagodgica.

. Dimensidn accionar directivo para el acompafiamiento en gestiéon pedagdgica.

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por 300 docentes, 22 coordinadores pedagdgicos y 22
directores de centros educativos del nivel secundario pertenecientes al distrito 02-03 de Las Matas de Farfan.
La muestra se selecciond de manera intencional e incluyo:

o 30 docentes (10% de la poblacién total).

o 11 coordinadores pedagogicos y 11 directores (50% de cada universo).

Como criterio de inclusién, se consideraron Unicamente directores, coordinadores y docentes de centros
educativos del nivel secundario. En cambio, se excluyeron los demas niveles educativos.

La confiabilidad de la informacion se garantizé mediante el acceso exclusivo a fuentes primarias y secundarias.
Asimismo, se siguieron los principios éticos establecidos en la Declaracion de Helsinki (Rodriguez, 2025),
asegurando el respeto a la integridad de los participantes y la validez de los datos obtenidos.
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RESULTADOS Y DISCUSION

La aplicacion de los instrumentos vy la triangulacién de los datos revelaron que algunos docentes perciben el
acompafiamiento pedagodgico como desarticulado respecto a los requerimientos de la practica dulica, lo que
limita su utilidad para fortalecer el desempefio profesional. Este hallazgo guarda relacién con lo planteado por
la UNESCO (2021), que advierte sobre la “desconexién entre la formacion que ofrece el sistema educativo y las
competencias demandadas por el sector productivo” en América Latinay el Caribe (p. 12). En consecuencia, se
evidencia la necesidad de que los centros educativos consoliden estrategias de acompafiamiento permanentes,
orientadas a la mejora continua de la practica pedagdgica.

Asimismo, se identificd que algunos coordinadores pedagdgicos y directores interpretan el acompafiamiento
como un mecanismo de control del proceso dulico, mas que como un apoyo formativo. Este hallazgo
coincide con lo sefialado por Taveras Sanchez (2023), quien reconoce contradicciones en la concepciéon del
acompafiamiento y su aplicacion en la practica docente en la Republica Dominicana. De ahi la importancia de
fortalecer una cultura institucional que conciba el acompafiamiento pedagdgico como apoyo a la gestién del
aula y no como fiscalizacién.

Los resultados también muestran carencias en el conocimiento de la gestion pedagodgica, lo que dificulta la
direccién del proceso de ensefianza-aprendizaje. Se observa que la planificacién y organizacion se proyectan
desde un enfoque integrador, pero no desde la perspectiva de competencias. Este hallazgo coincide con lo
sefialado por el Instituto de Democracia y Derechos Humanos de la Pontificia Universidad Catdlica del Peru
(2023), que subraya la necesidad de “revalorar la educacién como derecho y, mediante procesos participativos
que incluyan a sus protagonistas, realizar su transformacién, a fin de que responda a las necesidades actuales
y futuras” (p. 8). En este sentido, la retroalimentacion posterior al acompafiamiento debe superar un caracter
meramente evaluativo y convertirse en un proceso reflexivo sustentado en evidencias de la practica docente.
La capacidad de los maestros para ejecutar la gestion pedagdgica se muestra moderada, mientras que su
desempefio en la planificacién de estrategias y recursos pedagogicos es bajo. Segln Batista Ramirez et al.
(2025), para lograr una praxis pedagogica de calidad es necesario incrementar las habilidades docentes,
fomentar la formacidén continua y establecer procesos de didlogo que generen mejoras sostenibles. En
este aspecto, existe coincidencia con Taveras Sanchez (2023), quien sefiala que, aunque los coordinadores
reconocen la importancia del acompafiamiento, aun persisten debilidades en la practica y en la planificacion
docente.

Finalmente, el analisis refleja que los maestros muestran un interés medio o bajo en actualizarse en
gestion pedagdgica, aunque existe disposicion para transformar su desempefio. Para lograr la efectividad
de este proceso, resulta pertinente considerar lo planteado por Abanto et al. (2021), quienes definen el
acompafiamiento pedagdgico como una estrategia que brinda apoyo al docente con el fin de mejorar su
desempefio, lo que repercute directamente en la mejora de la gestién pedagdgica.

Grafico 1. Nivel de dominio docente en gestion pedagdgica

B 1 =Muy bajo
m 2 = Bajo

3= Medio
m 4= Alto

B 5 = Muy alto

Estos resultados reflejan que la mayoria de los docentes posee un nivel de dominio alto o muy alto en
conocimientos relacionados con la gestién pedagdgica, lo que constituye una fortaleza para la mejora de
la practica educativa. Sin embargo, el 17% con nivel medio evidencia la necesidad de reforzar procesos de
formacién continua y acompafiamiento pedagdgico.

Este hallazgo se vincula con lo planteado por diversos autores como: Estrada et al. (2021); Martinez-Chairez y
Guevara (2015); Martinez y Montes de Oca (2024) y Ccoto Tacusi (2023), quienes coinciden en que una gestion
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pedagogica efectiva requiere considerar el desempefio docente en su relacion con estudiantes, familias y
entorno. Segun estos autores, la gestiéon pedagodgica comprende acciones como la planificacion de clases, la
ejecucion de la enseflanza, la articulacion con la comunidad y la formacién continua.

De acuerdo con los datos obtenidos en el grafico No. 2 los docentes utilizan la manera adecuada las estrategias
de gestion pedagogica durante el desarrollo de las clases mostrandose en un nivel alto un 50 %y muy alto un
33 %, mientras que un 17 % se mantiene en el nivel medio .Este analisis nos permite tomar en consideracion
los planteado por Villagra, (2019); Marrero & Peralta, 2020), al referirse al desarrollo de la gestion pedagdgica
segln ellos es necesario crear condiciones de trabajo que consoliden y sirvan para fomentar destrezas y
habilidades pedagdgicas de los profesores, para crear y disefiar estrategias, planificaciones, sean proyecto,
planesy programas que respondan a los propdsitos especificos de aprendizajes.

Grafico 2. Nivel de utilizacion de estrategias de gestion pedagdgica durante el desarrollo de las clases

B 1 =Muy bajo
m 2 = Bajo
3= Medio
m 4= Alto
B 5 = Muy alto

Los resultados muestran que la gran mayoria de los docentes (87%) utiliza de manera muy adecuada las
estrategias de gestion pedagdgica durante el desarrollo de las clases, mientras que un 13% lo hace en un nivel
alto. No se registraron niveles bajos o medios, lo que evidencia un desempefio sélido en este aspecto.
Este hallazgo complementa lo observado en el grafico 1, donde la mayoria de los docentes también mostro
un dominio alto o muy alto de los conocimientos referentes a la gestién pedagdgica. En conjunto, ambos
resultados reflejan que los docentes no solo poseen conocimientos tedricos, sino que también logran aplicarlos
de manera efectiva en la practica aulica.
La interpretacién se vincula con lo planteado por autores como: Estrada et al. (2021); Martinez-Chairez et
al. (2015) y Ccoto Tacusi (2023), quienes destacan que la gestion pedagdgica efectiva se manifiesta en la
planificacion, ejecucién de la ensefianza, articulacion con la comunidad y formacién continua. En este sentido,
los resultados sugieren que los docentes del distrito 02-03 de Las Matas de Farfan cuentan con fortalezas
significativas en la aplicacion prdctica de estrategias pedagdgicas, aunque se mantiene el reto de consolidar
procesos de actualizacion y acompafiamiento que aseguren la sostenibilidad de estos logros.

Grafico 3. Nivel de mejora en el manejo del aula con la implantacion de estrategias de acompafnamiento pedagégico

m 1 =Muy bajo
m 2 = Bajo

3= Medio
H4 = Alto

m 5= Muy alto
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Losresultados reflejan que laimplantacién de estrategias de acompafiamiento pedagdgico hatenido unimpacto
altamente positivo en el manejo del aula por parte de los docentes. EI 87% de los directores y coordinadores
considera que la mejora es muy alta, mientras que un 13% la califica como alta. No se registraron percepciones
de niveles bajos o medios, lo que evidencia la efectividad de estas estrategias en la gestion pedagogica.

Este hallazgo se relaciona con lo planteado por San Martin et al. (2021), quienes destacan como estrategias
de acompafiamiento el uso de instrumentos como rubricas, cuadernos de campo, observacion en clase y
evaluacion del desempefio docente. De igual manera, Reynoso et al. (2024) sefialan la importancia de etapas
como el didlogo reflexivo y la practica observada. Ambas propuestas coinciden con los resultados de esta
investigacién, donde la observacion y la reflexion se consolidan como referentes principales utilizados por
coordinadores pedagogicos, directores y equipos de gestion para dar seguimiento al proceso de ensefianza-
aprendizaje.

En coherencia con los hallazgos previos (graficos 1 y 2), se confirma que el acompafiamiento pedagdgico
no solo fortalece el dominio de conocimientos y la aplicacion de estrategias, sino que también repercute
directamente en la mejora sustancial del manejo del aula. Esto implica que los centros educativos deben
continuar consolidando una cultura de acompafiamiento permanente, entendida como apoyo formativo y no
como fiscalizacion, para garantizar la calidad de la gestion pedagogica.

CONCLUSIONES

El andlisis realizado evidencia que el acompafiamiento pedagdgico constituye una estrategia clave para
fortalecer la gestion docente. A través de este proceso, los maestros comparten reflexiones sobre su practica,
que abarcan aspectos como la planificacion curricular, la organizacion del aula, la gestion de clase y los
resultados de aprendizaje. En los espacios de retroalimentacién, se ofrecen orientaciones ajustadas a las
realidades de cada contexto educativo, lo que contribuye a la mejora del desempefio docente.

Los hallazgos muestran que, aunque los docentes presentan un interés medio o bajo en actualizarse en gestion
pedagdgica, existe una disposicion clara para transformar su desempefio. Sin embargo, se identifican carencias
en el conocimiento de la gestion pedagogica, lo que limita la direccion efectiva del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Estas debilidades se manifiestan en practicas centradas en la planificacion y organizacion del area
integradora, sin un enfoque sélido en competencias.

Se concluye que el acompafiamiento pedagodgico debe consolidarse como un proceso formativo, reflexivo y
continuo, mas alld de una funcion evaluativa o de control. La evidencia sugiere que, cuando se implementa
de manera coherente, el acompafiamiento pedagdgico logra una mejora sustancial en la gestion del aula y
en la practica docente, lo que responde directamente a la necesidad de fortalecer la calidad educativa en los
centros del distrito 02-03 de Las Matas de Farfan.
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