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RESUMEN

La relacion entre educacién superior, desarrollo regional e internacionalizacion empresarial constituye un
campo de analisis relevante ante la creciente importancia del conocimiento, la innovacion vy las capacidades
organizacionales en los mercados internacionales. El objetivo de este articulo es analizar y sintetizar la
literatura académica relacionada con la contribucion de las instituciones de educacidn superior a la formacién
de capacidades regionales que pueden favorecer los procesos de innovacion e internacionalizacion de las
empresas mexicanas. Se desarrolld una revisién bibliografica de caracter integrativo y analitico, mediante Ia
identificacidn, seleccidn y analisis de literatura cientifica nacional e internacional relacionada con educacion
superior, capital humano, innovaciéon, vinculacion universidad-empresa, transferencia de conocimiento,
capacidades organizacionales e internacionalizacion empresarial. Los resultados de la revision muestran que
la literatura converge en reconocer que las universidades pueden contribuir al desarrollo territorial mediante
la formacion de capital humano, la generacion y transferencia de conocimiento, la creacion de redes de
colaboracién y el fortalecimiento de capacidades de innovacién. Asimismo, la evidencia revisada sugiere
gue la internacionalizacion empresarial no depende exclusivamente de factores comerciales, sino también
de capacidades de absorcion, aprendizaje, innovacion, gestion y vinculacion. Se concluye que la educacion
superior puede constituir un componente relevante de los ecosistemas regionales de internacionalizacion,
aungue su contribucion depende de la articulacién efectiva entre universidades, empresas y actores publicos.
Palabras clave: Educaciéon superior; desarrollo regional; innovacion; capital humano; internacionalizacion
empresarial; vinculaciéon universidad-empresa.

ABSTRACT

Therelationshipbetween highereducation, regionaldevelopment,and businessinternationalizationhasbecome
increasingly relevant due to the growing importance of knowledge, innovation, and organizational capabilities
in international markets. This article aims to analyze and synthesize the academic literature concerning the
contribution of higher education institutions to the development of regional capabilities that may support
innovation and internationalization processes among Mexican firms. An integrative and analytical literature
review was conducted through the identification, selection, and examination of national and international
scientific literature addressing higher education, human capital, innovation, university-industry collaboration,
knowledge transfer, organizational capabilities, and business internationalization. The review indicates that the
literature broadly recognizes that universities can contribute to territorial development through human capital
formation, knowledge generation and transfer, collaborative networks, and the strengthening of innovation
capabilities. The reviewed evidence also suggests that business internationalization does not depend
exclusively on commercial factors, but also on absorptive capacity, learning, innovation, management, and
networking capabilities. The study concludes that higher education can represent an important component
of regional internationalization ecosystems, although its contribution depends on effective articulation among
universities, firms, and public actors.
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Keywords: Higher education; regional development; innovation; human capital; business internationalization;
university-industry collaboration.

RESUMO

A relacdo entre educagdo superior, desenvolvimento regional e internacionalizacdo empresarial tornou-se
relevante diante da crescente importancia do conhecimento, da inovacdo e das capacidades organizacionais
nos mercados internacionais. O objetivo deste artigo é analisar e sintetizar a literatura académica relacionada
a contribuicdo das instituicGes de educacdo superior para a formacdo de capacidades regionais que podem
favorecer os processos de inovacdo e internacionalizacdo das empresas mexicanas. Foi realizada uma revisao
bibliografica de carater integrativo e analitico, mediante a identificacdo, selecdo e andlise de literatura cientifica
nacional e internacional relacionada a educacdo superior, capital humano, inovacao, vinculagdo universidade-
empresa, transferéncia de conhecimento, capacidades organizacionais e internacionalizagdao empresarial. Os
resultados da revisdo mostram que a literatura converge ao reconhecer que as universidades podem contribuir
para o desenvolvimento territorial por meio da formacdo de capital humano, da geracdo e transferéncia de
conhecimento, da criacdo de redes de colaboracdo e do fortalecimento das capacidades de inovacdo. A
literatura analisada também sugere que a internacionalizacdo empresarial ndo depende exclusivamente de
fatores comerciais, mas também de capacidades de absorc¢do, aprendizagem, inovacdo, gestdo e articulagdo.
Conclui-se que a educacao superior pode constituir um componente relevante dos ecossistemas regionais de
internacionalizacdo, embora sua contribuicdo dependa da articulacdo efetiva entre universidades, empresas
e atores publicos.

Palavras-chave: Educacdo superior; desenvolvimento regional; inovacdo; capital humano; internacionalizacao
empresarial; vinculacdo universidade-empresa.
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Introduccion

La transformacién de las economias contemporaneas ha incrementado la importancia del conocimiento como
recurso estratégico para el desarrollo de las organizaciones y los territorios (Guatemala Mariano, & Martinez
Prats, 2023). La apertura de los mercados, la digitalizacion, la intensificacion de la competencia internacional y
laincorporacion de nuevas tecnologias han modificado las condiciones bajo las cuales las empresas construyen
ventajas competitivas. En este contexto, las capacidades asociadas con el conocimiento, la innovacién, el
aprendizaje organizacional y la formacién del capital humano adquieren una importancia creciente (Aguilar
Carvajal & Acosta Haro, 2025).

La educacion superior ocupa una posicion relevante dentro de este escenario debido a que las universidades
no solamente cumplen funciones relacionadas con la formacién profesional, sino que también participan
en procesos de generacion, circulacion y transferencia de conocimiento (Ramirez Hernandez, 2024). Desde
la perspectiva de los sistemas de innovacion, las instituciones de educacion superior pueden actuar como
nodos de articulacién entre diferentes actores econdmicos y sociales, particularmente cuando desarrollan
mecanismos de colaboracion con empresas, gobiernos y organizaciones de la sociedad (Santana Gonzdlez et
al., 2025). El modelo de la Triple Hélice de Etzkowitz y Leydesdorff (2000) constituye uno de los referentes mas
utilizados para comprender estas relaciones.

En México, la discusion sobre la vinculacion entre las instituciones de educacion superior y el sector productivo
cuenta con antecedentes importantes. Cabrero et al. (2011), a partir del andlisis de la Encuesta Nacional
de Vinculacién, identificaron diferentes modalidades y obstaculos relacionados con la colaboracion entre
universidades e industria. Entre los aspectos sefialados se encuentran las dificultades de comunicacién, el
desconocimiento empresarial de las capacidades universitarias y las diferencias entre las dinamicas académicas
y productivas. Estos elementos permiten advertir que la existencia de universidades y empresas en un mismo
territorio no garantiza, por si misma, la generacién de relaciones efectivas de conocimiento e innovacion.

Al mismo tiempo, la internacionalizacion empresarial ha adquirido una importancia creciente paralas empresas
mexicanas. La participacién en mercados externos exige capacidades relacionadas con la identificacién de
oportunidades, adaptacién de productos, gestidon del conocimiento, innovacion, aprendizaje y establecimiento
de relaciones con actores internacionales. En este sentido, la internacionalizacion puede entenderse como un
proceso que involucra tanto decisiones comerciales como la construccion progresiva de capacidades internas
y externas.
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La literatura sobre internacionalizacion de empresas ha mostrado que el conocimiento constituye un
componente relevante de los procesos de expansién hacia mercados externos. Johanson y Vahlne (2009), en
la actualizacion del modelo de Uppsala, destacan la importancia de las relaciones de red, el conocimiento y
la confianza para comprender la internacionalizacion empresarial. Desde esta perspectiva, las organizaciones
no actlan de manera aislada, sino dentro de redes en las cuales se construyen oportunidades y se reduce la
incertidumbre.

Paralasempresas mexicanas, larelacion entre innovacion e internacionalizacion también ha sido documentada.
Meza Gonzalez (2016), al estudiar empresas manufactureras mexicanas, encontrd una relacién entre la
condicion exportadora y determinados resultados de innovacion. De manera complementaria, Palacios Duarte
y Saavedra Garcia (2016) sefialaron la importancia del capital humano y de la innovacion para el desempefio
de las pequefias y medianas empresas exportadoras mexicanas. Asimismo, Maynez-Guaderrama et al.
(2018) analizaron capacidades de absorcion, innovacion y agilidad en empresas mexicanas exportadoras de
autopartes.

Estos antecedentes permiten plantear que la internacionalizacién empresarial no puede analizarse Unicamente
desde la perspectiva de los mercados de destino, las exportaciones o las condiciones comerciales. También es
necesario considerar el entorno institucional y territorial en el cual las empresas desarrollan sus capacidades.
En este punto, la educacion superior puede adquirir una funcién estratégica mediante la formacion de
profesionales, la generacion de conocimiento, la investigacidn aplicada, la transferencia tecnoldgica y la
construccién de redes de colaboracién.

La literatura reciente sobre vinculacion universidad-industria en América Latina confirma la relevancia de estas
relaciones. Méndez Isla et al. (2024), a partir de una revisidn sistematica de 274 articulos, identificaron como
temas recurrentes la transferencia de conocimiento, la innovacion, la transferencia tecnolégica, los resultados
de la colaboracion y las barreras institucionales.

Sin embargo, aungque existen investigaciones sobre educacion superior y desarrollo regional, asi como estudios
sobre internacionalizacion e innovacion empresarial, la articulacién conceptual entre ambos campos todavia
requiere mayor atencién. En particular, resulta pertinente analizar cémo las capacidades generadas en las
instituciones de educacion superior pueden integrarse con las necesidades de internacionalizacion de las
empresas y con las caracteristicas de los territorios.

Por ello, el objetivo de este articulo es analizar y sintetizar la literatura académica sobre la relacién entre
educacién superior, capacidades regionales, innovacion e internacionalizacién empresarial, con especial
atencién al contexto mexicano. La pregunta que orienta la revisidon es la siguiente: ide qué manera las
instituciones de educacion superior pueden contribuir, mediante la formacion de capital humano, la generacion
de conocimiento, la innovacion y la vinculacion institucional, al fortalecimiento de las capacidades regionales
relacionadas con la internacionalizacién de las empresas mexicanas?

La aportacién del articulo consiste en integrar perspectivas que frecuentemente son abordadas de manera
separada: la educacion superior, el desarrollo regional, los sistemas de innovacion y la internacionalizacidon
empresarial. Esta integracion permite proponer una lectura del territorio como espacio de interaccion entre
conocimiento, capacidades empresariales y relaciones institucionales.

Metodologia

El estudio corresponde a un articulo de revision bibliografica de caracter integrativo y analitico. Este tipo de
revision resulta pertinente cuando un fendmeno presenta diferentes aproximaciones conceptuales y ha sido
estudiado desde disciplinas diversas. Snyder (2019) sefiala que una revision de literatura requiere establecer
de manera explicita su propdsito, estrategia de busqueda, criterios de inclusion y exclusion y procedimiento
de sintesis, con el propdsito de evitar revisiones meramente descriptivas o ad hoc.

La revision se estructurd en cuatro etapas: identificacién de literatura, seleccion de documentos, analisis
tematico y sintesis interpretativa. La busqueda considerd literatura académica relacionada con seis nucleos
conceptuales: educacion superior, capacidades regionales, capital humano, innovacién, vinculacion
universidad-empresa e internacionalizacion empresarial.

Se consultaron fuentes académicas disponibles en revistas cientificas, repositorios institucionales y bases
de literatura especializada. Se otorgd prioridad a articulos arbitrados, libros académicos y documentos de
organismos internacionales con reconocimiento en los campos analizados. Asimismo, se consideraron
investigaciones especificas sobre México y América Latina para evitar que la discusion quedara limitada a
evidencia proveniente de economias desarrolladas.
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Los principales descriptores utilizados fueron: “educacion superior”, “desarrollo regional”, “capital humano”,
“sistemas regionales de innovacion”, “universidad-empresa”, “transferencia de conocimiento”, “capacidades
de innovacion”, “internacionalizacion empresarial”, “empresas mexicanas” y “exportacion”. También se

n

emplearon sus equivalentes en inglés: “higher education”, “regional development”, “human capital”, “regional

nou n o ou

innovation systems”, “university-industry collaboration”, “knowledge transfer”, “innovation capabilities”, “firm
internationalization”, “Mexican firms” y “export performance”.

Como criterios de inclusidn se consideraron: a) publicaciones académicas directamente relacionadas con al
menos uno de los ejes conceptuales; b) estudios tedricos, revisiones de literatura e investigaciones empiricas
pertinentes; c) trabajos centrados en México, América Latina o literatura internacional fundamental para
explicar los conceptos; y d) publicaciones con informacion bibliografica verificable. Se excluyeron documentos
sin identificacién académica suficiente, publicaciones duplicadas y trabajos cuya relacion con el objeto de
revision fuera Unicamente tangencial.

El andlisis fue de caracter tematico. Los documentos seleccionados fueron organizados en cuatro categorias:
1) educacion superior y capital humano; 2) capacidades regionales e innovacion; 3) vinculacion universidad-
empresa y transferencia de conocimiento; y 4) capacidades empresariales e internacionalizacion.
Posteriormente, se identificaron coincidencias, complementariedades, diferencias y vacios entre las distintas
perspectivas.

El procedimiento se relaciona con los principios de transparencia utilizados en las revisiones de literatura
contemporaneas. Aunque el presente trabajo no pretende constituirse como un metaanalisis estadistico, se
adoptaron criterios de identificacién, seleccion y sintesis explicitos, compatibles con las recomendaciones
generales de transparencia de PRISMA 2020 (Page et al., 2021).

Resultados y Discusion

Educacion superior y formacion de capital humano
La relacién entre educacién y desarrollo econdmico ha sido abordada desde diferentes perspectivas tedricas.
La teoria del capital humano reconoce que la formacion, los conocimientos vy las habilidades acumuladas por
las personas constituyen recursos capaces de contribuir a la productividad y al desarrollo econémico. En la
teoria del crecimiento endégeno, Romer (1986) y Lucas (1988) otorgaron al conocimiento y a la acumulacién
de capital humano una funcion central en los procesos de crecimiento.
Desde esta perspectiva, la educacién superior no debe entenderse Unicamente como un mecanismo
de certificacion profesional. Las universidades también participan en la construccion de conocimientos
especializados, capacidades analiticas y competencias que pueden ser aprovechadas por organizaciones
productivas. La formacion de profesionales en dreas relacionadas con administracién, economia, contabilidad,
ingenieria, tecnologia, comercio internacional y gestion empresarial puede contribuir a ampliar la base de
conocimientos disponible en los territorios.
La relacién entre educacién superior y desarrollo regional adquiere mayor relevancia cuando los conocimientos
generados en las universidades encuentran mecanismos para circular hacia otros actores. La existencia
de investigadores, estudiantes, egresados y proyectos de investigacidon puede generar externalidades de
conocimiento cuando existe interaccion con empresas y organizaciones del territorio.
En este sentido, la contribucién de las universidades no depende exclusivamente del nimero de estudiantes
o programas educativos disponibles, sino también de su capacidad para articular sus funciones académicas
con las necesidades del entorno. Una universidad territorialmente vinculada puede participar en procesos de
diagnodstico, asesoria, investigacion aplicada, formacién continua, emprendimiento y transferencia tecnoldgica.
La literatura mexicana sobre vinculacion universidad-industria ha identificado precisamente la existencia de
obstaculos para que esta interaccion se consolide. Cabrero et al. (2011) encontraron que las instituciones
de educacion superior mantenian diferentes tipos de relaciones con empresas, pero también sefialaron
problemas asociados con el desconocimiento empresarial de la oferta universitaria y con la disponibilidad de
recursos para desarrollar proyectos de mayor complejidad.
La cuestion central, por tanto, no es Unicamente aumentar la interaccidon entre universidad y empresa, sino
mejorar la calidad y pertinencia de dicha interaccién. Una relacion basada exclusivamente en actividades
administrativas o de corto plazo puede tener unalcance limitado frente arelaciones orientadas ala investigacion,
innovacion, desarrollo tecnoldgico y solucion de problemas productivos.
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En esta linea, la educacion superior puede ser considerada como una infraestructura de conocimiento que
proporciona recursos humanos y capacidades intelectuales al territorio. Sin embargo, la conversion de esos
recursos en capacidades productivas depende de las condiciones institucionales, econdmicasy organizacionales
existentes.
La internacionalizacion agrega una dimensién adicional. Las empresas que pretenden acceder a mercados
internacionales necesitan profesionales capaces de comprender diferentes entornos econémicos, regulatorios
y culturales. Knight (2004) plantea que la internacionalizacién de la educacion superior implica incorporar
dimensiones internacionales e interculturales dentro de las funciones institucionales.
Por ello, la formacién universitaria puede contribuir a la internacionalizacién empresarial no solamente
mediante programas especificamente orientados al comercio exterior, sino también mediante el desarrollo
de competencias interculturales, dominio de idiomas, pensamiento global, analisis de mercados, gestién de
informacidn y capacidad para trabajar en redes internacionales.

Capacidades regionales, innovacion y desarrollo territorial
El concepto de capacidades regionales permite comprender que el desempefio econdmico de un territorio
depende de la acumulaciony articulacion de diferentes recursos. Estos recursos pueden incluir infraestructura,
conocimiento, capital humano, instituciones, empresas, redes y capacidades tecnoldgicas.
Los sistemas regionales de innovacion constituyen una aproximacion particularmente Util para analizar esta
relacion. En estos sistemas, universidades, centros de investigacion, empresas y gobiernos interacttan para
producir, utilizar y difundir conocimiento. La investigacion sobre las instituciones de educacion superior en
sistemas regionales de innovacion ha destacado la importancia de articular la oferta educativa, la investigacion
y los mecanismos de transferencia tecnoldgica con las necesidades empresariales.
En el caso de Baja California, por ejemplo, se ha documentado la importancia de las instituciones de educacion
superior para la consolidacién de un sistema regional de innovacién, particularmente mediante su interaccion
con empresas y el desarrollo de conocimiento Util para el territorio.
Esta perspectiva permite superar una interpretacion de la innovacion centrada exclusivamente en la empresa.
La innovacion también puede surgir de las relaciones entre organizaciones. Una empresa puede poseer
recursos internos, pero requerir conocimiento externo para resolver problemas tecnolégicos, desarrollar
nuevos productos, acceder a mercados 0 mejorar procesos.
Coheny Levinthal (1990) introdujeron el concepto de capacidad de absorcidon para explicar la habilidad de las
organizaciones para reconocer el valor de informacién externa, asimilarla y utilizarla con fines comerciales.
Esta perspectiva resulta particularmente importante para comprender la relacidon entre universidad y empresa,
ya que la transferencia de conocimiento no ocurre automaticamente: requiere que las empresas posean
capacidades internas para identificar, interpretar y aprovechar el conocimiento disponible.
En consecuencia, una region con instituciones de educacién superior sélidas puede generar oportunidades
de conocimiento, pero los beneficios econémicos dependeran también de la capacidad de las empresas para
absorber y aplicar dicho conocimiento.
Benneworth et al. (2017) plantean que las universidades pueden desarrollar una funciéon estratégica dentro
de los procesos de desarrollo regional mediante su capacidad de actuar sobre las condiciones institucionales
y territoriales. Esta perspectiva permite considerar a las universidades no Unicamente como proveedores de
graduados, sino como actores con capacidad para intervenir en procesos regionales de transformacion.
La dimensidn institucional es igualmente importante. Etzkowitz y Leydesdorff (2000) plantearon el modelo de
la Triple Hélice para analizar las relaciones entre universidad, industria y gobierno como componentes de los
sistemas de innovacion.
En este modelo, la innovacién surge de interacciones que superan las fronteras tradicionales entre
organizaciones. La universidad produce conocimiento y capital humano; las empresas transforman
conocimiento en productos, servicios y procesos; mientras que el gobierno puede generar condiciones
regulatorias, financieras e institucionales que favorezcan la interaccion.
Desde la perspectiva regional, estas relaciones pueden generar capacidades acumulativas. Una empresa que
participa repetidamente en proyectos con una universidad puede desarrollar mayor capacidad para formular
problemas de investigacion, utilizar tecnologias y absorber conocimientos. Del mismo modo, una universidad
puede adquirir mayor conocimiento sobre las necesidades productivas del territorio.
La revisidn realizada por Méndez Isla et al. (2024) confirma la importancia de estos procesos en América Latina.
Su analisis de 274 publicaciones muestra que la transferencia de conocimiento, la innovacion, la transferencia
tecnoldgica vy las barreras de colaboracidn constituyen temas centrales en la investigacidon sobre las relaciones
universidad-industria.
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Vinculacién universidad-empresa y transferencia de conocimiento
La vinculacion universidad-empresa constituye uno de los mecanismos mediante los cuales el conocimiento
académico puede conectarse con actividades productivas. Sin embargo, el concepto de vinculacidon comprende
modalidades diversas y no todas tienen el mismo nivel de complejidad.
Entre las modalidades pueden encontrarse practicas profesionales, servicio social, educaciéon continua,
proyectos de investigacidén, consultoria, contratos de investigacion, incubacion, emprendimiento,
licenciamiento, patentes y creacién de empresas de base tecnoldgica.
Cabrero et al. (2011) mostraron que en México las actividades de vinculacion vinculadas con la formacion
académica tenian una presencia importante, mientras que las actividades de investigaciéon y desarrollo
presentaban mayores dificultades. Este contraste resulta relevante porque evidencia que no todas las relaciones
universidad-empresa producen necesariamente los mismos efectos sobre las capacidades de innovacion.
La transferencia de conocimiento requiere mecanismos organizacionales que faciliten la interacciéon. En este
ambito aparecen estructuras como las oficinas de transferencia tecnolégica, centros de innovacién, parques
cientificos, incubadoras y unidades de vinculacién.
Calderén-Altamirano y Castro-Coria (2019), mediante una revision sobre transferencia de tecnologia
universidad-industria en México, sefialaron la importancia de fortalecer los mecanismos de generacion,
transferencia y difusién del conocimiento para consolidar el sistema de innovacion.
Investigaciones posteriores también han estudiado las condiciones institucionales que permiten mejorar la
transferencia tecnoldgica en las universidades publicas mexicanas. Calderdon-Altamirano y Rodriguez (2023)
analizaron configuraciones asociadas con el desempefio de la transferencia de tecnologia universidad-industria
en universidades publicas estatales de México.
Estos trabajos permiten observar que la transferencia de conocimiento no constituye un proceso lineal.
Entre universidad y empresa existen diferencias relacionadas con tiempos, incentivos, lenguajes, objetivos y
criterios de evaluacion. La universidad puede priorizar la generacién y difusion de conocimiento, mientras que
la empresa necesita resultados aplicables, oportunos y econdmicamente viables.
GUemes-Castorena (2019) desarrolld un marco para estudiar la vinculacion universidad-industria en México
y mostré que las interacciones estan condicionadas por factores internos, estructurales y ambientales. El
trabajo destaca la complejidad organizacional de la academia y la necesidad de comprender cémo diferentes
elementos influyen en el proceso de colaboracion.
La revision de literatura latinoamericana también muestra que existen barreras relacionadas con capacidades,
motivaciones, gobernanza, desalineacién institucional y condiciones contextuales. Por ello, fortalecer la
vinculacién requiere algo mas que crear estructuras administrativas: es necesario desarrollar capacidades de
interaccion y mecanismos que permitan construir relaciones sostenidas.
En este punto, las universidades pueden desempefiar una funcion importante en la internacionalizacion
empresarial. Unarelacion universidad-empresa puede facilitar acceso a conocimiento especializado, formacion
de personal, andlisis de mercados, adaptacidn tecnoldgicay desarrollo de innovaciones. La universidad también
puede contribuir a establecer conexiones con redes académicas internacionales que posteriormente generen
oportunidades de colaboracion empresarial.

Innovacién, capacidades empresariales e internacionalizacion

La internacionalizacion empresarial puede ser entendida como un proceso mediante el cual las empresas
incrementan su participacion en mercados externos y desarrollan relaciones con actores internacionales. Este
proceso puede incluir exportacion, importacion, inversion extranjera, alianzas estratégicas, establecimiento
de filiales y participacion en cadenas globales de valor.
La perspectiva de Uppsala destaca que la internacionalizacion se desarrolla mediante procesos acumulativos de
aprendizaje y compromiso. Johanson y Vahlne (2009) actualizaron el modelo original incorporando de manera
mas explicita la importancia de las redes y de la posicion de la empresa dentro de ellas. El conocimiento y la
confianza adquieren asi un papel importante en la identificacién de oportunidades internacionales.
Desde esta perspectiva, las capacidades internas de las empresas se relacionan con su capacidad para aprender
de los mercados externos. La internacionalizacién no solamente requiere recursos financieros; también exige
conocimiento sobre clientes, regulaciones, competidores, tecnologias y practicas empresariales.
La innovacion constituye otro componente relevante. En empresas mexicanas, Meza Gonzalez (2016) analizd
la relacién entre internacionalizacion y creacion de nuevos productos y procesos a partir de una muestra de
2,285 empresas manufactureras. Su analisis encontrd relaciones entre la condicién exportadoray determinados
tipos de innovacion.
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Asimismo, la evidencia sobre pequefias y medianas empresas mexicanas muestra que las capacidades de
innovacion pueden relacionarse con el desempefio exportador. El estudio de investigacién sobre pequefias
y medianas empresas mexicanas publicado en Multinational Business Review encontrd que la capacidad
de innovacidon y determinadas orientaciones de mercado se relacionan con el desempefio exportador.La
investigacién sobre empresas mexicanas exportadoras de autopartes también ha analizado la influencia de
capacidades de absorcion, innovacion y agilidad sobre la ventaja competitiva.
Estos resultados permiten establecer un puente conceptual entre educacion superior e internacionalizacion
empresarial. Si la innovacién depende parcialmente de conocimientos y capacidades de absorcion, entonces
la disponibilidad territorial de capital humano y conocimiento especializado puede constituir un elemento
relevante para el desarrollo de capacidades empresariales.
Sin embargo, esta relacion debe interpretarse con cautela. La presencia de una universidad en un territorio
no implica automaticamente que las empresas desarrollen mayores capacidades exportadoras. La relacidon
depende de la intensidad de los vinculos, de la pertinencia del conocimiento, de la capacidad empresarial
para absorberlo y de las condiciones institucionales. Por lo tanto, la educacion superior puede considerarse un
facilitador potencial de capacidades de internacionalizacion, pero no un determinante Unico.
Internacionalizacion de la educacidn superior y competencias para mercados globales
La relacién entre educacién superior e internacionalizacion empresarial también puede analizarse desde
la propia internacionalizacion de las universidades. Knight (2004) plantea que la internacionalizaciéon de la
educacion superior involucra dimensiones institucionales y nacionales, y que su implementaciéon ocurre
mediante politicas, programas y practicas que incorporan una dimensién internacional e intercultural.
La internacionalizacion curricular adquiere especial importancia porque permite que estudiantes que no
necesariamente participan en movilidad internacional desarrollen competencias relacionadas con contextos
globales. Beelen y Jones (2015) han desarrollado el concepto de internacionalizacién en casa para referirse
a la incorporacion de dimensiones internacionales e interculturales dentro del curriculo y de la experiencia
educativa.
Deardorff (2006), por su parte, desarrollé un modelo para comprender y evaluar la competencia intercultural,
destacando elementos como actitudes, conocimientos, habilidades y resultados internos y externos. En el
contexto empresarial, estas capacidades pueden ser relevantes para la comunicacién y negociacion con
actores de diferentes contextos culturales.
La internacionalizacidn universitaria, por tanto, no debe reducirse a la movilidad de estudiantes o docentes.
También puede incluir programas académicos con contenidos internacionales, ensefianza de idiomas,
colaboracién académica transfronteriza, proyectos con organizaciones extranjeras, investigacion internacional
y utilizacién de casos empresariales internacionales.
La literatura reciente sobre universidades privadas mexicanas ha sefialado precisamente que la
internacionalizacion enfrenta retos relacionados con la transformacién institucional, la tecnologia, la
interdisciplinariedad y la conexion con problemas reales. Oviedo-Gonzalez y Hernandez Prado (2025) analizan
estos retos dentro del contexto de las universidades privadas mexicanas y plantean la necesidad de avanzar
hacia modelos institucionales con mayor conexién internacional y tecnoldégica.
De manera mas reciente, Siry y Didou-Aupetit (2026) han estudiado la internacionalizacion de universidades
tecnoldgicas y politécnicas mexicanas, identificando esfuerzos dirigidos al fortalecimiento de competencias
globales, transversales y lingUisticas.
Estos hallazgos resultan relevantes para la relacién con las empresas porque las competencias internacionales
desarrolladas en las instituciones de educacion superior pueden incorporarse posteriormente a las
organizaciones mediante la contratacion de egresados.
En consecuencia, la universidad puede contribuir a la internacionalizacion empresarial por dos vias
complementarias: mediante la transferencia directa de conocimiento hacia las empresas y mediante la
formacién de capital humano con competencias para operar en contextos internacionales.
Educacion superior como plataforma para la internacionalizacién empresarial
La integracién de la literatura revisada permite proponer que la relacion entre educacidén superior e
internacionalizacion empresarial puede comprenderse mediante cuatro mecanismos principales: capital
humano, conocimiento, innovacién y redes.
El primer mecanismo es el capital humano. Las empresas requieren profesionales capaces de interpretar
informacién internacional, administrar operaciones, analizar mercados, comprender regulaciones vy
comunicarse con actores de diferentes culturas. Las instituciones de educacién superior pueden contribuir a
formar estas competencias.
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El segundo mecanismo es la generaciéon vy transferencia de conocimiento. Las universidades producen
conocimiento cientifico y tecnoldgico que puede ser utilizado por empresas para resolver problemas, mejorar
procesos o desarrollar nuevos productos. Sin embargo, como muestran los estudios de vinculacién en
México, la transferencia requiere estructuras y relaciones que permitan conectar la oferta académica con las
necesidades productivas.
El tercer mecanismo es la innovacidn. La internacionalizacion y la innovacion pueden reforzarse mutuamente.
Las empresas que participan en mercados internacionales pueden enfrentar nuevas exigencias y adquirir
conocimiento externo, mientras que la innovacién puede contribuir a mejorar su capacidad para competir
fuera del mercado nacional.
El cuarto mecanismo corresponde a las redes. Las universidades poseen redes nacionales e internacionales
que pueden facilitar acceso a conocimiento, investigadores, instituciones y organizaciones. Cuando estas redes
se articulan con las necesidades empresariales, pueden generar oportunidades de colaboracion.
Estos mecanismos no operan de forma independiente. Por el contrario, existe una relacién acumulativa
entre ellos. Una universidad puede formar capital humano que posteriormente trabaje en empresas; esos
profesionales pueden facilitar la absorcién de conocimiento; la absorcién puede contribuir a proyectos de
innovacion; y los proyectos pueden generar nuevas relaciones con actores externos.
De esta manera, puede plantearse una relacion conceptual como la siguiente:
Educacién superior = capital humano = capacidad de absorcién = innovacién - capacidades empresariales
—> internacionalizacion
Esta secuencia no debe interpretarse como un proceso lineal o automatico. Las relaciones pueden ocurrir en
diferentes direcciones y estar condicionadas por factores institucionales, sectoriales y territoriales.
Por ejemplo, la participacion de una empresa en mercados internacionales puede generar nuevas demandas
de conocimiento hacia las universidades. A su vez, estas demandas pueden modificar programas educativos,
lineas de investigacion y proyectos de vinculacién. La relacion seria, por tanto, bidireccional.
La literatura sobre sistemas regionales de innovacién permite comprender este proceso desde una perspectiva
territorial. Las capacidades de una empresa no se desarrollan exclusivamente dentro de sus fronteras
organizacionales; también dependen de las relaciones con proveedores, clientes, universidades, centros de
investigacion, instituciones publicas y otras empresas.
Larevision de los estudios mexicanos permite sostener que existen elementos para consideraralas instituciones
de educacién superior como actores relevantes dentro de estos ecosistemas, aungue persisten problemas de
articulacion. Los estudios sobre vinculacion universitaria muestran barreras de comunicaciéon y capacidades,
mientras que las investigaciones sobre empresas exportadoras muestran la relevancia de la innovacién, el
conocimiento vy las capacidades organizacionales.
La revisidn bibliografica permite identificar, en primer lugar, una convergencia tedrica respecto a la importancia
del conocimiento como recurso para el desarrollo econdmico y empresarial. Las aportaciones de Romer (1986),
Lucas (1988) y Coheny Levinthal (1990) permiten comprender que el conocimiento no solamente constituye un
resultado de la actividad educativa o cientifica, sino también un recurso que puede ser acumulado, absorbido
y utilizado para generar nuevas capacidades. Desde esta perspectiva, la educacién superior puede contribuir
a ampliar la disponibilidad territorial de conocimientos y competencias, mientras que las empresas requieren
capacidades internas para convertir dichos recursos en innovacion y resultados econdmicos.
En segundo lugar, la literatura revisada muestra que la contribucién de las universidades al desarrollo regional
se encuentra estrechamente relacionada con su capacidad de vinculacién. Los estudios realizados en México
evidencian que existen diferentes modalidades de colaboracion entre universidades y empresas, pero también
obstaculos que limitan las actividades de mayor complejidad. La evidencia revisada identifica problemas
relacionados con comunicacién, desconocimiento de capacidades universitarias, recursos, incentivos vy
diferencias organizacionales. Por tanto, la simple proximidad territorial entre instituciones de educacion
superior y empresas no garantiza la transferencia de conocimiento ni la generacién de innovacion.
En tercer lugar, los estudios sobre internacionalizaciéon empresarial muestran que las capacidades internas
de las empresas son relevantes para su desempefio en mercados externos. En el caso mexicano, la literatura
ha identificado relaciones entre innovacion, capacidades organizacionales, capital humano y desempefio
exportador. Los estudios de Meza Gonzalez (2016), Palacios Duarte y Saavedra Garcia (2016) y Maynez-
Guaderrama et al. (2018) permiten observar que la participacion internacional puede asociarse con procesos
de aprendizaje, innovacién y desarrollo de capacidades. Esto permite ampliar la interpretacion de la
internacionalizacion mas alld de la actividad exportadora, considerandola como un proceso de aprendizaje
organizacional y acumulacion de capacidades.
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En cuarto lugar, se identifica una relacion potencial entre internacionalizacion de la educacion superior e
internacionalizacion empresarial. La literatura sobre internacionalizacion universitaria sefiala que los programas
educativos pueden incorporar competencias globales e interculturales que posteriormente se trasladan al
mercado laboral. La formacion en idiomas, negociacion intercultural, andlisis internacional, tecnologias
y gestién de informacion puede favorecer la preparacion de profesionales capaces de desenvolverse en
entornos empresariales globalizados. Sin embargo, la revision también evidencia que la internacionalizacion
universitaria enfrenta diferencias institucionales y no necesariamente produce efectos empresariales de
manera automatica.

En quinto lugar, la revision muestra que las redes constituyen un mecanismo transversal que conecta los
diferentes elementos analizados. La universidad-empresa, los sistemas regionales de innovacién vy la
internacionalizacion empresarial dependen, en diferentes grados, de relaciones entre actores. Las redes
pueden facilitar el intercambio de conocimiento, la identificacion de oportunidades, la formacion de confianza
y la creacion de proyectos conjuntos. En consecuencia, las capacidades regionales no deben ser consideradas
exclusivamente como atributos individuales de universidades o empresas, sino como propiedades que también
emergen de las relaciones entre organizaciones.

Finalmente, el principal resultado integrador de la revision consiste en identificar que la educacién superior
puede desempefiar una funcién relevante dentro de los ecosistemas regionales de internacionalizacidon
empresarial cuando convergen cuatro condiciones: formacién de capital humano pertinente, capacidad de
generacién y transferencia de conocimiento, mecanismos efectivos de vinculacidon y existencia de empresas
con capacidad para absorber y utilizar conocimientos externos. Cuando estas condiciones no se articulan,
la presencia de universidades puede tener un impacto limitado sobre las capacidades internacionales de
las empresas. Por ello, la literatura no permite afirmar una relacion automatica entre educacién superior e
internacionalizacion, pero si proporciona fundamentos para considerar que ambas dimensiones pueden estar
conectadas mediante procesos de conocimiento, innovacion, aprendizaje y redes.

Los resultados de la revisién permiten discutir la relacién entre educacién superior e internacionalizacién
empresarial desde una perspectiva sistémica. Una primera consideracion es que el papel de la universidad
ha evolucionado. La institucidon universitaria contemporanea no se limita a las funciones tradicionales de
ensefianzaeinvestigacion, sinoque también desarrollaactividadesvinculadas coninnovacion, emprendimiento,
transferencia de conocimiento y desarrollo territorial.

Esta transformacion se relaciona con la denominada tercera mision universitaria, que amplia las funciones de
las instituciones de educacién superior hacia la sociedad y el sector productivo. En este marco, la vinculacion
universidad-empresa deja de ser una actividad complementaria y puede convertirse en una dimensién
estratégica de la relacion entre educacién superior y desarrollo.

No obstante, la evidencia mexicana indica que existen diferencias entre el potencial institucional y los
resultados efectivamente alcanzados. Cabrero et al. (2011) identificaron obstaculos importantes para
desarrollar proyectos de investigacion y desarrollo con empresas. Mas recientemente, las investigaciones
sobre transferencia tecnoldgica muestran que las capacidades institucionales, organizacionales y contextuales
contindan siendo determinantes.

Una segunda cuestion corresponde a la capacidad empresarial de absorcion. El conocimiento generado por las
universidades no se convierte automaticamente en innovacion empresarial. Las empresas requieren recursos
humanos, estructuras organizacionales, procesos de aprendizaje y capacidad tecnoldgica para identificar y
aprovechar conocimiento externo.

Esto significa que una politica orientada exclusivamente a fortalecer la investigacion universitaria puede resultar
insuficiente si no se desarrollan simultdneamente capacidades de absorcion en las empresas. La articulacion
debe producirse enambas direcciones: las universidades deben comprender mejor las necesidades productivas
y las empresas deben desarrollar mecanismos para utilizar el conocimiento disponible.

Una tercera cuestion corresponde a la dimension territorial. Las capacidades de internacionalizacién no se
distribuyen homogéneamente entre regiones. Las diferencias en infraestructura, especializacion productiva,
capital humano, instituciones y redes pueden generar distintos niveles de capacidad para aprovechar
oportunidades internacionales.

Por ello, la politica de educacidn superior y la politica de desarrollo empresarial podrian beneficiarse de una
mayor articulacion territorial. Los programas universitarios, las agendas de investigacién y las estrategias de
vinculacidon pueden orientarse hacia sectores productivos estratégicos de cada regidn, evitando modelos
homogéneos que no consideren las caracteristicas econdmicas locales.

Unacuartacuestionserefierealainternacionalizacién curricular. Laformacion paralos mercadosinternacionales
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no deberia restringirse a carreras directamente vinculadas con comercio exterior. Las competencias
internacionales pueden incorporarse transversalmente en administracion, contabilidad, ingenieria, economia,
mercadotecnia y otras areas profesionales.

La internacionalizacién de la educacion superior también puede utilizarse como mecanismo para fortalecer
la capacidad de las empresas de integrarse en cadenas globales de valor. Profesionales con competencias
interculturales, digitales, linglisticas y analiticas pueden contribuir a enfrentar las demandas de entornos
internacionales. Finalmente, la revision evidencia un vacio importante: aunque existen estudios sobre
educacién superior, innovacién regional e internacionalizacién empresarial, son menos frecuentes los trabajos
que integran simultdaneamente las tres dimensiones dentro del contexto regional mexicano. Esta situacion
abre oportunidades para investigaciones futuras de cardcter cuantitativo, cualitativo y mixto.

Conclusiones

Larevisidnrealizada permite concluirquelarelacion entre educacion superioreinternacionalizacion empresarial
puede comprenderse mediante una perspectiva basada en capacidades. Las universidades contribuyen
potencialmente a los territorios mediante la formacion de capital humano, generacién de conocimiento,
innovacion, transferencia tecnoldgica y construcciéon de redes. Por su parte, las empresas necesitan desarrollar
capacidades de absorcion, innovacién, aprendizaje y gestién para aprovechar los recursos disponibles en su
entorno.

La literatura revisada no permite sostener que la presencia de instituciones de educacién superior produzca
automaticamente mayores niveles de internacionalizaciéon empresarial. La relacion depende de factores
institucionales, empresariales y territoriales. Entre ellos destacan la calidad de la vinculacién, la pertinencia
de la formacién, la capacidad de absorcion de las empresas, la existencia de redes de colaboracién vy las
condiciones del ecosistema regional.

En el caso mexicano, los estudios revisados muestran que existen experiencias y capacidades institucionales
importantes, pero también barreras para consolidar relaciones de mayor complejidad entre universidades
y empresas. Las dificultades de comunicacion, los incentivos diferenciados, los recursos limitados y la falta
de conocimiento sobre las capacidades disponibles pueden reducir el aprovechamiento del conocimiento
universitario.

La revision también permite identificar que la innovacion constituye un vinculo relevante entre educacion
superior e internacionalizacién empresarial. Las empresas que participan en mercados internacionales
enfrentan necesidades de aprendizaje, adaptacion y desarrollo de capacidades, mientras que las universidades
pueden contribuir mediante conocimiento especializado y formacién profesional.

En este sentido, el concepto de ecosistema regional de internacionalizacion puede resultar Util para futuras
investigaciones. Dicho ecosistema estaria integrado por universidades, empresas, gobiernos, organizaciones
empresariales, centros de investigacion y redes nacionales e internacionales. Su funcionamiento dependeria
de la intensidad y calidad de las relaciones entre estos actores.

Una implicacion importante es que las politicas publicas orientadas al desarrollo regional podrian considerar
de manera conjunta la educacién superior, la innovacién y la internacionalizaciéon empresarial. La formacion
de capital humano y la produccion cientifica pueden generar mayores beneficios territoriales cuando existen
mecanismos que permiten transferir y utilizar el conocimiento en actividades productivas.

Finalmente, se identifica la necesidad de desarrollar investigaciones empiricas que permitan determinar
como estos mecanismos funcionan en diferentes regiones de México. Estudios posteriores podrian analizar la
relacion entre capacidades universitarias, caracteristicas empresariales, innovacion y desempefio internacional
mediante metodologias cuantitativas, cualitativas o mixtas. También seria pertinente comparar regiones con
diferentes estructuras productivas para identificar las condiciones que favorecen una mayor articulacion entre
educacion superior y empresas.

En sintesis, la literatura analizada permite considerar a la educacién superior como un componente
potencialmente relevante de las capacidades regionales para la internacionalizacion empresarial, siempre que
su actividad se encuentre articulada con las necesidades productivas, las capacidades empresariales vy las
dindmicas territoriales.
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