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Resumen

El trabajo se realizd con el objetivo de analizar las principales limitaciones de la ciencia
y la innovacion en Cuba, con énfasis en el contexto de las instituciones cientificas de la
provincia Santiago de Cuba. Para el desarrollo de la investigacion se realizaron estudios
tedricos y empiricos, que permitieron la valoracién de los principales aspectos
abordados en el trabajo. Para contribuir a revertir las deficiencias definidas, se propone
el proceso de gestion de impacto, el que por sus caracteristicas, se presenta como una
estrategia institucional, de vinculacion con la sociedad, a partir del proyecto.
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Abstract

The work was carried out with the objective of analyzing the main limitations of science
and innovation in Cuba, with emphasis in the context of the scientific institutions of the
province of Santiago de Cuba. For the development of the research, theoretical and
empirical studies were carried out, which allowed the evaluation of the main aspects
addressed in the study. In order to contribute to reversing the defined deficiencies, the
impact management process is proposed, which by its characteristics is presented as an
institutional strategy, linked to society, based on the project.

Keywords: science, innovation, management, impact, project.
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Introduccion

En la actualidad es reconocido el impacto de la ciencia y la innovacion en el desarrollo,
a partir de la generacion de conocimientos que puedan materializarse en bienes y
servicios para dar respuesta a las demandas sociales. En los paises subdesarrollados esta
es una cuestion primordial, en la que debe prevalecer la articulacion ciencia-innovacion-
sociedad, de manera que se puedan percibir mutuamente los impactos generados de esta

relacion.

Entre las cuestiones més relevantes en estos estudios, destacan consideraciones
relacionadas con la necesidad de fortalecer los estudios sobre la evaluacion de los
impactos de la ciencia y la innovacion. Su prioridad estratégica se asocia con la
necesidad de garantizar una distribucién adecuada de los recursos en funcion de las
lineas de desarrollo, para lograr que realmente tengan una utilidad comprobada en el
entorno social en cualesquiera de sus dimensiones (Milanés Guisado, Solis Cabrera y
Navarrete Cortés, 2010).

En el contexto cubano Lage Davila (2007) plantea que

El esquema formado por centros cientificos presupuestados, programa de
introduccién de resultados y empresas contratantes de proyectos cientificos, va
quedando atras. No desaparecerd, pues cada forma organizativa deja su aporte, e
incluso se perfeccionar, pero ya no es suficiente, ni es el camino principal.

Por su parte, Nufiez Jover y cols. (2007) y Nufiez y Alonso (2000) refieren que “A las
universidades se les exige hoy, ademas de las formas mas clasicas de investigacion una
mayor y mas directa participacion en la generacion de tecnologias y la innovacion”. De
igual forma, la importancia de la ciencia y la innovacion, es reconocida en la Politica
Econdmica del pais, particularmente en los siguientes lineamientos del VI Congreso del
PCC:

130. Adoptar las medidas requeridas de reordenamiento funcional y estructural y
actualizar los instrumentos juridicos pertinentes para lograr la gestion integrada y
efectiva del Sistema de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y Medio Ambiente.

132. Perfeccionar las condiciones organizativas, juridicas e institucionales para
establecer tipos de organizacion econdémica que garanticen la combinacion de
investigacion cientifica e innovacion tecnoldgica, desarrollo rapido y eficaz de nuevos
productos y servicios, su produccion eficiente con estandares de calidad apropiados y la
gestion comercializadora interna y exportadora, que se revierta en un aporte a la sociedad
y en estimular la reproduccion del ciclo. Extender estos conceptos a la actividad
cientifica de las universidades.
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Estos lineamientos no solo evidencian la necesidad de lograr impactos sociales con el
desarrollo de la ciencia y la innovacion, sino que implicitamente se demuestra que hasta
la actualidad no se han logrado las transformaciones deseadas en este sentido. Es un
proceso con determinados avances y sobre todo con enormes desafios, que requiere de
andlisis y busquedas de alternativas para cumplir las metas previstas. Segun Albornoz
(1999), una de las cuestiones necesaria a atender destaca la espontaneidad en la
generacion de impactos. En ese mismo orden, se puede asumir lo planteado por
Vallaeys (2009), quien presenta el proceso de gestion de impactos, como un momento

cualitativamente superior a la evaluacion, en la gestion de la ciencia y la innovacion.

Mejorar la gestion de la ciencia y la innovacion en el pais, implicaria, entre otros
aspectos, el perfeccionamiento de los sistemas de planificacion, evaluacion y
comunicacion de impactos, como fases esenciales en el proceso de gestion de impactos.
De igual forma, es importante fomentar valores éticos, de participacién e integracion de
los grupos de interés, para garantizar el buen desarrollo del proceso propuesto. Por lo
antes expuesto este trabajo tiene como objetivo general: analizar las principales
limitaciones de la gestion de la ciencia y la innovacion, con énfasis en el contexto de las

instituciones cientificas santiagueras.

Se analizan los principales problemas y contradicciones sociales que se manifiestan en
el proceso de gestion de la ciencia y la innovacion. Se describen los aportes que desde el
punto de vista cientifico, social y econdomico se esperan alcanzar con una adecuada
practica de gestion de impactos, como proceso de vinculacion con la sociedad a partir

del proyecto.

Desarrollo

Ciencia e Innovacién para el desarrollo

El estudio de la ciencia y la innovacion es un hecho relevante en la actualidad,
fundamentalmente por la connotacion de estos procesos en el desarrollo econémico,
social y ambiental. Desde hace varias décadas se ha venido sefialando que el
crecimiento econdmico de una nacion depende cada vez menos de la acumulacion de
los factores productivos tradicionales (tierra, capital y trabajo) y se asocia, cada vez
mas, a la capacidad que ésta tenga para generar y aplicar nuevos conocimientos,
derivando en lo que algunos autores han descrito como la emergencia de las economias

basadas en el conocimiento (De Lucio, Jurado y Gracia, 2011).
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De igual forma, se refiere que en la dindmica del desarrollo de los territorios, el éxito de
una economia depende no sélo de su excelencia cientifica, sino también de su capacidad
para introducir nuevas combinaciones en las actividades productivas. Por ello, se
plantea que es mas conveniente hablar de una economia basada en el conocimiento,
modelada por el aprendizaje y motorizada por la innovacién (Arocena ySutz, 2001). De
esta forma, se hace evidente la relacion mutua de estos procesos y su impacto en el

desarrollo no solo econdémico, sino en la sociedad en general.

Se habla de ciencia para hacer referencia a la investigacion cientifica y su producto
resultante (el conocimiento cientifico) (Gonzéalez, 2015). Lo mas relevante en el proceso
de evolucion de la ciencia, es su connotacionn en la actividad social (Jover, 1999;
Albornoz, 1999; J. Nufiez, Montalvo y Pérez, 2006; Albornoz, 2009, 2010. Como fruto
del creciente interés en este aspecto, se han creado nuevos enfoques que tratan de
explicar la forma en que se organizan y ejecutan las actividades cientificas (De Lucio y
cols., 2011).

En la actualidad, el modelo de ciencia tradicional, caracterizado por un alto grado de
autonomia y guiado por intereses académicos y disciplinarios, ha dado paso a un
modelo de ciencia mucho mas regulado, en el cual tanto la agenda de investigacion
como los sistemas de incentivos y evaluacion son definidos atendiendo cada vez més a

las demandas y necesidades externas (De Lucio y cols., 2011)

Otros autores (Dewar y Dutton, 1986; Nelson y Winter, 1982; Drucker, 2004; Urabe,
1988; Kanji, 1996; Porter, 1998; Porter, 2011; Afuah, 2003; Wijnberg, 2004) definen el
término innovacion, en las cuales prevalece una intencionalidad basada en el desarrollo
econdmico, aspecto que limita el impacto social de este proceso. Por su parte Gonzélez
(2015), considera el caracter de mercado e incorpora explicitamente el enfoque social,
actualmente necesario para garantizar el desarrollo de innovaciones no solo con fines

econdmicos, sino como proceso necesario para la satisfaccién de demandas sociales

Existe una estrecha relacion entrelas actividades cientificas ylas innovadoras,
considerandose que la innovacion es el proceso que cierra el ciclo iniciadocon la
investigacion cientifica y por ello se acostumbraa analizar el proceso en su

conjunto,denominado 1+D+i (Gonzalez, 2015). Sin embargo, es necesario resaltar la
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importancia de estudios tedricos y empiricos que muestren la relacion de cada uno de

estos procesos en el desarrollo.

Ciencia e Innovacién para el desarrollo en Cuba: avances y desafios

La necesidad de lograr impactos relevantes de la ciencia y la innovacion en Cuba, como
sustento del proyecto social, es una cuestion notoria y reconocida cada vez mas.
Muestra de ello es la voluntad politica para fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia
Tecnologia e Innovacion, relativamente pequefio y débilmente conectado (Cabal
Mirabal y Rodriguez Castellanos, 2016). Para ello es importante revertir las limitaciones
y aprovechar las fortalezas de este sistema, de manera que se pueda lograr un vinculo

relevante de la ciencia y la innovacién con el desarrollo econémico y social.

Estudios realizados por Cabal Mirabal y Rodriguez Castellanos (2016), permiten
analizar algunos indicadores sobre la situacion del Sistema Nacional de Ciencia,

Tecnologia e Innovacién, tal y como se describen a continuacion.
Trabajadores fisicos destinados a la actividad de Ciencia Tecnologia e Innovacion

e Tendencia a la reduccién del potencial cientifico, con situaciones criticas en

algunas disciplinas.

e Insuficiente y tardia formacién de doctores, especialmente en las ramas que

tienen impacto mas directo en la economia.

Gasto total en actividades de ciencia tecnologia e innovacion: Decrecimiento en la
intensidad de financiamiento, con escaso aporte empresarial. Se utiliza principalmente
en el mantenimiento de los salarios y plantillas; y es especialmente insuficiente para los

medios técnicos del trabajo de investigacion.

Publicaciones cientificas y patentes: Baja productividad en publicaciones y patentes, por
debajo de la media de América Latina.

Impacto de la ciencia, la tecnologia y la innovacion sobre el desarrollo econémico:
Limitado impacto de la investigacion cientifica y la innovacién en el desarrollo

economico del pais.

Estos efectos muestran que de forma general el impacto de las estrategias de desarrollo
para fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion, es bajo con

respecto a las demandas de desarrollo del conocimiento, econémico y social. Es
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indudable un escenario contradictorio, en la que, si bien existe la voluntad politica en el
pais y se destinan esfuerzos para el desarrollo de este proceso, es preciso atender las
limitaciones existentes, de manera que se puedan lograr los impactos esperados en la

sociedad.
Particularidades de la ciencia y la innovacion en Santiago de Cuba

A partir de 1994 con el proceso de reorganizacion de la Administracion Central del
Estado Cubano, la Academia de Ciencias de Cuba, sumando a su estructura la Comision
Nacional de Medio Ambiente, Recursos Naturales y la Secretaria Ejecutiva de Asuntos
Nucleares, se convierte en el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente,

creando sus Delegaciones Provinciales.

A la delegacion de la provincia Santiago de Cuba se subordinan 17 centros; de ellos 10
con categoria de Entidades de Ciencia Tecnologia e Innovacién (ECTI) La Resolucion
78/2003 referida al “Reglamento para la organizacion y funcionamiento del Registro
Nacional de Entidades de Ciencia Tecnologia e Innovacion”, define y caracteriza en el
Capitulo 1 Articulo 3 a estas entidades como aquellas cuyo objeto social lo constituye la
investigacion cientifica, el desarrollo tecnoldgico, la innovacion tecnoldgica, la
prestacion de servicios cientificos y tecnoldgicos de alto nivel de especializacion, las
producciones especializadas 0 una combinacién de estas actividades principales y que
se consideran como tal: a) los Institutos y Centros de Investigacion, b) los Centros de
Servicios Cientifico-Tecnolégicos y c¢) las Unidades de Desarrollo Cientifico-

Tecnologicos.

En el mismo documento se definen los Institutos y Centros de Investigacion como
aquellas entidades de investigacion cientifica, desarrollo tecnol6gico, innovacion
tecnoldgica, producciones y servicios especializados cuyo objeto social es la creacion y
la aplicacion de nuevos conocimientos. En los mismos tienen un peso fundamental el
desarrollo de actividades de investigacion cientifica, el desarrollo tecnoldgico y la

innovacion.

Por otra parte, se precisa que los Centros de Servicios Cientifico-Tecnoldgicos son
aquellos que prestan servicios cientificos y tecnolégicos de alto valor agregado,

atendiendo a su objeto social, pueden ademas realizar actividades de investigacion y
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desarrollo, divulgacion cientifica, docencia de nivel superior, comercializacién de sus

productos o servicios.

Y finalmente, el referido documento normativo esclarece que las Unidades de
Desarrollo  Cientifico-Tecnologico son aquellas que realizan actividades de
investigacion cientifica, desarrollo tecnoldgico, innovacion tecnolégica o prestacion de
servicios cientifico-tecnologicos, cuya mision estd asociada directamente al objeto

social del organismo,

Luego de un proceso de reordenamiento, la provincia Santiago de Cuba posee 10
Entidades de Ciencia Tecnologia e Innovacion inscritas en el Registro Nacional de
Entidades de Ciencia e Innovacion; 7 de ellas clasificadas como Centros de
Investigacion. Esta prevalencia ilustra la conformacion de las entidades orientadas hacia

la ciencia y con ello el compromiso por el desarrollo cientifico en el territorio.

En informe de la Delegacion Provincial del CITMA, sobre el estado de la Ciencia
Tecnologia e Innovacién en Santiago de Cuba, se describe un diagnoéstico realizado a las
ECTI existentes en el 2012, a partir del cual se enuncian los siguientes resultados.

Sobre el cumplimiento de la Mision, Objeto Social y alcance asignados: Se asume una
correcta y clara definicion de la mision y objeto social, asi como se evidencia una
correspondencia entre los resultados obtenidos y la documentacion legal que asi lo
acredita.

Con respecto a la produccion cientifica: No se considera una debilidad ya que el indice
de publicacion por investigador categorizado promedio es de 1.75 por investigador. Sin
embargo, se reconocen algunos factores que afectan la produccién cientifica, y
fundamentalmente el ciclo cerrado de las investigaciones, limitando la introduccion y
aplicacion de estos en la practica social. Uno de estos aspectos esta relacionado con la
débil correspondencia entre la generacion de resultados de 1+D+1, y la aplicacion de los

mismos, en cualquiera de las esferas del quehacer socioecondémico del territorio. Por tal

! Centro de Estudios Antonio Maceo y Grajales, Centro Oriental de Ecosistemas y Biodiversidad
(Bioeco), Centro de Investigacion de Energia Solar (CIES), Centro Nacional Investigaciones
Sismoldgicas (CENAIS), Centro de Linguistica Aplicada de Stgo de Cuba. CLA, Centro de Biofisica
Médica de la UO (CBM), Centro Nacional de Electromagnetismo Aplicado (CNEA), Empresa laboratorio
Oriente (UEB Santiago/), Centro de Toxicologia y Biomedicina de Santiago de Cuba (TOXIMED),
Hospital General Dr.Juan Bruno Zayas Alfonso de Stgo de Cuba
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motivo es necesario la busqueda de alternativas desde el orden tedrico, metodoldgico y

practico que permitan atenuar estas limitaciones.
Diagnostico de las limitaciones de la ciencia y la innovacién en Santiago de Cuba

Para profundizar en el diagnostico de los aspectos que pudieran estar incidiendo en el
impacto de los resultados de la ciencia y la innovacion en el territorio, se realzaron
encuestas, entrevistas grupales y talleres con especialistas de la delegacion territorial del
CITMA de Santiago de Cuba, gestores de ciencia e innovacion de la Universidad de
Oriente, jefes de proyectos y directores de empresas del territorio. De igual forma se
utilizé una herramienta metodoldgica para la evaluacion exantes de los proyectos de

I+D+i, que permitid valorar la calidad de las propuestas.

Las encuestas y entrevistas se realizaron con el objetivo de diagnosticar las posibles
causas de las ineficiencias en la gestion de la ciencia e innovacion en centros de
investigaciones en la provincia. Para ello se considerd la valoracion de la gestion desde
un enfoque socialmente responsable, adaptando una encuesta elaborada por Vallaeys,
De la Cruz y Sasia (2009), en donde se diagnostican entre otros aspectos; el modo de
produccién de los resultados, las caracteristicas del producto de la I1+D+i, la calidad y
pertinencia social de los resultados, la relacién con actores sociales y se incluyé la
introduccién de resultados. Este proceso se desarroll6 en el afio 2016 e inicios de 2017.

Las principales deficiencias encontradas se muestran a continuacion:
Sobre el modo de produccion del conocimiento:
1. No se consultan los temas a investigar con los grupos de interés.

2. Los proyectos de I+D+i no siempre se abren a la participacion de instituciones

nacionales y extranjeras.

3. Insensibilidad intercultural en el didlogo de los investigadores con la comunidad

para la definicion y seguimiento del proceso de investigacion.
Sobre las caracteristicas del producto de la 1+D+i:

1. No existe una acertada correspondencia entre los resultados de la I+D+i y las

demandas de desarrollo.
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2.

3.

No se elabora una segmentacion eficaz del mercado, clientes o beneficiarios de

los resultados de ciencia e innovacion.

No se analiza periédicamente la competitividad de los productos.

Sobre la relacion con actores sociales:

1.

No se mantienen contactos estrechos con actores claves del desarrollo social
(Estado, ONGs, Organismos Internacionales, Empresas).

No se organizan foros y actividades en las que participan personas externas a la
institucién, como alternativa para la identificacion de problemas de

investigacion u oportunidades comerciales.

No se investiga la relacion entre las potencialidades de los centros de ciencia e
innovacion y las demandas de desarrollo no satisfechas.

No se establecen mecanismos para estimular la aplicacion de resultados en el

sector empresarial.

Sobre la calidad y pertinencia social de los resultados

1.

3.

Los indicadores establecidos nacionalmente no permiten una adecuada
valoracion del desempefio de las entidades de I+D+i, con relacion a la

satisfaccion de las demandas de desarrollo econdémicas y sociales.

No se establecen alianzas y sinergias acertadas, con otros actores (Gobierno,
Empresas, OACEs), para elaborar politicas de conocimiento, lineas de

investigacion y campos de formacion adecuados a los requerimientos sociales.

No se cuentan con sistemas de promocion de investigaciones socialmente Utiles.

Sobre la introduccion de resultados

1.

2.

3.

El financiamiento no favorece la ejecucion del plan de generalizacion.
No se identifican correctamente las prioridades de introduccion de resultados.

Las empresas no destinan el financiamiento necesario para la introduccion de

resultados.

El gobierno no deja explicitas sus demandas y las formas de evaluar cémo se

satisfacen.
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Como puede apreciarse, existen determinados factores asociados al propio proceso de
gestion de la ciencia y la innovacion, que requieren una especial atencion. Los mismos
estan asociados a cuestiones culturales, politicas y econdémicas, que inciden en el

desempefio de las instituciones cientificas.

Por otro lado, atendiendo la necesidad de profundizar en el estudio, se realizd una
valoracion de la calidad de los proyectos de ciencia e innovaciéon, para ello se aplicé un
instrumento de evaluacidn exantes, adaptado de la propuesta de la organizacion para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE), en donde se establece la evaluacion

de cuatro criterios fundamentales:
e Capacidad cientifica y tecnoldgica del equipo de investigacion
e Pertinencia y contenido del proyecto
¢ Relevancia de los resultados e impactos previstos
e Factibilidad econémica y ambiental

Se evidencia una dispersion de los resultados con respecto a la puntuacion ideal.
Considerando la importancia del indicador relevancia e impacto de los resultados se

detallan las principales deficiencias encontradas.

e Existen insuficiencias en la definicion de resultados e impactos. No existe una

clara distincion entre resultados, impactos e indicadores de verificacion.

e La formacién de doctores y el trabajo cientifico estudiantil constituyen
prioridades institucionales, sin embargo, no siempre se contemplan
explicitamente en los proyectos que se realizan, aspecto que limita la gestion de

impacto en la formacion de capital humano.

e El andlisis de las publicaciones muestra un adecuado comportamiento de este
indicador, reconociéndose como una de las principales salidas del quehacer
cientifico; sin embargo, no se visualiza una estrategia clara en cuento a la

cantidad y calidad de las publicaciones.

e Si bien se reconoce la importancia de la Propiedad Industrial (P1) a nivel

institucional, en algunos proyectos no aparece explicitamente definida la forma
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de proteccidn de los resultados de investigacion. No se utiliza la informacion de
Pl en la fundamentacion de los proyectos. Estos aspectos limitan la estrategia de

divulgacion de los resultados y la gestion de impacto tecnologico.

e Aunque existe cultura en la gestion de proyectos en la UO es necesario trabajar
en la mejora de la calidad de las propuestas. Es importante prestar atencion a
aspectos esenciales como formulacion y fundamentacion, asi como a la
definicién de indicadores verificables por cada resultado, lo que contribuira a la
mejora en el proceso de evaluacion de los resultados e impactos previstos.

Principales contradicciones en la gestion de la ciencia y la innovacion en el
contexto de las instituciones cientificas en Santiago de Cuba

Muchos son los aspectos que inciden en el impacto de la ciencia y la innovacion en
Santiago de Cuba. Cabe destacar aspectos relacionados con el modo de produccion de
los resultados, las caracteristicas del producto de la 1+D+i, la calidad y pertinencia
social de los resultados, la relacion con actores sociales y la introduccién de resultados.

De igual forma resaltan aspectos en la gestién de proyectos que se evidencian en una
baja calidad de las propuestas, las que de manera general son especificas y claras en
cuanto a capacidades cientifico-técnicas del equipo de proyecto. Sin embargo, en
analisis critico de otros factores, como la planificacion y evaluacion de los resultados e
impactos previstos, se denotan algunas deficiencias, que limitan el impacto de los

proyectos en territorio.

En todo lo expresado anteriormente, se expresa la contradiccion fundamental de la
investigacion, ya que, por un lado, se reconoce que la ciencia y la innovacion son
procesos necesarios para el desarrollo y sostenibilidad del proyecto social cubano. Por
otro, las deficiencias en la gestion de la ciencia y la innovacion, evidencian una limitada
conexion entre la generacién de resultados y las demandas de conocimiento,
economicas y sociales a nivel macro y en el contexto particular santiaguero.
Desde el punto de vista politico- cultural la contradiccion se manifiesta en los
siguientes aspectos
e Limitaciones en la produccion de los resultados de la ciencia y la innovacion,
con énfasis en las caracteristicas de los resultados, asi como en la visualizacion

de los mismos en el sector empresarial
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e Débil relacién con actores sociales para el desarrollo de politicas, estrategias y
acciones que permitan el desarrollo del territorio a partir de la introduccién de

los resultados de la ciencia y la innovacion

¢ Insuficiente calidad de las propuestas de proyectos, con notadas limitaciones en

la definicion de resultados e impactos.

¢ Insuficiente cultura en areas clave de la gestion de proyectos, en particular el

disefio, técnicas y herramientas para la evaluacion de impactos.
Desde el punto de vista econémico.

e No se logra una acertada introduccion de los resultados de la ciencia y la

innovacion en las principales ramas del quehacer socio cémico del territorio.

e Los recursos financieros de las empresas no asumen el financiamiento de la

ciencia y la innovacion, por incertidumbre hacia el logro de los beneficios.

e En sentido general no existe una alternativa de financiamiento que estimule el
desarrollo de la ciencia y la innovacion a nivel macro.

La gestién de impactos de los proyectos. Una alternativa para contribuir a la
gestion de la ciencia y la innovacion en el territorio

Reconociendo la importancia de lograr transformaciones relevantes en el contexto
econdmico Yy social, a partir de los resultados de ciencia e innovacion, se comienza a
desarrollar en el Centro Nacional de Electromagnetismo Aplicado (CNEA), el proyecto:

Gestion de impacto del CNEA como institucion cientifica.

Se establece como base la necesidad de toda ECTI de mejorar la gestion de la ciencia 'y
la innovacion, para lograr las transformaciones deseadas en el desarrollo. Esto
contribuiria al cumplimiento de sus objetivos y mision; ayuda a la toma de decisiones;
apoya a la formulacion de nuevas propuestas de desarrollo; es un elemento generador de
conocimientos; y en sentido general permite el mejoramiento de la gestion operativa y

financiera de la organizacion.

El concepto de gestion de impactos, desde los aportes de la literatura, aparece asociado
fundamentalmente al contexto ambiental. En el ambito institucional, ha sido mas dificil

de encontrar su definicion. Por este motivo, se realizd un analisis al concepto de
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responsabilidad social (tabla 1), para a partir del mismo, realizar una aproximacion al

proceso.
Tabla 1: La gestién de impactos en la Responsabilidad Social Universitaria

Autor Conceptos de Responsabilidad Social Elementos

(Sebastian, 2000) La proyeccion y transferencia de las Generacion de impactos
capacidades y conocimientos de la organizacionales a través de la
universidad hacia otros sistemas integracion. (implicito)
universitarios

(Vallaeys, 2006) Una politica de calidad ética del Gestion responsable de
desempefio de la comunidad universitaria a | impactos
través de la gestion responsable de los (explicito)
impactos educativos, cognitivos, laborales
y ambientales

(UNESCO, 2009) Trabajar para que la sociedad pueda Identificacién de problemas
comprender, de mejor manera, los gue generan impactos
diferentes problemas que la afectan, y que | negativos en la sociedad
tienen repercusiones en dimensiones (implicito)
sociales.

(Kliksberg, 2009) Fuerte compromiso ético, expresado en Generacion de impactos
acciones que involucren como sus sociales. (implicito)
beneficiarios directos a la sociedad.

(Nunez, 2009) Modo en el que la Universidad contribuye | Impactos sociales y
voluntariamente a crear una sociedad ambientales. (implicito)
mejor en un entorno medioambiental mas
limpio.

(Vallaeys, 2009) Impactos organiazacionales, educativosy | Generacion de impactos
socialesgenerados por el quehacer (explicito)
universitario.

Desde la perspectiva de la responsabilidad social, las organizaciones generan impactos
cognoscitivos, organizacionales, ambientales y sociales (incluyendo los econémicos y
ambientales), para lo cual es imprescindible fomentar valores éticos, establecer acciones
de participacion, voluntarias, coherentes, transparentes e integradoras que garanticen el

logro de los objetivos de desarrollo.

Asumiendo los analisis antes realizados se puede conceptualizar la gestion de impactos
como: proceso ético que promueve la integracion de los procesos de participacion social
con los de formacion académica e investigacion cientifica y comprende la

planeacion,organizacion y control del impacto.

La gestion de impacto, es entonces un proceso necesario para fortalecer el vinculo con

la sociedad, a partir del proyecto, como célula basica para la organizacion de la ciencia
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y la in

novacion. A partir de los argumentos antes expuestos se considera que este

proceso impacta en el desempefio del CNEA a partir de:

Mejor planificaciéon, evaluacion y comunicacion de los impactos de los

proyectos de ciencia e innovacion.

Mayor vinculacién de los proyectos con las prioridades y demandas de

desarrollo nacionales y/ locales

Optimizacion de recursos, a partir de la oportuna toma de decisiones en

correspondencia con las acciones de desarrollo y las demandas locales.

Incremento de los niveles de eficiencia y eficacia en funcion de la identificacion
adecuada de los objetivos, lineas de investigacion y la orientacion del impacto

hacia las necesidades del territorio.

Obtencion de fuentes alternativas de ingresos a partir de la validacion del

impacto de los resultados de los proyectos de ciencia e innovacion.

Conclusiones

Existe un notable consenso sobre la importancia de la ciencia y la innovacién a
nivel internacional. En el contexto cubano, este es un proceso institucionalizado
y considerado recurso de desarrollo. Sin embargo, determinados efectos a nivel
econdémico y social evidencian una limitada gestion de la ciencia y la
innovacion, analizando especialmente las potencialidades de impacto en el

quehacer socioeconémico cubano.

La gestion de impacto pudiera considerarse como una alternativa para contribuir
a atenuar las limitaciones existentes, como estrategia de vinculaciéon con la

sociedad desde el proyecto de ciencia e innovacion.
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