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Resumen. Durante el distanciamiento social, medida sanitaria en res-
puesta a la Pandemia por Covid-19, en muchos países se suspendieron 
las clases presenciales, y los gobiernos se vieron obligados a sustituirlas 
por clases mediadas por herramientas digitales. Es en este contexto que 
cabe realizar la reflexión —por ser esencial en la formación integral de 
la persona— sobre si es posible desarrollar habilidades comunicativas 
en los niños de preescolar mediante actividades de aprendizaje me-
diadas por TIC; en este sentido, el objetivo de este estudio consistió 
en dar respuesta  a esta pregunta mediante la revisión sistemática de 
artículos en SCOPUS, Scielo y otras fuentes; luego de aplicar filtros 
de inclusión/exclusión, se consideró 25 artículos. Como principales ha-
llazgos se ha determinado que el desarrollo de las habilidades comuni-
cativas es primordial para el óptimo desarrollo del niño en el ámbito 
socioemocional y cognitivo, este desarrollo es posible mediante el uso 
de las TIC en actividades de aprendizaje.

Palabras clave: habilidades comunicativas, entornos virtuales, aprendi-
zaje, edad preescolar. 
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Abstract. During social distancing, a health measure adopted in res-
ponse to Covid-19 Pandemic, many countries suspended face-to-face 
classes and Governments were forced to replace them with classes using 
digital tools. Therefore, it is important to think about the possibility to 
develop communication skills in preschool children through ICT-su-
pported Learning Activities due to its high relevance in the compre-
hensive training of individuals. In this sense, the aim of this study is 
to answer this question through the systematic review of 25 articles in 
SCOPUS, Scielo and other sources after applying filters of inclusion 
and exclusion. As the main finding, it was determined that the develop-
ment of communication skills is crucial to the optimal social emotional 
and cognitive development of children. This development is possible 
through ICT-supported learning activities.

Keywords: communication skills, virtual environments, learning, pres-
chool age.

Introducción
Es de conocimiento global que el dominio y uso de la tecnología es fun-
damental para la inclusión y buen desempeño en la sociedad del cono-
cimiento, por ello es una necesidad que la educación forme en compe-
tencias digitales (Global Educaction Monitoring Report, 2020), inclusive 
desde la edad preescolar. No obstante, la formación integral de la persona 
no solo comprende las competencias digitales, sino que además debe 
contemplarse el desarrollo de las habilidades blandas para lograr perso-
nas socioemocionalmente competentes para la vida, tal como tal como 
asume Guerra-Báez (2019) cuando cita a World Health Organization, 
Division of Mental Health (1994) donde define las habilidades blandas 
como habilidades para la vida de características socioafectivas indis-
pensables para la interacción con los demás que les ayuda a resolver 
problemas, tomar sus propias decisiones, pensar de forma creativa y 
crítica, reconocer emociones de otros, edificar lazos saludables  físicos y 
emocionales; lo explican  Guzman (2019) al referir que las habilidades 
sociales denotan en la persona capacidad para relacionarse de manera 
satisfactoria y gratificante, ejerciendo control sobre sus sentimientos y 
emociones, así las habilidades sociales deben ser atendidas en la educa-
ción desde el nivel preescolar.

El desarrollo socioemocional y el cognitivo, por supuesto, no solo 
depende del dominio de la tecnología, sino que además depende de 
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la relación e interacción social en la comunidad educativa, como lo 
mencionan Lois y Murphy (citados en Carrasco & Barraza, 2020), es 
en esta interacción donde se ponen en juego las habilidades blandas 
y las competencias comunicativas de participantes de la comunidad 
educativa; en este sentido es importante resaltar que las habilidades 
comunicativas forman parte esencial de las habilidades blandas y están 
conformadas por destrezas para analizar, aprender, innovar y gestionar 
el tiempo (Guerra-Báez, 2019) así pues, García et al.(2018) cuando ci-
tan al MINEDU (2001) complementan la definición de las habilidades 
comunicativas considerándolas como un conjunto de medios verbales 
y no verbales que se ponen en juego cuando una persona se comunica, 
y que son las que permiten relacionarse con éxito, estas habilidades 
comunicativas también implican saber escuchar, hablar, leer y escribir.

Adicionalmente, Serio et al, (como se citó en Laudadio & Mazzi-
telli, 2019) indican que las destrezas blandas de los estudiantes se rela-
cionan a las competencias del docente, permiten su mejor desarrollo en 
el campo de acción, dan como resultado que las habilidades interperso-
nales o habilidades socioemocionales son importantes para el progreso 
del aprendizaje, deben ser estas flexibles y amplias a la vez, para lograr 
de esta manera en los maestros un avance positivo, relacionado con 
aspectos peculiares de la personalidad que los ayude a alcanzar los ob-
jetivos deseados para desenvolverse en el trabajo pedagógico como en 
su vida cotidiana. 

Por otro lado, Mota et al. (2020) se refieren a la educación virtual 
como un sistema abierto guiado por el usuario, en el que se combinan 
estrategias o tareas en cuatro áreas, las cuales son: a) El área organi-
zacional, referido al seguimiento y control de procesos de formación. 
b) El área tecnológica, que son las herramientas utilizadas en los pro-
cesos de comunicación y de soporte. c) El área educativa constituida 
por elementos de la propuesta pedagógica. d) El área de impacto social, 
que señala los valores y opiniones que se suscitan en la praxis en la edu-
cación virtual. Dicha educación debe ser vista como un proceso social 
donde se conjugan las habilidades comunicativas de interacción con 
los recursos tecnológicos que se desarrollan tanto en docentes como en 
los niños. Así mismo Rojas, (como se citó en Mota et al. 2020), indica 
que la tecnología cambia la educación tradicional unidireccional por 
un sistema bidireccional donde todos aprenden a través del diálogo in-
teractivo; precisa que el uso de la tecnología pone como protagonista al 
aprendizaje donde tanto docentes como los niños requieren tener pleno 
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conocimiento de lo que van a  lograr; en base a lo anterior, se diseñan 
estrategias de interacción, de colaboración y de diálogo, donde aplican 
sus habilidades comunicativas y tecnológicas.

Con relación a las habilidades comunicativas Vygotsky (2018) - en 
su teoría de pensamiento y lenguaje- explicita que “la función del len-
guaje es comunicar y trae implícito el intercambio social y la transmi-
sión de experiencias que reflejan la necesidad de comunicarse” y añade 
que los niños al ingresar al nivel inicial llegan con ciertas destrezas co-
municativas que le permiten incrementar su vocabulario. El desarrollo 
de las habilidades comunicativas se va fortaleciendo gracias a la inte-
rrelación que tienen con sus pares, al comunicar sus gustos, disgustos, 
deseos, necesidades e intereses. Por su parte García et al. (2018) esta-
blecen que las habilidades comunicativas son necesarias para que las 
personas puedan relacionarse con los demás de manera eficaz, logren 
para ello ser capaces de comprender, entender y producir mensajes; 
así es primordial lograr -en niños de nivel inicial- un desarrollo en las 
habilidades comunicativas que les permitan interactuar dentro y fue-
ra del aula, sin embargo, esta labor debe fundamentarse en el trabajo 
conjunto de docentes y padres de familia ya que el niño se desenvuelve 
principalmente en los ámbitos escolar y familiar.

Más puntualmente, el entorno familiar constituye un medio vital 
para el desarrollo de las habilidades blandas y comunicativas del niño 
pues es aquí donde se le debe brindar las oportunidades de participar 
en las decisiones familiares -de acuerdo con su edad y desarrollo psico-
lógico- de esta manera desarrolla la capacidad y seguridad de expresar 
lo que piensa y siente dentro del contexto familiar y social. Por ello es 
necesario valorar y respetar las ideas y expresiones verbales o escritas 
de los niños y, del mismo modo, orientar y enseñar al niño a tomar sus 
propias decisiones en cada una de las acciones que realice en su vida 
cotidiana.

Otro aspecto de relevante importancia al diseñar las actividades de 
aprendizaje y socialización en el aula es el respeto al ritmo de apren-
dizaje y al nivel de desarrollo de las habilidades comunicativas que 
dependen de factores sociales, psicológicos o físicos, por lo tanto, for-
talecer y desarrollar una comunicación proactiva entre los niños y pro-
piciar ocasiones donde se establezca conversaciones con niños de más 
edad o adultos. Asimismo, Sánchez (2016) considera importante ciertas 
actividades para desarrollar las habilidades comunicativas en los niños, 
verbigracia, brindar a los niños la oportunidad de narrar historias que 
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le llamen la atención, permitiéndoles de esta manera poder describir 
personajes, sucesos y lugares.

En el estudio realizado por García y Gonzales (2020), sobre la 
comunicación y la interacción como aspectos clave de los entornos per-
sonales de aprendizaje, indican que nadie aprende en aislamiento al 
mismo tiempo que resaltan la importancia que tiene el aprender con 
y de otras personas; si se lleva esto al plano de la educación virtual, se 
debe generar procesos de interacción que habiliten nuevas formas de 
comunicación e interacción entre pares potenciando el uso pertinente 
de recursos digitales.

Además, los autores Ramirez-Hernández et al. (2020) establecen 
categorías de comunicación en la implementación de entornos virtuales 
de aprendizaje, donde mencionan que tanto las categorías como las 
estrategias en aulas virtuales promueven mejoras en la comunicación e 
interacción y sobre todo ayudan a los estudiantes a ser más reflexivos, 
así este estudio propone el diseño de entornos virtuales considerando 
estrategias relacionadas al desarrollo de habilidades comunicativas y 
tecnológicas en docentes y estudiantes, para lograr un proceso de ense-
ñanza aprendizaje transformador orientado a que los niños descubran 
sus potencialidades como seres sociales y a la vez como ciudadanos que 
pueden contribuir en el crecimiento de su sociedad.  

No obstante, la Organización de las Naciones Unidas para la Edu-
cación, la Ciencia y la Cultura  (UNESCO, 2019) señala que no se ha 
establecido indicadores específicos en relación al desarrollo de habili-
dades comunicativas en estudiantes del nivel preescolar así como de las 
competencias digitales de los docentes, sin embargo expone la impor-
tancia de implementar políticas gubernamentales orientadas al logro de 
aprendizajes mediante la educación a distancia, considerando aspectos 
fundamentales para una preparación integral a nivel de sistema edu-
cativo, a nivel de docente, a nivel de estudiantes e incluso a nivel del 
hogar (UNESCO, 2020). En este sentido, para lograr la mejora en el 
rendimiento escolar es necesario realzar los vínculos interpersonales 
entre maestros y niños, para lo cual es necesario incluir en la malla cu-
rricular de la formación docente el desarrollo de las habilidades blandas 
que posteriormente se viertan en beneficio del desarrollo de las habili-
dades comunicativas en los niños. 

El objetivo del presente artículo es analizar las habilidades comuni-
cativas en la interacción docente-alumno y alumno-alumno en entornos 
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virtuales de aprendizaje en edad preescolar, mediante la revisión siste-
mática de artículos científicos y bibliográficos puntualizando el análisis 
en las siguientes interrogantes ¿Cuántos estudios se realizaron sobre el 
tema durante el año 2015-2021? ¿Qué países se interesaron por el tema 
y realizaron estudios sobre el mismo?, ¿Qué instrumentos de recojo de 
información se utilizaron? ¿Cuántos estudios se han realizado sobre el 
desarrollo de las habilidades comunicativas de los estudiantes y de los 
docentes en actividades de aprendizaje virtuales?, ¿Cuáles son los be-
neficios del desarrollo de las habilidades comunicativas que aporta el 
aprendizaje mediado por los entornos virtuales?

Materiales y métodos
La revisión sistemática del presente artículo ha priorizado estudios 
destacados y para ello se realizó la búsqueda en las bases de datos de 
SCOPUS, Scielo y otras fuentes, entre ellas la UNESCO, UNICEF 
y MINEDU. Se aplicó filtros de: acceso completo, tipo de literatura, 
idioma, y áreas temáticas, finalmente se estableció como periodo de 
búsqueda del año 2015 al 2021 (inicialmente se realizó la búsqueda en 
el periodo 2020-2021 pero se amplió el periodo de búsqueda debido a 
que no se encontraron artículos relacionados al objetivo). 

El criterio de selección de la búsqueda en las bases de datos fue 
considerar los artículos que tienen relación con el objetivo y con los ejes 
temáticos: habilidades comunicativas y entornos virtuales de aprendi-
zaje. Seguidamente se sistematizó  la información tomando como refe-
rencia las palabras claves: educación, entornos virtuales de aprendiza-
je, habilidades comunicativas, liderazgo, educación virtual y TIC. Del 
mismo modo se utilizó los operadores booleanos, OR, AND, AND 
NOT. Los criterios de exclusión tomados en cuenta fueron: a) Artícu-
los repetidos, b) Artículos que no tienen acceso a texto completo, c) 
Títulos no alineados al objetivo de estudio: salud, educación especial, 
medicina; Del mismo modo se consideró los criterios de inclusión tales 
como: a) Artículos relacionados con el objetivo del estudio. b) Artículo 
científicos y de revisión bibliográfica. Esta selección de búsqueda de-
termino 25 artículos en base a los cuales se ha elaborado cada una de 
las secciones de este artículo.
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Resultados y discusión
En el presente estudio se ha procedido a realizar el análisis de revisión 
de 25 artículos correspondientes al periodo 2015-2021, respondiendo a 
las preguntas orientadoras planteadas en la introducción y cuyos resul-
tados se presentan a continuación:

Respecto a la cantidad de estudios realizados sobre la temática 
entre los años 2015-2021, tenemos: en el año 2021 se realizaron solo 2 
(8%) estudios, en el 2020 se realizaron 6  (25%) estudios, en el año 2019 
se realizaron 7 (30%) estudios, en el 2018 se realizaron 5 (21%) estudios, 
en el 2017 se realizaron 2 (8%) estudios, en el 2016  se realizaron 2 (8%) 
estudios, y en el 2015 se realizó 1 (4%) estudio. 

Figura 1.Número de artículos según año de publicación 

Nota: El número de artículos según el año de publicación

En cuanto a los 25 artículos publicados los resultados por país, nos 
indica que Colombia y Ecuador tiene la mayor cantidad con 4 artículos 
con cada uno que representa el 32%, seguido de México, Perú, España 
y la Unesco con 3 artículos cada uno que representa el 48%, luego Chi-
le con 2 artículos que representa el 8%, y los países como: Costa Rica, 
Argentina, Australia con 1 artículo que representa 12%.
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Figura 2. Número de artículos publicados por país de origen

Nota: En el número de artículos publicados por país, consideramos los estudios de 
la UNESCO, ya que son relevantes

Figura 3. Número de artículos según tipo de estudio

Nota: Los artículos por tipo de estudio realizado

Con lo referente al instrumento de recogida de información se pue-
de señalar: 6 artículos utilizaron como instrumento las encuestas, que 
representa el 24%; 4 artículos utilizaron como de instrumento  la entre-
vista,  que representa el 16%; 7 artículos utilizaron como de instrumento  
el cuestionario, que representa el 28%; 2  artículos utilizaron como ins-
trumento  la rúbrica que representa el 8%, 5 artículos utilizaron ficha de 
observación y 5 artículos utilizaron prueba escriba escrita lo cual repre-
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senta el 20% para cada instrumento, finalmente 1 artículo no especifica 
el instrumento por cuanto se consideró en otros con un 4%.

Figura 4. Número de artículos según instrumento utilizado
Nota: De los artículos revisados uno de ellos no indica el instrumento utilizado por 

lo que se considera otro

Según el tipo de estudio realizado sobre el desarrollo de las habi-
lidades comunicativas de los estudiantes y de los docentes -respectiva-
mente- en actividades de aprendizaje virtuales en la edad preescolar, 
podemos señalar que: 13 artículos corresponden a las habilidades co-
municativas en general y que representa el 52%; 5 artículos correspon-
den a las habilidades comunicativas docentes que representa el 20 %; y 
7 artículos corresponden a los Entornos virtuales de aprendizaje (EVA) 
que representa el 28 %.

Figura 5. Número de artículos de habilidades comunicativas en edad 
preescolar, habilidades comunicativas en docentes y Entornos virtuales de 

aprendizaje (EVA)
Nota: Los artículos revisados han realizado estudios de las habilidades comuni-

cativas en edad preescolar, en docentes y sobre los entornos virtuales
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Respecto a los beneficios propuestos por los artículos sistematiza-
dos, se puede señalar que: 4 artículos (16%) afirman que es posible el 
desarrollo de habilidades blandas mediado por aprendizajes en entor-
nos virtuales; 4 artículos (16%) proponen estrategias para lograr desarro-
llar competencias y habilidades comunicativas en estudiantes; 5 artículos 
que (20%) evidencian el potencial de las TIC para desarrollar habilidades 
blandas en contextos educativos; 9 artículos (36%) proponen estrategias 
para desarrollar habilidades blandas en docentes; 3 artículos (12%) resaltan 
el potencial de las TIC para desarrollar habilidades blandas en contextos no 
educativos.

Figura 6. Número de artículos según beneficios propuestos

Nota: Las recomendaciones de los artículos permiten beneficios a nivel del desarro-
llo de habilidades, de estrategias y del potencial de las TIC en contextos educativos 

y no educativos

Según Ortega et al. (2016) y Almaraz et al. (2019) la incorporación 
de las competencias blandas desde edades tempranas propicia un ópti-
mo rendimiento escolar, lo que mejora sus relaciones con los demás, lo 
cual ayuda a su desarrollo integral como persona. De igual forma Kirk 
y Jenny (2018) enfatizan la importancia de la intervención del docente 
para el incremento del aprendizaje en beneficio de los menores de 6 años; 
así también en los estudios realizados por Guerra, (2019 ) se evidencia 
que es necesario la inclusión de espacios de reflexión y análisis en la 
formación de los futuros maestros para el fortalecimiento de la comuni-
cación, habilidades blandas, interpersonales, cognitivas, emocionales, 
pensamiento crítico, solución de problemas y conciencia de sí mismo. 
En este sentido, el éxito que logran los niños en edad preescolar depen-
de del entorno y del bienestar del maestro, pues los vínculos positivos 
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docente-estudiante se observan en las habilidades socio emocionales, 
como la empatía, la asertividad y disposiciones socioafectivas. De esta 
manera, podemos ver que el bienestar emocional y social del maestro 
es fundamental para su desarrollo profesional y personal, beneficia la 
interacción profesor-estudiante, estimula y maneja sus emociones para 
lograr aprendizajes esperados en los niños, señalado por Serio et al. 
(como se citó en Laudadio y Mazzitelli, 2019). Así también, es im-
portante -para la edad de preescolar- incluir herramientas tecnológicas 
para enfrentar al mundo actual, es por ello que Romero et al. (2019) 
afirman que la tecnología es un factor mediador que coadyuva la so-
cialización infantil a través de la comunicación, así mismo permitirá 
tener experiencias interactivas, agradables que fortalezcan el desarrollo 
integral del niño. De igual forma Game y Erazo (2021) señalan que los 
maestros deben ser innovadores en sus actividades virtuales, de esta 
manera se promueven las habilidades sociales, se mejora las emociones 
y se hace participes del aprendizaje a los niños. Es así que es necesario 
que las habilidades sociales sean incorporadas en el sistema educativo, puesto 
que es una prioridad social que el gobierno debe tomar en cuenta dentro de las 
actividades escolares (Valiente & Hernández, 2020).

Gutierrez y Ruiz (2018) establecen que el neurodesarrollo de los 
niños está determinado fundamentalmente por el contexto social en 
que se desarrolla, es por ello que los centros de educación preescolar 
constituyen un lugar perfecto para garantizar la estimulación tempra-
na, se logra de esta manera abrir las posibilidades donde el niño pueda 
explorar, obtener mayores experiencias sensorio motrices, experiencias 
perceptivas, lingüísticas y de socialización, lo que permite el desarrollo 
óptimo de habilidades comunicativas en cada una de experiencias an-
tes mencionadas.

En la misma línea, Guzman (2019) refiere que las habilidades socia-
les juegan un papel primordial en el desarrollo integral del niño, ya que 
a través de ella el niño logra tener importantes refuerzos sociales del 
entorno circundante, y esto permite fortalecer su adaptación; también 
podemos mencionar que la carencia de esta habilidad puede provo-
car aislamiento, rechazo, y limitar su calidad de vida. Por lo tanto, las 
habilidades sociales son conductas o destrezas sociales, determinadas, 
así como requeridas, para ser competentes ante una tarea de índole 
interpersonal. Adicionalmente, el estudio de Andrade (2015) denota 
que, para preparar profesionales eficientes, en el uso de las tecnologías 
tienen que estar acompañadas de los sistemas de valores universales 
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y las competencias comunicacionales, entendiendo que estos aspectos 
encierran el desarrollo y práctica de habilidades blandas desde edades 
tempranas. Así mismo Torras (2021), indica que el dominio de herra-
mientas de los docentes está en función de la frecuencia de uso, apor-
tando al autocontrol y autodirección, mejorando la toma de decisiones; 
es necesario enfatizar que la comunicación e interacción en este nivel, 
se realizan en base a la reflexión.

Por su parte Nalufe et al.( 2019) plantean revalorar la etapa pre-
escolar, ya que es una etapa muy importante y fundamental, porque 
se proporciona una serie de oportunidades, de experiencias ricas y de 
grandes adquisiciones para el desarrollo integral del niño, por lo que 
también es fundamental  el desarrollo de habilidades comunicativas, ya 
que estimula su capacidad de sociabilización  con el entorno a través de 
actividades lúdicas, del mismo modo también podemos desarrollar la 
capacidad de poder escuchar a su compañero, poder captar el mensaje 
principal y el de prestar una atención adecuada.

Por otro lado, el uso, la práctica y dominio de herramientas tecno-
lógicas en entornos virtuales promueve el aprendizaje autorregulado, 
que a su vez propicia la autonomía del aprendizaje. Según Jimenez-Be-
cerra et al. (2018) las estrategias tecnológicas de interacción en niños 
de edad preescolar promueven un buen clima y el desarrollo de las 
habilidades de lectura, oralidad y escritura y mejoran la construcción 
del conocimiento.

Consecuentemente, es fundamental diseñar pedagógicamente el 
desarrollo de competencias comunicativas en la educación virtual, ya 
que ponen en juego el crear espacios que permitan a los niños tener una 
mejor comunicación, no solo en la capacidad comunicativa, la utiliza-
ción de la lengua; debe analizarse y reflexionar como el niño se ubica 
en una situación y entorno comunicativo de un grupo social. Por otra 
parte, Reinoso (2017) hace referencia que para el fortalecimiento de las 
habilidades comunicativas es necesario la preparación y ejecución de 
unidades didácticas incorporadas en las actividades de aula que esti-
mulen a los niños en sus procesos comunicativos a través de estrategias 
y metodologías adecuadas.

Conclusiones
Del total de artículos sometidos a la revisión sistemática en el presente 
estudio, solo uno, desarrollado en Colombia el 2017, presenta el estudio 
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de habilidades comunicacionales en entornos personales de aprendiza-
je en niños y niñas, esto denota que son escasos los artículos realizados 
entre los años 2015 y 2020 respecto a las habilidades comunicativas en 
entornos virtuales de aprendizaje en el nivel pre escolar puesto que la 
mayoría de estudios sobre el tema se focalizan a los niveles superior y 
profesional docente. 

El fortalecimiento de las habilidades blandas en la formación do-
cente, como una actividad colateral a sus aprendizajes, beneficiará la 
formación integral del maestro, permitirá  edificar ambientes escolares 
-físicos y virtuales- que generen las condiciones adecuadas y oportunas 
para un aprendizaje íntegro de los niños, incluido el desarrollo de las 
habilidades blandas y las comunicativas. 

Los artículos sometidos a la revisión sistemática en el presente es-
tudio dan a conocer el diseño y aplicación de diferentes recursos y 
herramientas tecnológicas e informáticas cuyo uso, práctica y dominio 
en el ámbito educativo promueven un aprendizaje autorregulado, que 
desarrollan la autonomía en estudiantes de edad preescolar, así mismo, 
aseveran que el desarrollo de habilidades blandas -incluidas las habili-
dades comunicativas- están directamente relacionado al desarrollo de 
habilidades digitales y a la construcción del conocimiento.

Para desarrollar habilidades comunicativas es necesario la interac-
ción entre las personas, así como incorporar nuevas herramientas peda-
gógicas en los entornos virtuales para generar aprendizajes de diverso 
tipo, utilizando estrategias que tengan relación con el aporte pedagógi-
co y tecnológico; en la actualidad, los sistemas educativos están dando 
mayor importancia a la educación preescolar, al comprender que en 
ella se sientan las bases para el desarrollo físico, cognitivo y social del 
ser humano pues es donde los niños asimilan sus conocimientos, habili-
dades y hábitos, y desarrollan sus capacidades y cualidades personales, 
por lo que son importantes los estímulos oportunos de acuerdo a las 
características de la sociedad del conocimiento. 

El desarrollo neurológico de los niños en las primeras etapas de su 
vida es determinado por el contexto social que les rodea, así el espacio 
escolar permite la posibilidad de exploración, el acceso a experiencias 
de tipo sensorial, motriz, perceptivo, lingüístico y de socialización del 
niño o niña. Se desarrollan ritmos de aprendizaje, también se desarro-
llan ritmos para lograr niveles de socialización o de habilidades blandas 
en niños y niñas de edad pre escolar, lo que dependerá de diversos 
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factores sociales, psicológicos o físicos en donde se desenvuelven, y en 
tal sentido el docente debe diseñar estrategias y metodologías que inte-
gren dichos factores no solo en los entornos de aprendizaje físicos, sino 
también en los entornos de aprendizaje virtuales.
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