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Resumen. El objetivo de esta investigacion fue establecer un plan de
formacion para los docentes del proceso de Nivelacion en la ESPAM
MFL. Para esto se realizo una investigacion de caracter mixto no expe-
rimental aplicando una metodologia a través de la web para determinar
las competencias docentes. El estudio se basa en determinar las com-
petencias tecnologicas que el docente aplica en su aula de clases para
posteriormente evaluarlas y ofrecer capacitaciones que proporcionen
al docente las herramientas necesarias. Empleando la herramienta web
EUSurvey, se identificaron las competencias basicas de cada asignatu-
ra que se imparten en el proceso propedéutico universitario. Con los
resultados obtenidos del test, se determinaron las estrategias para me-
jorar dichas competencias. Finalmente, en el plan de formacion se con-
sideraron como competencias relevantes la colaboracion profesional,
desarrollo profesional a través de medios digitales, creacion de recursos
digitales, metodologias de ensenanzas, retroalimentacion, programa-
cion y toma de decisiones y solucion de problemas.

Palabras clave: actualizacion docente, formacion pedagogica, compe-
tencias docentes.
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Abstract. The objective of this research was to establish a training
plan for teachers of the Leveling process at ESPAM MFL. For this, a
mixed, non-experimental investigation was carried out, applying a me-
thodology through the web to determine teaching competencies. The
study is based on determining the technological skills that the teacher
applies in his classroom to later evaluate them and offer training that
provides the teacher with the necessary tools. Using the EUSurvey web
tool, the basic skills of each subject taught in the university preparatory
process were identified. With the results obtained from the test, stra-
tegies were determined to improve these skills. Finally, in the training
plan, professional collaboration, professional development through di-
gital media, creation of digital resources, teaching methodologies, fee-
dback, programming and decision-making and problem solving were
considered relevant skills.

Keywords: teacher updating, pedagogical training, teaching skills.

Introduccion

Segun lo establecen las Naciones Unidas (2018) en el cuarto objeti-
vo de Desarrollo Sostenible, para América Latina y el Caribe se debe
garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad a fin de
promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos. Con
la finalidad de lograr esto, es necesario que las instituciones educativas
capaciten a sus docentes en el uso de diversas herramientas y metodo-
logias de ensefianza para ofrecer a los estudiantes una mejor calidad
educativa y apoyar al cumplimientode las metas propuestas, en donde
establece que los docentes deben estar calificados para ejercer la fun-
cion encomendada.

Por otra parte, la formacion académica a nivel mundial ha permi-
tido que los docentes adquieran e implementen nuevas estrategias de
aprendizaje en el aula de clases, siendo la tecnologia digital un item de
gran importancia dentro del curriculo educativo (Lourdes y Arias-Es-
tero, 2021). Esta formacion debe responder a la necesidad profesional
de la institucion y parte de un diagnostico de las capacidadesy habi-
lidades que el docente posee. Por esta razon, el rol del docente cons-
tituye un componente fundamental e importante dentro del proceso
de ensenanza en toda institucion de educacion (Calderon-Delgado &
Velasquez-Albarracin, 2022).
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Tras la declaracion de una pandemia mundial en marzo de 2020, va-
rios sectores productivos y de servicios fueron afectados por las medidas
de distanciamiento y aislamiento social. Esta crisis sanitaria ocasionada
por la Covid-19, afect6 en gran medida a las instituciones educativas,
obligandolas a implementar diversas acciones formativas para palear
dicha situacion. Entre las estrategias implementadas, se aplico una mo-
dalidad de educacion hibrida virtual, debido a esto, las instituciones
prepararon a sus docentes para una educacion de caracter no presen-
cial (Hernandez ez al., 2021).

Por otra parte, segin Alvarado & Luna (2022), los procesos de
formacion docente deben articular diversas actividades didacticas tra-
dicionales con las apoyadas en TIC, algunas de estas han ido perfec-
cionandose con el paso de los afios, sin embargo, debido a la pande-
mia, fue necesario dar el salto hacia la pedagogia a través de medios
digitales. A pesar de los esfuerzos realizados por los docentes, para el
estudiantado también ha sido un reto importante la transicion de la
informacion tradicional adaptada a estas nuevas modalidades y meto-

dologias (Fernandez-Garcia ez a/, 2021).

Esta es una de las razones por la que la formacion continua en la
docencia es de vital importancia para la actualizacion de conocimien-
tos, a través de programas de capacitacion presencial o virtual, median-
te cursos orientados al desarrollo de competencias identificadas que
contribuyan a mejorar la gestion docente (Martelo ez a/., 2018). Estos
programas de formacion docente, no pueden unicamente responder a
las necesidades institucionales o al tipo de especializacion, sino que de-
ben priorizar en el desarrollo profesional de los profesores con respecto
a su percepcion y crecimiento (Curiel, 2022).

El proceso de formacion docente debe materializarse a través de
propuestas estratégicas que aseguren con eficiencia el ejercicio profe-
sional del docente y sobre todo que tenga concordancia con el nivel
académico para el que fueron formados (Fonseca ez al., 2017). Por esta
razon, a pesar de que estos programas (incluyendo a los cursos de for-
macion) tributen a que los docentes mejoren sus antiguas practicas,
se debe considerar que el objetivo en si es que coadyuven a entender
los principios basicos de la sustentabilidad en la educacion (Alvarado
& Luna, 2022); aunque por otra parte, las habilidades emocionales
pudieran afectartambién sustancialmente al bienestar ocupacional y la
motivacion del profesorado (Mérida-Lopez ez al., 2022).
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Entre las nuevas practicas docentes, el uso de TIC, constituye una
de las principales competencias que debe desarrollar tanto el profeso-
rado como el alumnado, a fin de mejorar los procesos de aprendizaje
(Casal er al., 2022). Por consiguiente, la formacion del docente tiene
como proposito brindar a los profesores las orientaciones y técnicas
educativas que contribuyan al fortalecimiento de sus capacidades pro-
fesionales, entre las cuales las TIC tienen gran relevancia (Cruz, 2020).
De acuerdo con Cabero-Almenara ez a/ (2021) las competencias digi-
tales docentes son consideradas clave para la integracion de TIC en el
proceso de ensenanza.

La implementacion de planes de formacion docente, trae consigo
muchos desafios, pero también oportunidades, mediante la focalizacion
de fuerzas que permitan afrontar el tiempo en contacto con el docente
dentro del aula (Grasso, 2021). Cabe recalcar, que las estrategias peda-
gogicas, tecnologicas, ludicas y socio-afectivas y cognitivas, conjugan
las acciones que los docentes deberan desarrollar como respuesta a una
formacion y aprendizaje integral de los estudiantes (LLopez-Altamirano
et al., 2022). Otro aspecto importante dentro de la planificacion, es el
fomento al trabajo colaborativo, entre las que el uso del aprendizaje
cooperativo, segun Fernandez-Rio (2022), ha cobrado relevancia en los
centros de educacion superior durante la tltima década.

Este articulo presenta la elaboracion de un plan de formacion para
los docentes del proceso de Nivelacion para lo cual se parte del analisis
de las habilidades que actualmente poseen los docentes. Por esta razon
con base a lo expuesto anteriormente el objetivo de la investigacion
fue establecer un plan de formacion para los docentes del proceso de
Nivelacion en la ESPAM MFL.

Materiales y métodos

La investigacion fue de caracter mixta de diseno no experimental, pues-
to que se determiné un fendmeno a observar con el proposito de descri-
birlo de la manera mas objetiva. Por otra parte, esta investigacion fue
transversal porque la recoleccion de datos se realiz6 en un momento
determinado de tiempo y en un periodo académico en contrato.Asimis-
mo, la investigacion fue exploratoria y bibliografica, puesto que fueron
empleados métodos de observacion y el método analitico-sintético en la
caracterizacion y analisis de datos.
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La poblacion de estudio correspondi6 a la planta docente del area
de Admision y Nivelacion de una Institucion de Educacion Superior.
Aplicando un muestreo por conveniencia, se establecio una muestra de
20 docentes (que es el nimero total de la planta docente de esta area),
segmentandose en las diversas asignaturas que se imparten en el curso
propedéutico de dicha institucion.

A través de la técnica de encuesta, se emple6 un cuestionario para
recopilar informacion de forma directa sobre las estrategias y métodos
que emplean los docentes para impartir sus asignaturas. Por otra parte,
la revision bibliografica permitio abordar y fundamentar el problema
de estudio.

Para dar respuesta al problema planteado, se emple6 un analisis de
datos obtenido de una muestra estadistica, aplicando el test de EUSur-
vey; Para esto fue necesario cumplir con el diagnostico de las compe-
tencias digitales del profesorado:

Por otra parte, para lograr determinar las necesidades en formacion
de los docentes del proceso de Admision y Nivelacion fue necesario
determinar los niveles de competencias que los docentes deben poseer
en cada una de las asignaturas existentes en cada carrera, para esto
se establecieron seis competencias utilizando lo mencionado por Re-
decker (2020), ademas fue asignado un codigo a cada una para mejor
entendimiento de las competencias, dicha representacion se encuentra
en la tabla 1.

Tabla 1. Asignacién de cédigos a cada competencia establecida por la

DigCompEdu
Areas Competencias Cddigo
Comunicacion organizativa. All
Colaboracion profesional. Al.2
1. Compromiso
Profesional Practica Reflexiva. Al.3
Desarrollo profesional a través de medios
. Al4
digitales.
Seleccion. A2.1
2 .C.OHtemeS Creacion y modificacion. A2.2
Digitales
Proteccion, gestion e intercambio. A2.3
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Ensenanza. A3.1

Orientacion y apoyo en el aprendizaje. A3.2
3. Ensefanza y Aprendizaje colaborativo. A3.3
Aprendizaje

Aprendizaje autorregulado. A34

Estrategias de evaluacion. A4.1
4. Evaluacion y Analiticas de aprendizaje. A4.2
Retroalimentacion Retroalimentacion, programacion y toma de

.. A4.3

decisiones.

Accesibilidad e inclusion As1
5. Empoderamiento | Personalizacion A5.2
de los estudiantes Compromiso activo de los estudiantes con su A53

propio aprendizaje. ’

Informacion y alfabetizacion mediatica. A6.1
6. Desarrollo de la Comunicacion. A6.2
competencia digital | Creacion de contenidos. A6.3
de los estudiantes Uso responsable. A64

Solucion de problemas. A6.5

De acuerdo con Redecker, se establecen seis niveles progresivos
de manejo, iniciando con Novato y finalizando con Pionero, cada uno
de los niveles poseen caracteristicas especificas. Para una mejor com-
prension del informe se le asigno un color, tal y como se observa en la

tabla 2.
Tabla 2. Asignacién de colores a los niveles del DigCompEdu
Nivel Representacion Color
Novato Al
Explorador A2
Integrador Bl
Experto B2
Lider Cl
Pionero C2
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Se establecieron las areas con mayor incidencia para mejorar el
flujo de la gestion académica del proceso de Nivelacion. Estas son las
siguientes: Al.2. Colaboracion profesional; Al.4. Desarrollo profesio-
nal a través de medios digitales; A2.2. Creacion y modificacion; A3.1.
Ensenanza; A4.3. Retroalimentacion, programacion y toma de decisio-
nes; A6.5. Solucion de problemas.

Resultados y discusion

El proceso de Admision y Nivelacion de la Escuela Superior Politécni-
ca Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez, cuenta con 13 asig-
naturas distintas repartidas en cada una de las carreras creadas en la
institucion, cada una de ellas requiere de un nivel especifico de compe-
tencias, habilidades y destrezas para un correcto cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje planteados en cada asignatura, considerando
que, el modelo de ensefianza es virtual y esta exige la utilizacion de las
TIC en el proceso ensenanza aprendizaje.

En la tabla 3 se representa cada una de las competencias y se esta-
blecen los niveles requeridos en cada asignatura. De esta forma, los do-
centes requieren de altos niveles de competencias en los siguientes indi-
cadores:colaboracion profesional, ensefanza, estrategias de evaluacion,
retroalimentacion, programacion y toma de decisiones, entre otras.

Identificacion de las competencias que poseen los docentes de
las asignaturas

Para el cumplimiento de esta actividad se realizo una evaluacion in-
dividual a través de la herramienta EUSurvey considerando el Marco
Europeo de Competencia Digital del Profesorado seleccionado. A con-
tinuacion, se presenta la tabla 3, en la que se evidencian las competen-
cias existentes del profesorado de Admision y Nivelacion de la Escuela
Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi Manuel Félix Lopez
(Ecuador), segin DigCompEdu.
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Tabla 3. Comparativa del nivel de los docentes versus lo requerido en las

asignaturas
Asignatura | Canti- Nivel del manejo actual de los Nivel requerido
dad de docentes
Docen-
tes

Lenguaje |6
y Comuni-
cacion

Matema- 4
ticas en
Ingenieria

Matema- 2
ticas en
Licencia-
tura

Fisica

Quimica

Biologia

Ll LR [ NI TN

Logica e
Introduc-
cion a la
Programa-
cion

Logica e 1
Introduc-
cion a la
Automati-
zacion.

Historiay |1
Cultura de
Ecuador

Turismo, 1
Geografia
y Territo-
rio

Int. ala 1
Metodo-
logia de la
Invest.

Contabili- | 2
dad

Etica y 1
Valores en
la Univ.
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Establecimientodelasestrategias paramejorarlas competencias
de los docentes

Con base en la recopilacion de los datos obtenidos en la matriz de la
tabla 3, y en el nivel requerido por cada asignatura, los resultados ex-
presan que en la asignatura de Lenguaje y Comunicacion es necesario
que se desarrollen habilidades sobre Al.2, A2.2, A3.1, A4.3, en Ma-
tematicas de las ingenierias en A2.2, A3.1, en Fisica las competencias
Al1.2, A2.2 y A3.1, en Biologia y en Contabilidad se debe trabajar en
todas las 4reas y en Etica y Valores se debe incrementar las habilidades
docencia en Al.2, A2.2, A3.1 y A4.3. Por ultimo, en la asignatura de
Matematicas para las licenciaturas, Quimica, L.ogica e Introduccion a
la Programacion, Logica e Introduccion a la Automatizacion, Historia
y Cultura de Ecuador, Turismo, Geografia y Territorio, Introduccion a
la Metodologia de la Investigacion, cumplen con el requerimiento base,
y por lo tanto no necesitaria estrategias para mejorar sus habilidades y
competencias.

Luego de determinar los niveles actuales de los docentes y el reque-
rido por cada una de las asignaturas, y como respuesta a los resultados
obtenidos, se desarroll6 un plan de formacion, con el fin de mejorar los
parametros establecidos para la mejora continua del proceso ensenanza
aprendizaje. Tal y como se observa en la tabla 3, existen atin niveles por
mejorar para cumplir con el requerimiento basico de cada asignatura,
por tal razon se sugieren las siguientes estrategias mediante propuestas
mediante un plan de formacion:

El proceso de Admision Nivelacion (o propedéutico) se lo realiza
en modalidad hibrida virtual y considerando la importancia del trabajo
colaborativo entre docentes, es necesario ejecutar cursos queles per-
mitan adquirir competencias y habilidades. Por esta razon, referente a
este campo, se establece la siguiente propuesta:

* Propuesta de accion formativo-Colaboracion Profesional. Se pro-
pone un taller sobre seleccion y creacion de canales de partici-
pacion colaborativa, cuyo objetivo general sera proporcionar a
los docentes herramientas y pautas que sirvan para la seleccion
y creacion de canales de participacion colaborativa que permi-
tan incrementar las experiencias entre los educadores. Por otra
parte, para alcanzar dicho objetivo se determinan los siguientes
objetivos especificos: sensibilizar al docente a participar en grupos
colaborativos; utilizar los canales colaborativos,e integrar los ca-
nales colaborativos a la gestion profesional del docente. Entre los
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contenidos a impartirse se contemplan: Induccion sobre partici-
pacion colaborativa, Canales de participacion colaborativa, Roles
de participacion colaborativa, Canales de participacion colabora-
tiva, Ventajas y desventajas de los canales para la participacion
colaborativa, y Forma de participacion y ejercicio en grupos cola-
borativos.

Otras de las necesidades para el cumplimiento del proceso acadé-
mico, es que los docentes desarrollen habilidades profesionales a través
de medios digitales, es por esto que se considera la siguiente propuesta:

* Propuesta de accion formativo — Desarrollo profesional a traves
de medios digitales. Esta propuesta se denomina Curso de apro-
bacion sobre la utilizacion de TIC en los entornos virtuales de
aprendizaje (EVA), y tiene como objetivo general identificar las
diferentes herramientas existentes que apoyen la gestion acadé-
mica del docente. Por otra parte, los objetivos especificos corres-
ponderan a: proporcionar a los docentes formas de utilizacion de
las diferentes herramientas digitales; adecuar el entorno de apren-
dizaje en la que se aplicaran las diferentes herramientas digitales,
y determinar las herramientas digitales que se adaptan a la ne-
cesidad académica. Los contenidos de esta propuesta correspon-
den a: Metodologias de aprendizaje en educacion virtual; Meto-
dologias tradicionales; Metodologias modernas; Herramientas de
apoyo académico; y Herramientas que se adaptan a las diferentes
asignaturas.

Los docentes poseen un nivel progresivo de manejo Explorador
(A2), en la competencia digital del Desarrollo profesional a través de
medios digitales docentes de todas las asignaturas del proceso de Nive-
lacion. Por esta razon, utilizar recursos tecnologicos que ya existen en
la web es muy relevante, pero crear y modificar recursos de acuerdo a
las necesidades académicas de cada estudiante es atin mas importante,
por tal razon, se establece también una propuesta para crear y modifi-
car recursos digitales:

* Propuesta de accion formativo — Crear y modificar recursos digi-
tales. Esta propuesta de accion se titula Taller sobre herramientas
TIC para crear recursos digitales, la cual tiene como objetivo gene-
ral identificar las diferentes herramientas existentes que apoyen la
creacion y modificacion de recursos académicos. Como objetivos
especificos se proponen: Establecer las herramientas basicas que

SANTIAGO 160.ENE.-ABR. 2023 | 139



existen en la web para la creacion de contenidos digitales; Utilizar
las diferentes herramientas web de acuerdo a las necesidades del
docente; y Elaborar materiales didacticos con la ayuda de herra-
mientas web. Los contenidos de esta estrategia corresponden a:
Importancia de la creacion de recursos didacticos; Herramientas
de creacion de recursos digitales (Herramientas para crear audios
e imagen, Herramientas para crear videos e ilustraciones anima-
das, y Herramientas libres y pagadas).

Los docentes poseen un nivel progresivo de manejo Integrador
(B1), en la competencia digital de Creacion y modificacion de recursos
digitales. Con base en este resultado, el uso de herramientas digitales
es otro aspecto importante para la elaboracion de material didactico,
por esta razon el utilizarla eficiente es necesario para el correcto cum-
plimiento de los objetivos de la asignatura, por lo que se estructura la
siguiente propuesta:

* Propuesta de accion formativo — Metodologias de ensenianza.-Es-
ta capacitacion se titula Curso sobre pedagogia aplicada para la
educacion en el siglo XXI. El objetivo general es proporcionar a
los docentes diferentes alternativas metodologicas que puedan ser
utilizadas en el aula de clases en los entornos digitales, y sus obje-
tivos especificos son: Establecer las metodologias que actualmen-
te el docente aplica en su aula de clases; Identificar las alternativas
didacticas que se puedan aplicar en los EVA (Entorno Virtual de
Aprendizaje); y Aplicar dichos conocimientos en el aula de clases.
Para la consecucion de los objetivos se proponen los siguientes
contenidos tematicos: La didactica en los entornos digitales y Me-
todologias aplicadas en entornos digitales(Aula Invertida, Apren-
dizaje basado en proyectos y Aprendizaje basado en metas).Los
docentes poseen un nivel progresivo de manejo Integrador (B2),
en la competencia digital en Ensehanza— Docentes de las asigna-
turas Lenguaje y Comunicacion, Fisica, Logica e Introduccion a
la Automatizacion y Etica y Valores en la Universidad.

Luego de aplicar todas las metodologias y herramientas académi-
cas, existiran estudiantes que no comprendan en su totalidad los temas
y no completen los logros de la asignatura, es asi que se crea la nece-
sidad de realizar procesos de retroalimentacion, programacion y toma
de decisiones en el aula de clases. PPara efectivizar esta estrategia se
propone la siguiente accion:
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* Propuesta de accion formativo -Retroalimentacion, programacion
Y toma de decisiones-. Esta se titula “Curso sobre las fases para
aplicar estrategias de mejoramiento académico” El objetivo gene-
ral sera identificar las fases que se aplican en el aula de clases para
mejorar el rendimiento académico de los estudiantes. Los objeti-
vos especificos que permitiran alcanzar esta accion son: identificar
las estrategias que se aplican para mejorar el rendimiento acadé-
mico de los estudiantes; determinar las fases en la ejecucion en
cada una de las estrategias; y aplicar las estrategias en el aula de
clases para mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.
Los contenidos tematicos seran: estrategias para el mejoramiento
académico de los estudiantes; analitica de aprendizaje (tutorias y
aplicacion de herramientas de gamificacion), y fases para aplicar
las estrategias.

Existen asignaturas en las que es necesario que los conceptos y

ejercicios se relacionen con problemas encontrados en el dia a dia, es
por esto que la siguiente propuesta brinda a losdocentes formas de in-
corporar el aprendizaje significativo y la resolucion de problemas en el
aula de clases.

* Propuesta de accion formativo -Solucion de problemas-. Se titula
Curso sobre razonamiento analitico: toma de decisiones razona-
das. El objetivo general Determinar herramientas para el analisis
de problemas enfocados en la solucion. Los objetivos especificos:
Identificar los métodos y herramientas para analizar y resolver
problemas y tomar decisiones asertivas; y Aplicar los métodos en
los escenarios formativos de cada asignatura. LLos contenidos es-
tan basados en: Fases para determinar la solucion de un problema,
Programas de analisis para la resolucion de problemas, yRelacion
de los contenidos académicos con el diario vivir.LLos docentes po-
seen un nivel progresivo de manejo Integrador (B2), en la com-
petencia digital en Solucion de problemas— Docentes de las asig-
naturas: Matematicas, fisica, quimica, LLogica e Introduccion a la
Programacion - Automatizacion y Contabilidad.

Estas acciones propuestas tienen como fin potenciar y mejorar las

habilidades docentes a través de una adecuada planificacion de capacita-
cion. Algunos de los autores antes mencionados comoCabero-Almenara
et al. (2021), resaltan la importancia de las competencias docentes para
el desarrollo de sus habilidades, puesto que, si no se cuentan con las
estrategias e instrumentos apropiados para la formacion del docente, no
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sera posible fortalecer las debilidades y mitigar cualquier error cometi-
do durante el proceso de ensenanza aprendizaje.

Conclusiones

Para lograr determinar la exigencia pedagogica y tecnologica de cada
asignatura fue necesario establecerlo mediante un analisis descriptivo
de las competencias basicas de cada asignatura, para luego definir los
componentes a mejorar de acuerdo a lo requerido por el proceso de
Admision y Nivelacion. Por altimo, la herramienta empleada permitio
identificar las competencias de los docentes y sus diversos niveles de
experticia, dando como resultado la calificacion de dichas competen-
cias basicas establecidas. De esta forma, el estudio demostr6 que para
mejorar las competencias de los docentes es importante definir activi-
dades de formacion en la que los docentes aprenderan a determinar las
necesidades de sus estudiantes y solucionarlas mediante la utilizacion
de mecanismos y estrategias pedagogicas.
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